Portalen

Juni 2022



. [Klicka och skriv]



Bilaga Portal fran arbetsgrupp 1

Webbaserad portal for 6versyn av insatser som rér kompetensfor-
s6rjning och livslangt larande

Ett behov identifierades av att skapa dverblick av pagaende insatser som ror kom-
petensforsorjning och livslangt larande

Den breda samverkan som sker inom KLL har tydliggjort svarigheter att fa en
oversyn av insatser som sker for att framja det livslanga larandet. Detta forsvarar
for samarbete och erfarenhetsutbyte mellan systemets olika aktorer. Ett satt att
skapa en battre 6versyn och forutsattningar for olika aktorer att fa en gemensam
kunskapsniva ar en webbaserad portal som sammanstaller pagadende och
planerade insatser inom centrala omraden som pa olika sétt ror det livslanga

larandet.

Ordférandegruppen inom AGL1 tog i juni 2022 beslut att Iata Ramboll utveckla en
digital prototyp av en webbsida under arbetsnamnet Livslangt Larande Sverige for
att demonstrera hur en webbaserad portal kan utformas for att samla och
tillgangliggora insatser som sker for att starka det livslanga larandet pa olika nivaer

och inom olika sektorer.

Syfte och férvantade nyttor med portalen

Portalen ska ge en lattillganglig dverblick av arbetet som sker for att framja
kompetensforsorjning och det livslanga larandet pa kommunal, regional, nationell
och EU-niva inom offentlig, privat och ideell sektor. Syftet med portalen ar att
bidra till kunskapsho6jning, inspiration, natverk och kompetensutveckling for
individer som i sin yrkesroll pa olika séatt arbetar med kompetensforsorjning.
Genom battre kunskap om aktorernas respektive aktors arbete och perspektiv kan
potentialen till samverkan identifieras och aktiviteter synliggoras. Nar olika insatser
och aktorer battre forhaller sig till och lar av varandra kan

kompetensforsorjningssystemet som helhet fungera mer effektivt.

Ambitionen ar att skapa en 6verblick av den stora mangd kompetensrelaterade
insatser som genomfors av olika departement, myndigheter, regioner, kommuner

samt av privat och ideell sektor. Portalen kan &ven bidra till kunskap- och



erfarenhetsutbyte. Portalen forvantas skapa olika typer av nyttor for olika
aktorsgrupper, vilka redovisas nedan.

Tabell 1 Exempel pé portalens nyttor for olika aktérsgrupper

Malgrupp Exempel pa potentiella nyttor

Regeringskansliet Oversyn av vad som sker inom systemet, mgjlighet
att snabbt na ut med information till berérda aktorer,
samla lardomar for nya insatser med baring pa det
livslanga larandet.

Myndigheter Oversyn av regeringsuppdrag och insatser inom den
egna och andra myndigheter for 6kad samordning och
kunskapsdelning.

Regioner och kommuner Oversyn av insatser och resurser, goda exempel
pa arbetssatt samt maojlighet att identifiera
samarbetspartners och kunskapsdelning

Foretag Oversyn av resurser och utlysningar som kan
nyttjas for att framja det egna livsldnga larandet.

Framtagande av en prototyp for att synliggéra portalens funktion och
nytta

Framtagandet av en prototyp av en webbaserad portal skedde i en stegvis process.
Under framtagandet av portalen skedde I6pande diskussioner om portalens
innehall och funktion med 6vriga delar av processtddet och deltagare i AG1. En
Overblick av respektive steg av genomférandet illustreras nedan och beskrivs i

efterfoljande delkapitel.

Tabell 2 Huvudsakliga steg i utvecklingen av en prototyp av portalen

Val av dmnesomraden Kategorisering av Definiera Kartlaggning av insatser Utveckling av prototyp
for portalen insatstyper informationsstruktur |dentifiera och av webbsida

Val av amnesomraden Val av insatstyper som ska Val av vilken information sammanstallainformation ~ Framtagande av en digital
som portalen ska fokusera redovisas for att fanga som ska samlas in och om relevanta insatser dummy av webbsida for

pa att redovisa pagaende  pagaende aktiviteter inom  presenteras for respektive  sorterat pa amnesomrade  att visa pa potential och
insatser inom respektive amnesomrade  insatstyp funktionalitet for portalen



Steg 1: Val av amnesomraden som portalen skulle fokusera pa

Det sker ett stort antal insatser som ror kompetensforsorjning och livslangt larande.
Dessa insatser kan sorteras pa flera potentiella satt — exempelvis utifran ansvarigt
departement, myndighet, finansiarer av insatsen eller berérda utbildningsformer
och branscher. AG1 tog ett beslut att utgangspunkten fér portalen bor vara att den
tankta bestkaren har ett problem eller informationsbehov som rér ett specifikt
amnesomrade eller fragestallning. Portalen skulle saledes samla och sortera
information om pagaende eller planerade insatser utifran ett antal férdefinierade
amnesomraden. Dessa omraden skulle vara det férsta som besokaren sag nar den

besokte portalen.

| ett forsta steg definierades amnesomraden som skulle redovisas pa portalen.
Beslut togs att omradena skulle utga fran de olika arbetsgruppernas fokusomraden
inom KLL. Sex huvudomraden identifierade dar behovet av larande, samordning
och samskapande var sarskilt stort. Varje huvudomrade innehdll i nasta led ett

antal delomréden. Identifierade omraden listas i tabellen nedan.

Tabell 3 Valda huvud- och delomréden att inkluderai portalen

Huvudomréade Tillhérande delomrade

HCPLIECRSICUENECS /o noser och analyser som genomférs av:

av framtida Mvndiah
kompetensbehov - Myndigheter

- Regioner

- Branschféretradare

Kartlaggning och
beddémning av individers
reella kompetens

Kompetensutveckling
under yrkeslivet

Studie- och
karriarsvagledning

Internationell rekrytering

- Validering mot arbetslivets kvalifikationer genom standar-

der/kriterier/kvalifikationer formulerade av yrken eller
bransch

Validering mot det formella utbildningsystemets kvalifikat-
ioner

Framja attityder och incitament for kompetensutveckling

Skapa Overblick av utbildningar riktade till yrkesverk-
samma

Utforma utbildningar anpassade for yrkesverksamma

Studievagledning
Karriarvagledning
Forbattrat synliggérande av utbildningsutbud fér unga

Omstéllning

Attrahera, behalla och integrera internationell spetskom-
petens




Starkt koppling mellan Insatser for att starkt koppling mellan arbetsliv och skola for
arbetsliv och skola respektive utbildningsform:

- grundskola

- gymnasium och vuxenutbildning

- yrkeshdgskola

- hdégre utbildning

Steg 2: Definiera insatstyper att redovisainom respektive fokusomrade

Idag saknas en dversikt som pa ett enkelt och lattillgangligt satt visar pa viktiga
insatser som sker eller planeras inom de &mnesomraden som presenteras ovan.
For att mojliggora en sadan Oversikt kravs det i ett forsta led att begreppet "insats”
definieras och operationaliseras. Ett beslut togs att en insats skulle avgransas till

att besta av foljande insatstyper:

e Pagaende eller beslutade regeringsuppdrag

Pagaende eller beslutade offentliga utredningar och kommittéer

Pagaende och planerade utlysningar

Statsbidrag
e Pagaende tongivande projekt

For varje amnesomrade samlas saledes information om insatser som faller inom
nagon av ovanstaende insatstyper. Att avgransa portalen till att fokusera pa
forbestamda insatstyper skapar en 0kad tydlighet fér besdkaren. Strukturen
mojliggor aven for en besokare att sortera den information den vill se bade utifran

amnesomrade och insatstyp.

Steg 3: Definiera vilken information som ska samlas in for respektive insats
Beslut togs att féljande informationskategorier skulle samlas in och redogéras pa

ett strukturerat satt for varje enskild insats.

e Namn pa insats

e Vilken huvud- och delomrade som insatsen hor till

e Typ (regeringsuppdrag, utredning, statsbidrag, utlysning, projekt)
e Huvud/delansvarig

e Avnamare/malgrupp

e Tidsperiod

e Kort sammanfattning



e Budget
e Ev. Branschfokus
o Geografisk tackning

e Lank till mer info

Steg 4: Kartlaggning av insatser inom valda fokusomraden med stéd av flera ar-
betsgrupper inom KLL

En kartlaggning genomfordes av planerade eller pagaende insatser som foll inom
utpekade amnesomraden och tillhérande insatstyper. Kartlaggningen byggde pa en
skrivbordsundersokning samt inspel fran processtddet och berérda AG inom KLL
genom workshops och intervjuer. Arbetet inkluderade flera delar av processtédet

och flera arbetsgrupper inom KLL.

Ambitionen med kartlaggningen var inte att presentera en heltdckande kartlaggning
av pagaende insatser inom respektive omrade. Syftet var i stallet att identifiera
tillrackligt manga insatser for utvalda omraden for att kunna bygga en prototyp av
en framtida portal. Totalt identifierades runt 70 unika insatser som kategoriserades

och beskrevs utifran de informationskriterier som beskrivits ovan.

Steg 5: Utveckling av digital portal och test hos malgrupp

For att undersoka och visa pa portalens potential kravs en trovardig bild 6ver hur
slutresultatet kan tankas se ut. Baserat pa kartlaggningen utvecklades en sa kallad
digital mockup av portalen i form av en interaktiv och klickbar webbsida. Portalen
byggdes i Wordpress med taggad metadata fér att mojliggora nya
sorteringsfunktioner i efterhand. Portalen visades upp och testades for olika delar
av KLL vid ett flertal tillfallen genom workshops och intervjuer. Baserat pa inspel

fran olika aktorer utvecklades portalens funktionalitet I6pande.

Beskrivning av portalens uppbyggnad och funktionalitet

| foljande kapitel beskrivs och illustreras portalens tankta uppbyggnad. Malsidan ar
det forsta som besokaren méter. Besokaren har har tva alternativ for att fa en
oversikt av pagaende insatser inom de omraden som besokaren har ett intresse av.
| det forsta alternativet valjer bestkaren att klicka pa ett av de sex huvudomraden
som presenteras pa malsidan (se bild 1). Genom att valja ett huvudomrade kommer
besokaren till en ny vy dar berérda delomraden presenteras (bild 2) och vilka foljs

av en rullista av enskilda insatser inom delomradet (bild 3). I rullistan beskrivs



respektive insats pa ett kortfattat satt. Nar besokaren klickar pa en insats 6ppnas
ett storre fonster dar ytterligare information om insatsen presenteras (bild 4). | det
andra alternativet kan besdkaren pa malsidan vélja att direkt ga till en vy dar olika
huvudomraden och insatstyper enkelt kan kombineras (bild 5). Exempelvis kan
besokaren enkelt sortera fram alla pagaende/planerade utlysningar inom flera

huvudomraden.

Strukturen pa portalen mojliggor for bestkaren att snabbt och enkelt f& en 6verblick
av pagaende insatser. Bestkaren kan dven prenumerera pa handelser som ror

enskilda amnesomraden eller insatstyper.



Figur 1 Skarmdumpar av portalen Livslangt Larande Sverige
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| arbetet med att utveckla portalen och i tillhérande diskussioner inom AG1 och

med utpekade malgrupper har féljande aspekter kring portalens funktionalitet,

mervarde och framtid diskuterats.

e Det finns ett stort upplevt mervarde av portalen hos flera malgrupper.

Idag ar det mycket svart for personer som arbetar med kompetensrelaterade



fragor i sin yrkesroll att skapa sig en éverblick av pagaende eller planerade
insatser rorande kompetensforsorjning och livslangt larande. Exempelvis
kunde var kartlaggning identifiera éver 30 pagaende insatser enbartinom va-
lideringsomradet pa olika nivaer (EU, nationellt, regionalt, kommunalt). Att
synliggora pagaende insatser och mdjliggdra for besokaren att tillgangliggora
sig denna information utifran sina egna preferenser underlattar for 6versyn,
larande och natverk. For berérda departement och myndigheter underlattar
en portal for att kommunicera planerade eller pAgaende insatser pa en ge-

mensam yta till flera malgrupper.

Portalen bor vidareutvecklas i en stegvis och behovsdriven process.
Utformning av plattformen bor styras av utpekade malgruppers behov. Det
kravs aven ytterligare insatser for att fastsla former for finansiering, agarskap
och drift. Det kravs aven ytterligare utvecklingsarbete for att fastsla vilka am-
nesomraden som portalen ska omfatta, vilken information som ska redovisas
och vilka funktionaliteter som ska erbjudas — garna med utgangspunkt i den

prototyp som tagits fram inom KLL.

Portalen beddms kunna lanseras till en mindre kostnad, men den kréver
en aktiv och varaktig forvaltning. En webbportal kommer sannolikt enbart
att besOkas och ha ett mervarde om den ar uppdaterad med aktuell inform-
ation. Darfor kravs en aktiv forvaltning av portalen som sékerstaller att rele-
vant och kvalitetssakrad information finns tillgangligt samt att bakomliggande
it-infrastruktur ar stabil och séker. Insamling av pdgaende och planerade in-
satser inom berérda omraden kan underlattas om berérda departement, myn-
digheter, regioner och kommuner sjalva bidrar till inrapportering av underlag

till portalen.



