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Mall för referenscase (2-3 case, max 2 A4 per case och 1 bilaga per case. Det vill säga två eller tre bilagor som laddas upp i Vinnovas E-tjänsteportal)
Fokusera på det som visar er förmåga som aktör för kapacitetsprogrammet.
Behåll rubrikerna men radera all kursiv hjälptext när ni är färdiga.

Titel på case (ersätt texten med er titel)
1. Bakgrund och kontext
2–4 meningar om:
· vilken typ av organisation uppdraget gällde,
· vilken samhällsutmaning eller systemfråga som adresserades,
· relevanta ramar (tid, komplexitet, nyckelaktörer).

2. Syfte med uppdraget
Kort beskrivning av:
· vad uppdraget skulle möjliggöra eller förbättra,
· vilken del av systemproblematiken som stod i fokus.

3. Upplägg och arbetssätt
Beskriv hur arbetet genomfördes:
· centrala metoder (systemanalys, facilitering, lärandeprocesser, iterativ utveckling),
· uppläggets huvuddelar,
· eventuella anpassningar till offentlig miljö.

4. Teamets roll och kompetens
Beskriv:
· vilka roller som ingick,
· vilka relevanta kompetenser som aktiverades,
· hur teamet kompletterade varandra,
· eventuella underleverantörer/experter.

5. Resultat och effekter
Beskriv de viktigaste resultaten:
· konkreta leveranser eller insikter,
· vilken kapacitet som stärkts eller utvecklats,
· vilka effekter arbetet gav för ”uppdragsgivaren” och/eller systemet.

6. Lärdomar
Kort om:
· centrala lärdomar från uppdraget,
· vad som fungerade väl,
· vad som var utmanande och hur det hanterades.
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