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1 Erbjudandet i korthet

E-handeln ar en komplex samhallsutmaning med stor potential att bidra till hallbar
utveckling. For att fanga denna potential och transformera e-handeln till ett
hallbart system kréavs dock en genomgripande systemforandring. E-
handelsutvecklingen har medfért en dkad tillgdnglighet av varor och tjanster inom
och utanfor storstadsomradena, dar den digitala handeln ar nyckeln och skapar
nya mojligheter for ett antal aktorer. Daremot har e-handelsutvecklingen lett till
en stor 6kning i leveranser av mindre paket och varor, fragmenterade
transportfloden samt framvéaxten av nya leveranskedjor. Detta leder till att e-
handelsutvecklingen star infér en mangd utmaningar och mojligheter med
avseende pa miljo, manniska och ekonomi.

Mot bakgrund av detta erbjuder Vinnova stdd till projekt som kan bidra till en
hallbar omstallning av e-handelsomradet och finansiering till projekt
projekt inom féljande innovationsomraden:

e Hallbara forpackningslésningar och forpackningssystem
e Hallbara retursystem
e Framtidens hallbara leveransplatser

Utmaningar inom dessa omraden ar ofta av dvergripande systemkaraktar dar
I6sningar kraver samarbete mellan aktorer i olika delar av leveranskedjan. Projekt
som involverar behovségare, utférare och som inbegriper stora delar av
leveranskedjan premieras.

Den totala budgeten for utlysningen ar 14 miljoner kronor och projekttiden far
maximalt uppga till 18 manader.

Utlysningen sker i samverkan med plattformen ASTER - Alliance for sustainable
e-commerce. ASTER samlar organisationer fran samhalle, naringsliv och akademi
med finansiering fran Vinnova och Energimyndigheten de arbetar for att Sverige
att e-handeln kan vara effektiv, konkurrenskraftig och hallbar. ASTER drivs
tillsammans av Lunds universitet och Lindholmen Science Park.

Foljande datum galler for utlysningen:
Observera att datumen &r prelimindra. For aktuella uppgifter se www.vinnova.se.

Oppningsdatum 13 mars 2023

Sista ansokningsdag 9 maj 2023 klockan 14:00
Senaste beslutsdatum 13 juni 2023

Projektstart tidigast 19 juni 2023

Projektstart senast 1 september 2023


https://aster.lindholmen.se/sv/om-aster
https://aster.lindholmen.se/sv/om-aster
http://www.vinnova.se/
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Kontaktpersoner for utlysningen:
Utlysningsansvarig Vinnova
Christian Fredricsson, Vinnova
christian.fredricsson@vinnova.se
08-473 32 10

Projektansvarig for ASTER
Josephine Darlington

0709 656 975
josephine.darlington@lindholmen.se

Administrator

Lena Dalsmyr, Vinnova
08-473 3161
Lena.dalsmyr@vinnova.se

Vinnovas IT-support:

Tekniska fragor om Vinnovas e-tjanster
Tel: 08-473 32 99
helpdesk@vinnova.se

Aktuell information om utlysningen och lank till Vinnovas e-tjanst for
ansokningar finns pa www.vinnova.se.

2 Vad vill vi astadkomma med finansieringen?

E-handeln okar snabbare an nagonsin, vilket medfér en mangd
héllbarhetsutmaningar men aven mojligheter, for hela samhallet. For att na de
globala malen rader inget tvivel om att vi behéver utveckla e-handeln till ett
hallbart system. Vi vet att innovation och kunskapsutveckling &r avgorande for att
ge sig pa denna komplexa samhéllsutmaning.

Detaljhandelssektorn genomgar en genomgripande systemforandring, dar den
Okade e-handeln &r den framsta motorn i férandringen. E-handelsutvecklingen har
medfort en 6kad tillganglighet av varor och tjanster inom och utanfor
storstadsomradena, dar den digitala handeln ar nyckeln och skapar nya
mojligheter for ett antal aktorer. E-handeln har dessutom varit en dorréppnare for
en storre second-handmarknad och méjliggjort introduktionen av cirkuléra
tjanster. Overlag har e-handelsutvecklingen lett till en stor 6kning i leveranser av
mindre paket och varor, fragmenterade transportfléden samt framvéxten av nya
aktorer och leveranskedjor. Vilket leder till att e-handelsutvecklingen har en


mailto:christian.fredricsson@vinnova.se
mailto:josephine.darlington@lindholmen.se
mailto:helpdesk@vinnova.se
http://www.vinnova.se/
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mangd utmaningar och méjligheter med avseende p& milj, ménniska och
ekonomi.

Ibland kan darfor e-handeln beskrivas som ett nddvandigt ont i samhéllsdebatten.
Ett exempel ar diskussionen kring returer, 6kad mangd férpackningsmaterial och
emballage, samt utddende stadskarnor och minskningen av fysiska butiker.

Vinnova samverkar med Plattformen ASTER - Alliance for sustainable e-
commerce som samlar organisationer fran samhalle, naringsliv och akademi for
att handeln i Sverige att e- ska vara effektiv, konkurrenskraftig och hallbar.
ASTER drivs tillsammans av Lunds universitet och Lindholmen Science Park.
For att effektivt dstadkomma genomgripande systemforandringar sa finns det ett
tydligt behov att kraftsamla kring flera olika perspektiv inom e-handel.

Med den har utlysningen vill vi bidra till att handeln minskar sin totala
miljopaverkan och att den blir mer resurseffektiv, samt att det skapas
forutsattningar i den fysiska miljon for hallbar handel. Utifran den har bakgrunden
har ett antal nyckelomraden inom omstéllningen till en hallbar e-handel valts ut.
Dessa innovationsomraden ar foljande:

e Hallbara forpackningslésningar och forpackningssystem
e Hallbara retursystem
e Framtidens hallbara leveransplatser

Hallbara forpackningslésningar och forpackningssystem

Hallbara forpackningsinitiativ kan ge ett avsevart bidrag till koldioxidminskning i
hela leveranskedjan. Forpackningsinitiativ kan ta hansyn till transport- och
konsumentforpackningar och bér bedomas med avseende pa dess totala paverkan
genom hela leveranskedjan utifran materialutnyttjande, transporteffektivitet,
produktsvinn, kundupplevelse och atervinning. Inom detta omrade &r det sarskilt
intressant med metoder och processer som kan bidra till minskat
forpackningsavfall, 6kad volymeffektivitet, samt cirkulara forpackningsfloden.

Hallbara retursystem

Mojligheten att kunna returnera ar ett lagkrav pa e-handeln och skapar en
grundlaggande trygghet for konsumenter. E-handlare har lange sett returer som en
viktig del av sitt erbjudande men som oftast foérknippas med hoga kostnader. |
omstallningen till cirkulér handel utgor retursystemet en vésentlig
nyckelkomponent i e-handeln for att pa basta sétt ta vara pa saval nya som
aterbrukade produkter for att 0ka resursutnyttjandet. Dagens system &r ineffektiva
och begréansade vilket framhaller behovet att forbéattra hanteringen av returer och
sakerstalla ett mer hallbart returhanteringssystem.


https://aster.lindholmen.se/sv/om-aster
https://aster.lindholmen.se/sv/om-aster
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Framtidens hallbara leveransplats

Leveransplatsen utgdr hur och var e-handlade varor och tjanster méter kunden och
har en betydelsefull inverkan pa e-handelns totala miljopaverkan. Tillvaxten inom
e-handeln nér det galler t.ex. produktutbud och konsumentgrupper gor att
framtidens leveransplatser maste utvecklas och utforskas fran flera olika aspekter,
exempelvis nar det galler funktion, utformning och lokalisering. I detta finns
utmaningar att optimera leveransplatserna utifran kundens behov, men aven ta
hansyn till stadens forutsattningar och minimering av onodiga transporter, samt
inte minst effektivisera flodena i leveranskedjan till och fran leveransplatserna.

Systeminnovation

Projekten ska tydligt visa pa potentialen i att skapa systemforandring som bidrar
till en hallbar omstéllning i linje med de globala hallbarhetsmalen och bidrar till
en klimatneutral e-handel. For att minska e-handels klimatpaverkan kravs
innovation utifran ett systemperspektiv, sa kallad systeminnovation. Projekten bor
beakta minst tre av de fem dimensionerna i systeminnovation® som beskrivs
nedan:

1. Teknik, produkter och processer — kan exempelvis handla om olika
tekniska aspekter som behdver utvecklas for att méjliggora innovation
eller processer som behdver forbattras.

2. Affarsmodeller, investeringar och upphandling — kan exempelvis handla
om lasningar inom upphandlingsprocesser, utveckling av affarsmodeller
eller kat behov av samverkan mellan olika aktorer.

3. Policy och regelverk - kan exempelvis handla om att identifiera juridiska
hinder eller behov av forandring av policies hos olika offentliga aktorer.

4. Beteende, kultur och varderingar — kan exempelvis handla om beteenden
eller kulturella aspekter som forsvarar implementeringen av innovationen.

5. Infrastruktur — kan handla om exempelvis fysiska eller digital infrastruktur
som behdver utvecklas for att mojliggora for innovation

Dessa dimensioner ska anvandas for att identifiera hinder och brister samt skapa
forstaelse vad kan forsvara for en implementering av innovationen.

Allmanna perspektiv att ta hansyn till i ansokan

Vinnova har i uppdrag att framja hallbar tillvaxt och samhallsutveckling. Genom
Agenda 2030 har varldens lander enats om en global dverenskommelse och
forstaelse for vad som kannetecknar hallbar utveckling. Genom vara insatser
bidrar vi till det globala dtagandet att nd méalen.?

1 Las dven mer har om hur Vinnova arbetar med systeminnovation.
https://www.vinnova.se/m/hallbar-systemforandring/

2 Las mer om vart arbete for att bidra till méalen i Agenda 2030: https://www.vinnova.se/m/agenda-
2030/



https://www.vinnova.se/m/hallbar-systemforandring/
https://www.vinnova.se/m/agenda-2030/
https://www.vinnova.se/m/agenda-2030/
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Inom Agenda 2030 har Vinnova sarskilt pekat ut klimat och jamstalldhet som tva
centrala hallbarhetsperspektiv som vara finansierade satsningar ska bidra positivt
till. Projekt finansierade av Vinnova forvantas darmed ta sarskild hansyn till
klimatet och jamstélldhetsaspekter.

En aspekt som Vinnova foljer upp och bedémer ar om bade kvinnor och mén pa
ett jamstéallt satt tar del av bidraget, deltar i och har inflytande 6ver projektet (se
sid 9 under aktorskriteriet).

En annan aspekt handlar om att analysera och ta stallning till om det finns kon
och/eller genusaspekter som &r relevanta kopplat till projektets problemomrade,
l6sningar och nyttiggérande.® Denna fraga ar obligatorisk att besvara for alla
sokande och aterfinns under rubriken “’Projektuppgifter”.

3 Vem riktar sig utlysningen till?

Erbjudandet vander sig till projektkonstellationer

« med tva eller flera parter inom ekosystemet/leveranskedjan i e-handel, till
exempel svenska foretag, offentlig sektor, myndigheter,
intresseorganisationer och akademi och garna med interdisciplinar
gruppering med behovséagare, utforare och projekt som integrerar olika
delar av leveranskedjan.

+ som har formaga att samverka 6ver sektorsgranser och mellan olika
aktorer i hela leveranskedjan.

Med behovsagare avses en part som har behov och nytta av projektresultatet och
som kan ta hand om, forvalta och sprida projektresultaten efter projektets slut. |
det hér erbjudandet ser vi att aktdrer samverkar, utvecklar och testar innovativa
l6sningar. Konsortiet ska anpassas efter radande behov och behovségare ska vara
involverade i utvecklingsarbetet och ha en central roll i projektet.

Vinnova arbetar for en jamstalld samhallsutveckling. Det innebar att sokande bor
ta hansyn till jamstalldhet vid projektsammansattningen, exempelvis rérande;
e Val av projektledare och sammansattning av projektgrupp/projektdeltagare
e Arbetsfordelning, makt och inflytande i projektet sasom for
delprojektledare och deltagande i styrgrupp
e Involvering av malgrupp

4 Vad finansierar vi?

Exempel pa aktiviteter som det gar att séka finansiering for ar att utveckla, testa
och utvéardera lésningar och forbereda for implementering och nyttiggérande.

8 L&s mer om vad vart arbete for jamstalld innovation innebér for dig som soker bidrag fran oss:
https://www.vinnova.se/m/jamstalld-innovation/



https://www.vinnova.se/m/jamstalld-innovation/
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De typer av projektaktiviteter som ar godkanda inom ramen for denna utlysning
ska tackas av nagon av stodgrunderna Genomforbarhetsstudie, Industriell
forskning eller Experimentell utveckling (se avsnitt 5.2 nedan).

5 Hur stort bidrag ger vi?

5.1 Bidrag per projekt

Utlysningens budget &r ca 14 miljoner for perioden 2023-2024. Projekttiden kan
vara maximalt 18 manader. Utlysningen har ingen sarskild évre grans for hur stort
bidrag som kan beviljas per projekt.

5.2 Bidrag per part — stodgrunder

Var finansiering sker genom bidrag. Bidrag till organisationer som bedriver
ekonomisk verksamhet omfattas av regler om statligt stod.* Reglerna styr bland
annat vilka typer av kostnader och hur stor andel av dem som far tackas genom
bidrag.

Vinnova lamnar statligt stdd enligt regeringens férordning (2015:208) om statligt
stdd till forskning och utveckling samt innovation (”Stddordningen™), som i sin
tur hénvisar till EU-kommissionens forordning nr 651/2014 om allménna
gruppundantag ("GBER”). Bidrag 1 denna utlysning kommer att beviljas med stod
av 9 § Stodordningen, dvs art. 25 i GBER. Projektets aktiviteter maste falla inom
nagon av stodgrunderna Genomforbarhetsstudie, Industriell forskning eller
Experimentell utveckling. Mer information om stédgrunderna och om stédnivaer
finns i Stédnivaer, definitioner m.m. for bidrag enligt Vinnovas stddordning.

Bidrag kan ocksa ges som s.k. stod av mindre betydelse (de minimis-stod) i
enlighet med 2 § i Stédordningen och kommissionens forordning nr 1407/2013
om stdd av mindre betydelse. De minimis-stod kan ges med upp till 100 % av
organisationens stodberéattigande kostnader. Innan sadant stod kan beviljas maste
ett intyg om stdd av mindre betydelse skickas in till Vinnova. Detta gors i
samband med ansokan. Maximalt tillatet stod av mindre betydelse &r 200 000 euro
per mottagare under de tre senaste beskattningsaren. Las mer om de minimis-stod
och ladda ner blanketten har.®

Organisationer som bedriver icke-ekonomisk verksamhet kan beviljas bidrag som
inte utgor statsstod nar de deltar i sin icke-ekonomiska verksamhet. Sadant bidrag
kan ges med upp till 100 % av organisationens stodberattigande kostnader.

4 Las mer om statligt stod pa var webbplats: https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-
finansiering/statligt-stod/. Dar hittar du dven vara allmanna villkor for bidrag och Anvisning till
stodberattigande kostnader: https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-
finansiering/allmanna-villkor/

® https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/statligt-stod/



https://www.vinnova.se/globalassets/huvudsajt/sok-finansiering/regler-och-villkor/dokument/tabell-stodnivaer_ny-version_2206.pdf
https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/statligt-stod/
https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/statligt-stod/
https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/allmanna-villkor/
https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/allmanna-villkor/
https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/statligt-stod/
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Det ar viktigt att ni sjalva gor en beddmning om huruvida den aktuella
verksamheten omfattas av statsstodsreglerna. Vilken stédgrund och stodniva som
galler for respektive bidragsmottagare kommer att framga av beslutet om bidrag.

5.3 Stodberattigande kostnader

Med stodberéattigande kostnader menas de kostnader som ni har for att genomféra
er del av projektet och som helt eller delvis kan tackas av vart bidrag. Reglerna
om statligt stod till ekonomisk verksamhet (se avsnitt 5.2 ovan) styr bland annat
vilka typer av kostnader och hur stor andel av dem som far tackas genom bidrag.

Grundlaggande forutsattningar for att en kostnad ska vara stodberéattigande ar att
den ska:

e Bdras av den sokanden organisation.

e Vara hanforlig till projektet.

e Ha uppkommit under projekitiden.

e Vara faststalld i enlighet med s6kandens vanliga

redovisningsprinciper och god redovisningssed.
e Vara i enlighet med sdékandens interna policys och riktlinjer.

I denna utlysning &r foljande kostnader stodberattigande:
e Personalkostnader
e Kostnader for utrustning, mark och byggnader i den utstradckning och
under den tid som de anvands for projektet
Kostnader for konsulter och licenser m.m.
Ovriga direkta kostnader
Indirekta kostnader
De stodberattigande kostnaderna for genomforbarhetsstudier ska vara
kostnaderna for studien.

Mer information finns har: Anvisning till stodberattigande kostnader.

Den projektbudget som redovisas i ansokan ska endast omfatta stodberattigande
kostnader.

6 Forutsattningar for att vi ska bedoma ansdkan

For att komma ifraga for bedémning enligt kriterierna angivna i 7.1 ska féljande
krav vara uppfyllda:

Projektet far inte ha paborjats innan ansékan lamnas in

Ansokan ska vara inlamnad via Vinnovas e-tjanster

Ansokan ska vara skriven pa svenska eller engelska

Att de mallar som anges i kap.9 har anvants

Koordinator ska vara en svensk juridisk person


https://www.vinnova.se/globalassets/huvudsajt/sok-finansiering/regler-och-villkor/dokument/anvisning-till-villkor-om-stodberattigande-kostnader-20232.pdf
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7 Bedomning av inkomna ansokningar

7.1

Vad beddmer vi?

Foljande kriterier ligger till grund for bedémning av inkomna ansdkningar.

Potential

Projektets potential att bidra till de globala malen i Agenda 2030 och
malen for utlysningen:

o att e-handelns totala miljopaverkan minskar

o att e-handelskedjan blir mer resurseffektiv

o att det skapas forutsattningar i den bebyggda ytan for hallbar e-

handel

Hur val beskrivet &r omradets aktuella kunskapslage (state-of-the-art), dvs
hur nyskapande ar projektet, pa vilket satt idén skiljer sig fran redan
existerande innovationer/lésningar pa marknaden?
I vilken utstrackning projektansokan tar en systemansats genom att
adressera dimensionerna for systeminnovation
Projektets potential vad galler nyttiggdrande av projektresultatet.

Genomforbarhet

Hur val relevanta héllbarhetsperspektiv® har integrerats i projektplanen
Hur realistisk och tillforlitlig tidplan och budget bedéms vara i férhallande
till projektets innehall

Hur tydligt och andamalsenligt val av metod och angreppssatt &r

Hur projektkonstellationen involverar kunder, anvéndare, behovségare och
eventuella fler partners i genomférande av projektet?

Hur val jamstalldhetsaspekter har integrerats i projektplanen.

Hur dandamalsenligt projektet organiseras sa att erfarenheter och behov
fran olika grupper integreras i genomforandet

Aktorer

Grad av engagemang och delaktighet i projektet hos aktérer som kan
implementera eller kommersialisera vald 16sning (behovséagare)
Sammansattning, kompetens, formaga och engagemang hos
projektkonstellationen i forhallande till projektmal, genomférande och
implementering

® Med relevanta héllbarhetsperspektiv avses Agenda 2030 med ett sarskilt fokus pa klimat och
jamstalldhet.
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e Projektkonstellationens tillgang till relevant hallbarhetskompetens t.ex.
inom utlysningens omraden

e Hur val projektkonstellationen & sammansatt med avseende pa
konsfordelning, inklusive fordelning av makt och inflytande mellan
kvinnor och mén

7.2 Hur beddmer vi?

Schematiskt ser beslutsprocessen ut enligt nedan:

1. Ansokan l&mnas in via Vinnovas-e-tjanster.

2. De ansokningar som uppfyller de formella kraven kommer att bedémas
gentemot angivna bedémningskriterier av sarskilt utsedda bedémare.

3. Detta resulterar i en samlad rekommendation till finansiering av
ansokningarna. Bedémningen sker i konkurrens mellan inkomna
ansokningar.

4. Vinnova fattar sedan det slutgiltiga beslutet om vilka projekt som ska
finansieras.

5. Beslut meddelas till sbkande.

8 Beslut och villkor

8.1 Om vara beslut

Hur mycket varije part i projektet beviljas i bidrag framgar av beslutet.
Bidrag kommer att beviljas enligt vad som finns angivet i stycke 4.2. Stddgrunden
framgar av beslutet och styr aven vilka kostnader som &r stodberattigande.

Vart beslut om att bevilja eller avsla en ansokan kan inte Gverklagas.

8.2 Villkor for beviljade bidrag

For beviljade bidrag galler vara allmanna villkor for bidrag.” Villkoren innehéller
bland annat regler om projektavtal, forutsattningar for utbetalning, uppféljning,
rapportering och nyttiggérande av resultat. Vetenskaplig publicering ska ske med
oppen tillgang i enlighet med Vinnovas anvisning.

Kompletterande sarskilda villkor kan beslutas for enskilda projekt.

Om ni inte foljer vara villkor kan ni bli aterbetalningsskyldiga. Det galler ocksa
om ni beviljats bidrag felaktigt eller med for hogt belopp.

7 Aktuella villkor hittar du p& var webbplats, tillsammans med hjalp for att forstd och uppfylla
villkoren: https://www.vinnova.se/sok-finansiering/regler-for-finansiering/allmanna-villkor/
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9 Sa har ansoker ni

For att soka bidrag fyller ni i ett webbaserat formular i Vinnovas e-tjanst for
ansokningar, som nas via www.vinnova.se. Dar laddar ni dven upp foljande
bilagor®:

Tank pa att det tar tid att gora en ansokan. Ni kan borja fylla i uppgifter, spara och
fortsatta vid ett senare tillfalle. N&r ansdkan ar fardig markerar ni den som Klar. Ni
kan nar som helt Iasa upp ansokan och gora andringar, anda fram till sista ansok-
ningsdag.

Klarmarkera anstkan i god tid innan utlysningen stanger.

Nér utlysningen stdngt och anstkan registrerats hos Vinnova kommer en bekraf-
telse skickas ut per e-post till dig som star for anvandarkontot, projektledare och
firmatecknare/prefekt. Det kan ta nagra timmar innan du far e-posten.

Om du inte har fatt en bekraftelse via e-post inom 24 timmar efter att utlysningen
stangt ber vi dig hora av dig.

Nar ansokningstiden har gatt ut kan komplettering av ansékan endast ske pa
begaran fran oss.

10 Vem kan lasa ansokan?

Ansokningar som lamnas in till oss blir alilménna handlingar men vi ldamnar inte ut
uppgifter om enskilds affars- eller driftsforhallanden, uppfinningar och
forskningsresultat ifall det kan antas att nagon enskild lider skada om uppgifterna
rojs.

8 Mallar for bilagorna hittar du pé& var webbplats: [Lénk till ansokningsomgangssidan]
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