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Forord

For att klara omstallningen till ett hallbart samhalle och méta de utmaningar vi star infor
kravs genomgripande férandringar. Hela samhallet behéver kraftsamla och stéalla om for att
na de 17 globala malen i Agenda 2030. De mekanismer som driver pa samspelet mellan
a ena sidan innovativa I6sningar av teknisk och metodologisk karaktar, och & andra sidan
den infrastruktur, regelverk och efterfragan som krévs for att innovationer — enskilt eller

i kluster — ska gora skillnad. Idag finns det flertalet modeller och stéd for att identifiera
barridgrer och mojligheter i de system inom vilka Vinnova verkar. Denna rapport presenterar
ett flertal av dessa for att inspirera till battre analyser med stérre bredd och djup fér
framgéngsrik innovation.

Rapporten ar skriven av Nancy Steinbach med bidrag fran Johanna Tysk, avdelningen

for innovationsledning pa Vinnova. Rapporten har utvecklats i nara samarbete med
referensgruppen: Annika Zika-Viktorsson, Moa Persdotter, Sophia Ivarsson, Jennie Persson,
Kjell-Hakan Narfelt, Laurent Saunier, Emelie Falk, Susanne Ringstrom, Miriam Terrell och
Garance Legrand.

Sarskilt tack till Nannan Lundin, Omvérldsanalys och Ida Langborg, Hallbar Industri pa
Vinnova fér diskussioner och utveckling av tankar och insikter.

Tack aven till Michal Miedzinski, JRC fér en 6ppen dialog och diskussion om system-
dimensioner, transformativ innovation och utvérdering.

Rapporten har granskats av tre externa experter, Anna Bergek, Chalmers, Mikael Roman,
UNECE och Emily Wise, Lund universitet. Ett stort tack fér de kunskaper, den végledning
och de korrigeringar som ni har tillfért arbetet:
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Sammanfattning

Med en dkad medvetenhet av samhdllets komplexa sammansattning ser vi att ett
uppenbart fenomen kan ha 6verraskande kontaktytor och samband med helt andra delar
av samhallet an tidigare kdnt. Genom att belysa, kartlagga och analysera handelser,
relationer, samspel eller trender kan vi forbattra traffsakerheten i strategier, i utveckling
av nya insatser eller férandringar av befintliga program.

Syftet med denna rapport ar att vagleda och inspirera den som &nskar genomféra en
kartlaggning, en genomlysning eller en annan kunskapshdjande studie eller underlag med
samhallsomstallning i fokus ur ett innovationsperspektiv.

En analys som inriktar sig pa kunskapshoéjande larande gar att anvanda i manga olika
faser av innovationsprocessen. Ur Vinnovas perspektiv kan det handla om att vilja designa
insatser, planering av uppféljning och utvardering; forstaelse for hur ekosystem byggs eller
fa tillgang till kunskap om mekanismer. Men var ska man borja?

Rapporten utgar ifrdn omstallning via innovationsteorin med ett systemperspektiv i
grunden, dar systemet ar objektet och den handling som utférs vart predikat. Vi fangar upp
5 olika omraden dar analysmodeller har utvecklats — fran de stora dragen av omstallning
dér dagens socio-tekniska system till morgondagens I6sningar ar i fokus till att djupdyka

i policyprocessernas aspekter och funktioner.

Figur 1 Omraden i rapporten

Omstillning
via innovations-
teori

System-
perspektivet

Systemtyper J

Innovations- Dimensioner Jamstilldhet
systemets och forut- oir:?"i;ﬁk:etss-- Intride pa Analyser av
funlt(tior) och séft't.nli'nia.r for analyser nya marknader policyprocesser
eorier 6randring

Vart att notera ar att teorierna som lyfts i denna rapport &r olika teorier med olika utgangs-
punkter. Det betyder att de inte nédvandigtvis ar helt kompatibla eller ens beskriver samma
sak — utan ska ses i ljuset av inspiration for analysarbetet.
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Vinnovas analyser — teoriernas djup saknas

Rapporten lyfter dven fram nagra exempel av kunskapsunderlag som Vinnova har utvecklat
i samarbete med olika partners for ett okat systemperspektiv. Dessa studier utgar ifran
reella och praktiska fragestallningar som har varit behjalpliga fér Vinnovas arbete med
utveckling och ¢kad forstaelse for nya insatser, nya strategier och férandrade arbetssatt.
Studierna omfattar omraden som mat, normkritik, samhéllsbyggande och férutsattningar
for deeptech.

De studier som beskrivs har har generellt en svag koppling till de akademiska teorierna.
Dock finns element av teorierna i resultaten, med nedslag i nischteorin, och om strukturella
aspekter for framgangsfaktorer. Analyserna har utgatt ifran andra fragestallningar av
karaktaren — vilka strukturer finns, vilka ar barridrer och finns férslag att hantera dessa.

Den aterkommande fragan i varje arbete handlar om vilket system som ska vara fokus. Var
gar granserna? Ett exempel ges i studien Ett nytt recept for skolmaltider. Genom att aktivt
arbeta med just dessa fragor tillsammans sa framtrader delarna och relationerna i systemet
och i avgransningen. Och vad som ingar stoérre och vad som ingar i mindre utstrackning.

| exemplet hallbara samhallen noteras bade funktionella och strukturella aspekter for att
identifiera framgangsfaktorer. Det gar att identifiera vad som i det sammanhanget ar mer
inkrementellt och delar av processer for att méta omstaliningen.

| exemplet deeptech fokuserar studien pa den del av MPL som hanterar nischer och tar
aven avstamp i hur innovationssystemet runt dessa féretag ar strukturerat. Malet var att
analysera forutsattningarna foér forskningsintensiva foretag att kunna skala upp och vaxa
i Sverige och att foresla I6sningar till de barriarer som identifierades.

| vart sista exempel tar vi upp en forskarstudie som gjordes pa uppdrag av Vinnova att
se over normkritiska perspektiv inom samhallsplaneringen. Har far vi vanda oss till genus-
forskningen for att aterfinna gemensamma namnare.

Nagra tankvarda ledstjarnor under arbetet har framkommit som vi delar nu.

1. Skapa jamvikt mellan det sociala/kulturella och det tekniska eller materiella i de
socio-tekniska system vi arbetar med. Fran att ha premierat tekniska I6sningar som den
sjalvklara utgangspunkten for innovation till att arbeta med en st6rre systemansats.
Tank bortom radande system, utmana perspektiven och se bortom det som finns ovan
vattenytan.

2. Majliggora experimentella, ldarande och adaptiva processer med hog grad av testande.
Fran att ha premierat linjara processer dar l6sningar planeras och implementeras till att
se alla "insatser” som del av ett storre larande kring vad som skapar hallbar férandring
i de system vi verkar inom.

3. Méjliggora skiften och férmagor i ett ekosystem av aktorer fran att malet har varit
att "implementera en |6sning i ett system” till att bygga férandringsférmaga och nya
samspel inom ett ekosystem av aktorer.
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KAPITEL 1

Inledning

Vinnova ska strava efter att ha kunskap om de system inom vilka vi arbetar
med, vill narma oss och har for avsikt att férandra. Detta dokument, denna
vagledning, ska ge dig som lasare en introduktion till forskningens rén om
innovation som kan komma att paverka ditt val av analys. Det ger dig aven

inspiration till att utveckla relevanta underlag for diskussion och nya uppslag
till fortsatt arbete.




Bakgrund

Vinnova startade 1 januari 2001 med uppdraget att finansiera "behovsmotiverad forskning
och utveckling till stéd for innovationssystemet och en hallbar tillvaxt och utveckling”
(Regeringen 2001). Ett drygt decennium senare arbetar vi med gemensamma utmaningar
via storre satsningar som exempelvis Utmaningsdriven innovation (UDI) som byggde pa
samhallsbredd och systemtank, hallbarhet och gemensamma mal. Ytterligare ett decennium
senare har samhallsutmaningar bidragit starkt till de strategiska satsningar som Vinnova
fortsatt, i samarbete med andra myndigheter, att utveckla. De Strategiska Innovations
Programmen (SIP) fokuserar exempelvis pa globala samhallsutmaningar och 6kad inter-
nationell konkurrenskraft. Att se system och sammanhang har kommit att bli en integrerad
del i verksamhetens arbete for att skruva upp férvantningarna pa samhallsnytta och
hallbarhet. Vi staller ocksa krav pa att insatser ska utformas for att sa tidigt som mojligt
skapa viktiga effekter (skapa impact). Utformningen tar ofta stéd i systemansatser — déar
identifiering av hinder, trosklar och mojligheter ar viktiga komponenter att fa kunskap om.

For att fa en béattre forstaelse, och battre férutsattningar att utveckla insatser som kan

leda till systemforandringar i samhéllet arbetar Vinnova aktivt med att bryta silos och ta
hojd for inte bara teknologi och infrastrukturer, men dven exempelvis mentala modeller och
inbéddade kulturella strukturer. | Designing missions Mission-oriented innovation in Sweden
— A practice guide by Vinnova (Vinnova 2022) beskrivs det missionsorienterade arbetssattet
i mer detalj, en arbetsform som inférlivas alltmer i Vinnovas arbetsprocesser. Att analysera
system, som ar fokus av rapporten du nu laser, ar en del av processen i Designing missions.
Att analysera system ar ett satt att skapa forstaelse for systemet i fraga och ska bidra till
utformning av olika typer av insatser, missions-orienterade om det behovet finns, eller pa
andra satt bredda och férdjupa kunskaper om samhallsutmaningarnas maojligheter och risker.

Inom vara sammanhang pa Vinnova kan analyser av system ha olika syften:
1. Skapa forstaelse och kunskaper for att ta fram riktade strategier,

2. Utforma nya eller omdefiniera befintliga- insatser;

3. Losa problem och féréndra;

4. Studera effekter och rorelser.

Flera systemanalyser har redan utvecklats tillsammans med konsulter och forskare.

Det finns mervérden att arbeta vidare med att vidareutveckla analyskapaciteten och
spridningen av dessa, dar flertalet synergier kan skapas, inte bara inom ett omrade utan
mellan omraden. En systemanalys inom ett omrade kan ha baring pa ett annat och darmed
sprida ett kunskapslage bredare an tidigare forutsett. Det kan exempelvis handla om att
kunskaperna anvands vidare som underlag till Vinnovas inspel (och tillhérande analysbilaga)
till Forsknings- och Innovationspropositionen eller olika regeringsuppdrag som inkommer
I6pande till myndigheten.
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Syfte

Syftet med denna rapport ar att ge en vagledning i Vinnovas arbete dar vi fokuserar pa att
analysera system ur ett innovationsperspektiv. Rapporten ska vara en kalla till inspiration for
analys av systemomstéllning. Den tar upp aspekter sasom vad analysen kan omfatta, vilka
metoder som ar tillgédngliga och hur resultaten kan anvandas. Den vander sig till dig som ar
ny pa omradet men &ven till dig som vill frascha upp kunskaper och fa inspiration till nya
infallsvinklar och tankar.

Denna vagledning ska bidra till en gemensam forstaelse for 6ver vad teorin menar med
innovation och vilka ramverk som kan bidra till en storre forstaelse for hur underliggande
processer och mekanismer kan paverka utfallet mot en omstallning via innovation.
Innovationsteorin ur detta perspektiv ligger darmed till grund fér utvecklingen av empirisk
systemanalys. Ar férstéelsen fér hur innovation utvecklas och processen som ligger till
grund for innovation bristande blir aven analyser bristande i slutsatserna.

Som utgangspunkt tar rapporten upp systemteorin och gar sedan vidare till teoriernas
beskrivningar av samhallsomstéllning via innovation. Det handlar om beskrivningar av i
vilka sammanhang innovationsprocesser befinner sig i och vad som paverkar utveckling
av innovation.

Malet ar att de kommande kunskapsunderlagen ska leda till att nya eller férandrade
satsningar och fortsatt arbete har stérre mojligheter att traffa ratt och att vi nar de mal
som upprattas inom det strategiska arbete som Vinnova genomfér.

Avgransning

Rapporten beskriver kortfattat teoretiska ansatser fér system och for innovation. Beskriv-
ningarna om innovation & sammandrag av storre teoretiska sammanhang men ska bidra till
att skapa en gemensam utgangspunkt for vad analysen av det system man har for 6gonen.

Med utgangspunkt i system ar analyserna inte begransade vare sig i omfattning eller typ
av anvandning. D& systemet kan komma att behova understkas fran flera olika perspektiv,
beroende pa hur komplext systemet ar, kommer inte EN analys tillfredsstalla kunskaps-
behoven. Daremot blir det en iterativ process mellan utveckling av strategier och insatser
och analyser — dar ett 6kat larande behdéver nya svar pa fragor som uppkommer.

Det finns ett stort utbud av forskningslitteratur pa alla de delar av innovation, av vilka vi
endast berér en delmangd av. Vi tar upp grundpelaren foér férandringsteorin, tillhérande
ramverk och ett par olika inriktningar som analyser av jamstalldhet/jamlikhet, nischer och
policyprocesser Det finns teorier som inte tas upp, som exempelvis teorier om hur inno-
vation tas upp av konsumenter och anvandare, om flera olika foérklaringsmodeller fér hur
innovation uppstar och processer bakom konceptet innovation. Dessa far |asaren pa egen
hand leta upp och férdjupa sig i vid behov.
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Disposition

Rapporten ar disponerad sa att kapitel 2 beskriver innovation ur nagra perspektiv — dels
enskilda innovationer med definitioner, dels systeminnovationer som kan ses ur olika syn-
vinklar samt innovationssystemet dér aktérer samverkar och utmanar och sporrar varandra.
Kapitel 3 utgar ifran radande forskning och forstaelse av system, | kapitel 4 riktar vi in oss
pa hur transformation kan beskrivas, kapitel 5 beskriver férutsattningar, majligheter och
drivkrafter medan kapitel 6 ger dig insyn i tre olika fokusomraden — analyser éver jamstalld-
het och jamlikhet, entreprendérskap och slutligen policyprocesser. Kapitel 7 tar upp ett par
exempel pa tillampningar av analyser och hur de tangerar innovationsforskningen.

Systemanalys ur ett innovations-perspektiv
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KAPITEL 2

Innovation som
medel att forandra

De samhaéllsutmaningar som vi star infér idag bade staller krav och skapar
nya férutsattningar. Krav pa att forskningen vidareutvecklar och speglar
aspekter, nyanser och lardomar. Bland annat fér hur dessa utmaningar

kan formas om till mojligheter och tydliggora vilka risker vi star infér. Nya
forutsattningar uppstar for naringslivet att utveckla affarsmodeller och skapa
vardekedjor som fangar upp skiftet i utbud och efterfragan pa varor och
tjanster. Innovationspolicy maste sakerstélla tydliga ramar som ger bra forut-
sattningar for komplexa férandringar i samhalle och hjalper entreprendrer
och innovatérer att expandera och experimentera.




Férandring o6ver tid

En kort aterblick historiskt dver det offentliga stodet till naringslivet visar att Sverige har
rort sig fran att satsa i sarskilda industrier till att paborja hanteringen av komplexa problem
och 6ka satsningar pa samhallsomstalining genom eller med hjalp av innovation (Arnold och
Barker 2021, Benner et al 2022, Tillvaxtanalys 2020). Det handlar exempelvis &ven om
att fler nationella strategier integrerar innovation som viktiga férutsattningar till omstalining.
Men det inkluderar &ven insatser som de strategiska innovationsprogrammen som har lyft in
behovet av samverkan och experimentering inklusive fokus pa involvering av fler olika typer
av aktorer.

Sveriges mal for innovation beskriver att vi ska starka férutsattningarna fér innovation och
férnyelse!. Detta &r en riktning som starks av att férandringar i och av samhallet ofta &r
oférutsagbara och icke-linjara. For att ratt insatser ska utformas och paverka samhallet
behovs en storre forstaelse och kunskap om de system som vi rér oss i. Darmed behdver
aven indirekta effekter och gémda strukturer belysas for att na en stérre framgang
(Brodnik et al 2021, Parks 2022, Vinnova 2019a).

Det finns fler aspekter att ta hansyn till. Innovationen — det nya — utvecklas i en omvarld
dar det redan finns produkter, regler, anvandare och beteenden formade. Fa strukturer finns
pa plats for det nya — det finns inga anvandare, reglering slapar efter och osakerheten i det
nya bidrar till ett motstand till acceptans och implementering (Bergek et al. 2008, Klein
Woolthuis et al 2005, Davidsson et al 2020). Innovation kan och behéver utmana rddande
ordning. Denna forstaelse blir viktig i forandringsarbetet som Vinnova tar sig an.

Systeminnovation

Med systeminnovation i centrum, dar omstallningen leder till en 6kad tillvaxt och starkt
valfard, ska en hallbar och resilient framtid skapas. "For att lyckas krévs ny kunskap, teknik,
affdrsmodeller och breda samarbeten. Det behévs arbetssétt som banar vag for det nya
genom att stimulera efterfrdgan, utveckla regelverk och underlédtta fér innovativa Iésningar
att skala snabbt” (Vinnova 2023). Rent konkret har vi sett skiften i datorisering — fran
stationara datorer till sma handhallna dar nya tjanster och affarsidéer formas. Vi har aven
sett hur klimatforandringar paverkar samhallets drivkraft for nya varor och tjanster som
maste narma sig klimatneutralitet — exempelvis genom nya processer for att producera
stal, och nya tekniker i fordonsflottan.

Systeminnovation har ingen enskild definition i litteraturen. Daremot beskrivs denna
typ av innovation som mer an bara férandringar i tekniska produkter eller processer
utan inkluderar dven om andra dimensioner som exempelvis férandrad policy, regelverk,
beteenden, infrastruktur och naringslivets struktur.

OECD definierade begreppet som "Ett évergripande tillvidgagdngssatt som mobiliserar
teknik, marknadsmekanismer, regler och sociala innovationer for att 16sa komplexa

1 Mal for innovation — Regeringen.se
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samhélisproblem i en uppséattning interagerande eller 6msesidigt beroende komponenter
som bildar ett helt 'sociotekniskt system’” OECD 2015, sid 6

Med den definitionen narmar vi oss transitionslitteraturen dar systeminnovation ar definie-
rat som en socioteknisk omstallning, dvs en omkonfigurering av ett sociotekniskt system
som fyller nagot slags viktig samhallsfunktion, exempelvis energi- eller transportsystemet.
Har skiftar fokus fran tillvaxtskapande innovation till fokus pa systemomstallning (Geels
2006). Tillvaxt och vardeskapande blir ett utfall av systemomstaliningen fér de som ser
mojligheterna i omstéallningen och kan utveckla nya och férandrade affarsmodeller.

Ett annat satt att se pa begreppet ar att beskriva detta som en portfélj av 6msesidigt
beroende och &msesidigt férstarkande innovationer som tillsammans har potential att
féréandra det system inom vilket innovationerna sker. Systeminnovation ar darmed inte EN
handelse eller aktivitet. Resultatet — dvs graden av paverkan pa systemet beror i sin tur pa
flera faktorer som har beskrivits ovan och fortsatter framéver. Antagandet som ligger till
grund for detta ar att systeminnovation kan vara en kollektiv vision, gemensamt designat
och utférd (Miedzinski, M., Mazzucato, M. and Ekins, P.2019).

Innovation

Tekniska museet undersdkte for en tid sedan bland medborgare och skolungdomar vilka
de 100 mest betydelsefulla innovationerna genom tiderna ar. Pa forsta plats aterfinns
upptackten av antibiotika, andra plats avioppssystemet och tredje plats barnvagnen.? Med
undantag for utvecklingen av skriftspraket (73:e plats) ar alla innovationer pa deras lista
olika tekniska- och medicinska produkter. Men innovation ar mer &n utvecklingen av nya
tekniker och nya produkter. Samhallets utveckling, tillvaxten och det globala valstandet
har skett med hjélp av innovation som en avgérande drivkraft. Dartill har dock samtidigt
samhallsutmaningar, dar milj6- och klimatutmaningar, krigs- och sékerhetsutmaningar,
respektive arbetsmarknads- och arbetsmiljoutmaningar utvecklats som konsekvenser
(Vinnova 2019b).

Det ar latt att peka ut uppfinningar (pa engelska inventions) men desto svarare att identi-
fiera innovationer (pa engelska innovations). En vélkand definition av innovation fran OECDs
Oslo Manual (2017b) inkluderar bade aktiviteten och resultatet av aktiviteten i begreppet
"innovation”.

"An innovation is a new or improved product or process (or combination thereof)
that differs significantly from the unit’s previous products or processes and that
has been made available to potential users (product) or brought into use by the unit
(process)”

Denna definition maste sattas i ett sammanhang dar inte bara den enskilda produkten,
tekniken eller processen som kan inkludera exempelvis affarsmodeller eller governance
utvecklas och belyses utan dven det system inom vilket vi vill paverka och skapa goda
férutsattningar.

2 100 innovationer — Tekniska museet
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Innovationssystem

For att innovationer ska lyckas behover sjélva innovationssystemet fungera val. Detta ar ett
begrepp som anvands for att beskriva och analysera aktérssystem som genererar, utvecklar,
sprider och tar i bruk ny teknik, nya produkter och nya processer inom ett land, en region
eller en bransch.

Det finns en ISO-standard foér innovation som definierar innovationssystem som: "Ett
innovationssystem kan relatera till ett land eller nation, t.ex. ett nationellt innovations-
system, en region, en industrisektor, en hel eller delar av en organisation, ett kluster eller
nétverk av organisationer, en gemenskap av utdvare eller nagot slags vardenatverk eller
ekosystem med flera olika intressenter” (ISO 56000:2020).

Under 1980-talet véaxte och férdjupades forskningen om innovationssystem. Enligt Whitley
2001 berodde detta pa fyra aspekter. Dels att den linjara modellen som férklarade for

hur teknisk férandring uppstod och spridning av dessa, dvs att teknisk utveckling skedde
genom grundforskning och togs upp av naringsliv i ett senare skede var inte langre
tillfredsstallande. Den andra aspekten som paverkade bestod i att innovationsforskare fran
flera olika discipliner insag vikten av den informella kunskapen som en del av att utveckla
och implementera teknisk férandring. Den tredje paverkande faktorn var den ekonomiska
tillvaxten i Japan som vérldsledande industrimakt tillsammans med den ekonomiska
utvecklingen i andra asiatiska lander. Detta stimulerade intresset att se éver hur olika
lander och marknader organiserades, sarskilt nar det berodde pa olika roller i natverk
mellan féretag och statens samordnande roll. Den sista aspekten knyter samman dessa —
da jamférande studier upptackte regionala skillnader i produktivitet och effektivitet 6kade
intresset att forsta vad detta berodde pa och varfor.

Att forsta innovationssystemet bidrar till att forsta samspelet mellan teknik, information,
kunskap, manniskor, organisationer, marknad och politik som ar ytterst komplext. | férlang-
ningen bidrar detta till att chansen fér lyckad innovation dkar.

Med den utgangspunkten finns ett kontinuerligt larande att gora for att pa basta satt
utveckla ny policy, nya strategier och nya insatser. Féljande text kommer att beskriva nagra
fundamentala teoretiska utgangspunkter om systemperspektiv och delar som bidrar till
forstaelse for systemets funktion och dynamik. Det &r en utgdngspunkt i utvecklingen av
kunskapsunderlag som ska bista fortsatt arbete med relevanta strategier, policy och nya
eller férandrade insatser.

Systemanalys ur ett innovations-perspektiv
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KAPITEL 3

Systemperspektivet —
delar som bildar helheter

Att analysera ett system utgar ifran behovet att forsta den flerfasetterade
omvarlden, men analysen kan aldrig ge en korrekt beskrivning av verkligen
utan ar alltid en analytisk konstruktion fér att komma nara. Vi vill férsta och
se relevanta aspekter och strukturer av var fraga genom att artikulera och
analysera var omgivning.
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Definition av system

Systemanalys kan sagas vara ett ramverk som ska kunna guida analytikern genom olika
metoder och ansatser. Har far man verktyg att titta pa interagerande eller sammankopplade
delar och de uppsattningar av spelregler som ska leda till en gemensam helhet. Det kan
handla om att bli medveten om strukturerna av de nya férutsattningar vilka vi star infér och
som vi vill paverka, Det handlar ocksa om att identifiera och erkanna att det finns kraftfulla
lagar inom systemen som vi inte kanner till och en insikt om att det finns konsekvenser fér
vara handlingar som vi ar omedvetna om (Meadows 2008, Goodman 1997).

Det betyder att analytikern sjalv maste avgora vilka fragor som ar relevanta for de férand-
ringar som ar under diskussion. Hos Vinnova finns ett aterkommande behov av att kdnna till
omvarlden for att pa basta satt forma nya strategier for initiativ som leder till nya processer,
tekniker och samarbeten — nya innovationer helt enkelt.

En definition av system lanserades redan pa 1960-talet: "A system is a set of objects
together with relationships between the objects and between their attributes”. O.R. Young
(1964). En enkel skiss som vagleder tanken 6ver system visualiseras i figur 2 nedan.

Figur 2 Grundbegrepp i systemteori
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/ Omgivning
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—
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och samband
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/ o

Kalla: Ingelstam (2012)

Figur 2 beskriver tva storheter: komponenter, och sambanden mellan dessa. Storheterna
bildar nagon form av helhet- och denna helhet forklarar varfér just denna mangd av
komponenter och samband valts ut fér att vara systemet. Det ar viktigt att urskilja systemet
i forhallande till resten av varlden, dvs. det finns en systemgrans. Den yttre ringen Omgiv-
ningen tar med den del av resten av varlden som inte hor till systemet, men pa nagot satt
har betydelse for systemet och darmed analysen.

Systemanalys ur ett innovations-perspektiv
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Denna till synes enkla beskrivning av vad systemet ar konstruerat av bidrar till en férsta
forstaelse for omfattningen. En fordjupad beskrivning av hur man avgransar system ges
i Chalmers utbildningsmaterial 2023:

1. Yitre granser — dar systemet ar i fokus med en artikulering utav omgivningen av intresse
(t.ex. externa faktorer som paverkar)

2. Inre granser (uppldsning)

3. Funktionella grénser (exempelvis resurser, produktionssystem, konsumtionssystem
och funktion, “Vardekedja” kan vara ett bra satt att tanka pa funktionell avgransning)

4. Strukturella granser (exempelvis aktorer, artefakter, kunskap och institutioner —
dvs sociotekniska system)

5. Temporala granser (i tiden, tittar vi bakat eller framat)

6. Spatiala grénser (i rummet/geografin)

Sociotekniska system

Sociotekniska systemet ar en utgangspunkt for att definiera systeminnovation. Med det
menas att den transformativa férandringen som man vill uppna (nagot befintligt ersatts
med nagot nytt) gar att beskriva med hjalp av denna modell. Den underlattar férstaelsen
for de produktions- och konsumtionssystem som maste &ndras eller skiftas.

Denna modell identifierar och beskriver bland annat aktérer som paverkas av och "béar”

de institutionella reglerna i den sociotekniska regimen (las mer om regimer i nasta kapitel).
Det sociotekniska systemet kan dven beskrivas med att det specialiserar sig pa ett distinkt
resultat som tjanar ett specifikt behov, exempelvis transporter, avfall eller elproduktion
(Bergek et al 2008).

Systemanalys ur ett innovations-perspektiv



Figur 3 Sociala grupper som (&ter)skapar den sociotekniska regimen
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Kélla: Geels 2006 och Geels 2002

Reflektioner

Systemteorin utgér ifran att beslut av innovationsstrategier paverkas av de férhallanden
som ar systematiska i samhaéllet och hos aktorer. Fran ett innovationsperspektiv finns
flera aspekter, dimensioner och faser att hantera, bland annat systemiska strukturer, och
variationer mellan institutioner och organisationer (Bergek et al 2010).

Att identifiera systemet och avgransa detta har baring pa det fortsatta arbetet i att utveckla
en analys. Det finns bland annat ekonomiska system, energisystem, staden som system och
vardesystem for att namna nagra fa som kan komma att vara aktuella, i delar, i kombination
med varandra eller distinkta i sin helhet.
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"System” kan definieras med hjalp av en analytisk avgransning — dvs du anvander befintliga
ramverk som exempelvis det sociotekniska systemets avgransningar. Eller sa bestammer
du ditt system sjalv dar du avgransar det med hjalp av en heuristisk modell. Har anvander
du enkla procedurer eller tumregler som utvecklas i en kombination av empiri och omogna
teorier. Vad du an utgar ifran ska det for situationen ge tillrackliga och anvandbara svar pa
olika fragor eller kunskapsunderlag infér beslut.

Edler et al 2021 menar att ett satt att identifiera systemavgransningen ar att finna funk-
tionen for systemet — det kan vara energi, mat, mobilitet, hadlsa osv. Darefter kan systemet
vidare férdjupa avgransning och férklaringar via karaktéaristika (meta-kategorier), som
exempelvis technologierna, praktikerna, kulturella férvantningar osv.

Du kan till exempel ha en underliggande énskan om att hantera ett problem genom att
skapa systemférandringar som bidrar till en hallbar framtid. Tekniker implementeras inte i
onskvard takt, djuprotade beteenden forandras inte, olika samhallsutmaningar som maste
hanteras. Analysen som utférs maste ha identifierat det system vari problemen befinner
sig och vilka delar som paverkas eller ska paverka problemet. Kanske behéver systemet
battre férutsattningar att bete sig pa nya satt? Losningarna kan uppsta genom att byta
ut komponenter och delar i ett befintligt system. De kan aven hanteras genom att andra
mdnstret av interaktioner mellan dessa komponenter och med omvarlden for att férandra
systemet s& att beteenden &r kvalitativt olik det man kom ifran (OECD 2017a, Ingelstam
2012, Geels and Schot 2007).

Ett annat s&tt att utveckla kunskaper om system kan &ven handla om att du vill veta hur nagot
fungerar, vad eller vilka som bidrar till funktionerna, havstanger som frigbr méjligheterna och
akupunkturpunkter som lindrar effekter av inlasningar. Har kravs inte en rattfram problem-
l6sning, i stallet maste karaktaren av systemet forst hanteras. Det handlar fortfarande om
problemldsning, men det &r enligt Churchman 1967 tva typer av svarigheter som férst maste
hanteras. For det férsta ar sjalva problemstaliningen som &r i behov av analys. Andamalet
med det system som skall analyseras ar i sig sjalvt ofta svartillgangligt. For det andra ar det
ibland nédvandigt att beskriva systemet just som system. Nasta steg ar att identifiera om
storningarna ar sa pass stora att man forst maste identifiera beroenden och véxelverkningar
mellan olika komponenter innan man kommer till férandringspotentialen, sma stérningar kan
vara enklare att |6sa.

Men var for sig ger systemen eller delarna av dem inte alltid de svar som s6ks, de blir
partiella. Det kan finnas ett behov att fldta samman olika modeller och avgransningar for
att na full potential i arbetet.
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KAPITEL 4

Omstalining
via innovation

Hallbar utveckling, som manifesteras i policy som exempelvis Agenda 2030,
EU:s Green deal och Sveriges klimatlag befaster att vara samhallsproblem
inte kan l6sas enskilt, da de &r djupt rotade komplexa problem som kraver
langsiktighet och horisontella perspektiv, liksom samarbeten éver politik-
omraden, med naringsliv, forskare och civilsamhalle. Systeminnovation

ar darmed en del av den innovationspolicy som ska hantera problem som
exempelvis hur vi staller om till energisystem eller transportsystem som inte
ar beroende av fossilbranslen.




Vad ar omstallning?

Litteraturen pekar pa att framvéxten av ett nytt system inte ar endimensionell utan att
nya sociotekniska system (kom ihag fran ovan: det specialiserar sig pa ett distinkt resultat
som tjanar ett specifikt behov, exempelvis transporter, avfall eller elproduktion), behdver
vaxa och formas. De gamla beh&éver monteras ner, och att transitioner & "komplexa
omvandlingsprocesser som spanner 6ver artionden” dar forandring ar systemisk men

"vad olika aktorer gor &r avgdrande for systemets utveckling.” (Hellsmark 2020).

Tranformativ innovationspolicy har som malsattning att hantera en samhallsutmaning
eller en socioteknisk omstallning via innovation snarare an att rikta insatser pa innovation
generellt (Bergek &Haddad 2022, Vinnova 2023).

| litteraturen definieras bland annat "Overgéng” (Eng. Transition) och "6vergripande
forandring/transformation” (Eng. Transformation). Dar lyfts bada begreppen upp som
signaler av behovet av storskaliga forandringar for att uppna ett hallbart samhalle (Holscher
et al 2018.).

Transition har anvants for att beteckna grundlaggande sociala, tekniska, institutionella

och ekonomiska forandringar exempelvis fran en samhallelig regim eller fran en dynamisk
jamvikt till en annan (Loorbach et al 2017, Hélscher et al 2018). | Geels and Schot 2007
definieras transformation som en mojlig évergang (bland flera olika transformationer) fran
gammalt till nytt. Inom andra discipliner definieras transformation som mer radikala,
storskaliga och langsiktiga forandringar fran politiskt top-down och teknokratisk évergang,
exempelvis genom en omstallning (transformation) mot ekologiskt jordbruk och en 6vergang
(transitions) till ckad hallbarhet (Holscher et al 2018).

Rise 2023 beskriver att omstallning "handlar om férutsattningar som férandras, och att
man behdver vanja sig vid att leva under nya férutsattningar. Och det ar ett brett begrepp
som kan anvandas i manga olika sammanhang. Man kan anvanda det pa individniva, pa
foretagsniva, och pa samhallsniva.”

Energimyndigheten 2019 ger ett konkret exempel dar fokus for omstallning har ett mal,
en riktning "Energiomstallningen handlar i stora drag om att transport-, industri- och
bebyggelsesektorerna ska bli fossilfria, vilket kan dstadkommas genom férnybar energi
och effektivare energianvandning”.

Identifiera 6vergangen mellan fordndrade system

Utgangspunkten har ar ett sociotekniskt produktions- och konsumtionssystem som till-
handahaller en viktig samhallsfunktion. Som noterades ovan kunde detta vara exempelvis
energisystem, matsystem eller andra viktiga funktioner.

3 Transformation beskrivs enligt SAOB: genomgripande férandring av form
|. utseende o. d. (hos ngt I. ngn), omvandling I. omformning I. férvandling
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Multinivaperspektivet

Ett satt att identifiera hur en omstélining fran ett gammalt till ett nytt system gar till ar
att anvanda ett multiniva perspektiv (eng. multi-level perspective MLP). MLP sarskiljer
tre nivaer: den sociotekniska regimen (meso), sociotekniska nicher (mikro) och landskapet
(makro). Dessa ska ses som analytiska och utforskande till sin natur och inte reella beskriv-
ningar av verkligheten (Geels 2006).

Alla tre nivaer ar avgransade och separerade fran varandra i analytisk mening men ar i
praktiken beroende av varandra. Det viktiga att forsta i modellen ar att om en féréandring
sker i nagon av de tre nivaerna sa leder férandringen till en paverkan eller en motreaktion,
stor eller liten i alla nivaer. Om en férandring i nagon niva forandrar systemet i dess helhet
i samma riktning — da sker en systemomstallning (Tillvaxtanalys 2020).

Den sociotekniska regimen utgdrs av etablerade ekonomiska, sociala och teknologiska
strukturer dér regim-begreppet syftar till reglerande, normativa och kognitiva institutioner.
Dessa dominerar och styr darmed den utstakade riktningen. Har kan man finna etablerade
féretag och kunder, men &ven universitet och civilsamhalle som ar aktiva i samspelet och
struktureringen av interaktionen inom regimen. Regimen beskrivs vara dynamisk i det att
innovation ar en del av aktérernas utveckling. Dock ar den oftast av inkrementell natur,
dvs utvecklas i sma steg och pa ett forutsagbart satt. Darmed anses att stabiliteten ar
uppratthallen.

Nischerna kan beskrivas pa olika satt. Den ena ar fredade utrymmen dar radikala nyheter
skyddas fran etablerade urvalsmekanismer, som exempelvis konkurrensen pa den etable-
rade marknaden. Den andra dar nischerna ar sma, outvecklade sociotekniska system som
annu inte hunnit bli institutionellt stabila och dar tiden ar en viktig faktor i mognadsgraden
av det nya sociotekniska systemet (som beskrivs i figur 4 nedan).

Nischerna ar darfor platser eller utrymmen dar experiment kan ske, genom naturlig eller
policyskapande marknadsnischer. Dessa experiment syftar till att utveckla ny technologi
som kan foérandra existerande regim.

Den tredje nivan, landskapet ger plats at de storre kontexterna inom vilket systemet
befinner sig. Det kan handla om regleringar, samhallsvarderingar, demografi eller klimat-
férandringar, Ett annat satt att forklara landskapsnivan ar att det "utgérs av systemexogena
faktorer som pa ett genomgripande satt paverkar regimers resiliens (férmaga att anpassa
sig) och darmed ocksa nischers mgjligheter att lyckas. Dessa kan verka konserverande (i
linje med etablerad regim) och gynna en gradvis utveckling pa inslagen vag (stigheroende),
men de kan ocksa vara mer omvalvande genom att mojliggéra och stimulera mer omfat-
tande (radikal) férandring” (Geels 2006).
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Figur 4 Multinivaperspektiv
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Teknologiska innovationssystemet och Strategisk nischmanagement

Tva ramverk som fordjupar MLP ar dels det teknologiska innovationssystemet och dels
strategisk nischmanagement.

Det teknologiska innovationssystemet har fokus pa att férsta dynamiken i ett innovations-
system centrerat kring en specifik teknologi. Ramverket bidrar till att analysera och utvar-
dera hur vél en TIS fungerar, och att identifiera brister. Ramverket ger darmed mgjligheter
att anvanda for att ta fram underlag och leda till rekommendationer fér utformningen av
ny policy (Bergek, A. 2019).

Det teknologiska innovationssystemet beskriver darmed resultat fran innovation i dels
strukturella, dels i funktionella termer. De strukturella processerna inkluderar aktorer,
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natverk och institutioner. De generella funktionerna beskriver hur innovationsprocessen
utvecklas och bestdmmer darmed systemets funktionalitet i innovationstermer.

Det strategiska nischmanagement definieras med att sprida hallbar innovation bortom stadiet
av ett enda experiment och fokuserar pa nischerna som beskrivs i multinivaperspektivet.
Den utgar ifran att stater bor och i vissa fall behover strategiskt arbeta med nischer for att
skapa forutsattningar for att nya regimer ska kunna ta plats (Weber et al. 1999).

Ramverket tydliggdr inriktningen for att stédja utvecklingen av framvaxande teknologier
som utgodr ett mer hallbart alternativ till befintliga tekniska I6sningar.

Omstallning i faser

Vill man férsta systeminnovation och dynamik i omstalining maste man exempelvis se till
olika komponenter, dimensioner och faser. S-kurvan ar ett etablerat koncept for att félja
tillvéaxt och mognad av exempelvis produkter, marknader och affarsmodeller.

Rotmans et al 2001 definierar "multifaskonceptet” som bidrar till att identifiera en 6ver-

gang fran gammalt till nytt genom att beskriva dynamiken i omstéaliningen i termer av fyra
faser: prototyper, start, acceleration och stabilisering. Den sammantagna bilden leder till

ett icke-linjart monster dar ett etablerat tillstand skiftar till ett nytt. Konceptet mojliggor

att riktningen, hastigheten och storleken pa omstallningen kan beskrivas.

Figur 5 Multifaskonceptet

Indikatorer Stabilisering
for social
utveckling

Acceleration

Testning
Avstamp

Tid

Kalla: Rotmans et al 2001
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Regimens strukturer

| litteraturen knyts férandring narmare de aspekter som omstallningen paverkar eller
behover paverkas av omstallning. Det finns nagra generella drag dar strukturer (exempelvis
institutionella strukturer, lagar och regler, organisatoriska och maktstrukturer, infrastruktur
och resurser samt ekonomiska strukturer), kultur (exempelvis mentala modeller, normer
och varderingar) och praxis (exempelvis dagligt beteende och rutiner) alltid ar aktuella
(Rotmans & Loorbach, 2010, Bergek et al 2010).

Dessa aspekter genomsyrar fortfarande analyser men har med tiden omformulerats

och organiserats pa olika satt. | Miedzinski (2016), och Miedzinski, M., Mazzucato, M.

and Ekins, P. (2019) anvands 5 dimensioner i kombination med genomslagskraft (fran
inkrementell innovation till radikal). De inkluderar: teknik, produkter och processer,
affarsmodeller, investeringar och upphandling, policy och regelverk, beteenden, kultur och
varderingar och infrastruktur. Tillvidgagangssattet att identifiera dessa omraden utgick ifran
en heuristisk ansats som myntades for att belysa behovet av att analysera och hantera
systemforandringar pa ett flerdimensionellt satt (samtal med M. Miedzinski).

Figur 6 visar sex olika villkor som paverkar omstallning eller behover férandras for att
underlatta omstallning utvecklade av organisationen FSG. Till viss del omfattas de veten-
skapliga studierna i villkoren som redovisas med tillagget av typ av férandring.

Dessa typer kan vara uttalade, som exempelvis lagar och regleringar, eller delvis uttalade,
som vissa relationer och samband, dar exempelvis malkonflikter kan vara en orsak till
lasningar. Aspekter som ocksa paverkar ar de helt outtalade, dar den enskildes agerande
och respons till férandringar ar ett resultat av omgivningen och den kultur som rader.

Figur 6 Identifiera mojligheter och inlasningar
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Kalla: Kania et al 2018
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Definitioner

Policy: Staten, institutionella och organisatoriska regler, Relationer och samband: kvaliteten i sambanden och
forordningar och prioriteringar som guidar enskildas och i kommunikationen mellan aktorer i systemet, speciellt
féretagens aktiviteter mellan de som har olika bakgrund och standpunkter.
Praxis: Foéresprakade aktiviteter fran institutioner, Maktdynamik: distributionen av makten &ver besluts-
koalitioner, natverk och andra grupper till enskilda fattande, auktoritet och bade formell och informell
eller foretag. Kan aven inkludera praxis inom enheten, inflytande bland individer och organisationer.

processet, riktlinjer eller informella delade vanor. ) . .
Mentala modeller: tankevanor — djupt hallna dvertygelser

Resursfléden: Inkluderar hur transaktioner, manniskor, och antaganden som ses som sjalvklara satt att utféra
kunskap, information och andra tillgdngar som uppgifter som paverkar hur vi tanker, vad vi gér och hur
exempelvis infrastruktur ar placerade och férdelade. vi pratar med varandra.

Helt andra dimensioner ar ocksa majliga. Edler et al 2021 beskriver meta-kategorier som
dels ska bidra till att identifiera och avgransa systemet, dels vad som ar nédvandigt foér

en transformativ férandring. Systemdimensionerna tar upp funktionen fér systemet, dess
karaktaristika som exempelvis relevanta sektorer, Interaktion med andra system, karaktéris-
tika av relevanta teknologier och praktiker, geografisk avgransning. Dessutom lyfts de
kontextuella faktorerna som handlar om infrastruktur, bade fysisk och monetér, regler och
férordningar och deras roll, socio-kulturella faktorer.

Reflektioner

Vi har lyft de tva olika begreppen transition och transformation i sammanhanget "omstall-
ning” som ar distinkta separata begrepp men som ofta anvands omvéaxlande med varandra.
Den generella tolkningen ar att de uttrycker ambitionen att 6verga fran att analysera och
forsta problem till att identifiera vagar och l6sningar for 6nskvéarda miljé- och samhalls-
forandringar (Hochsel et al 2018).

Det gér att se i litteraturen att transitionsanalyser fokuserar pa "hur” en forskjutning
fran ett tillstand till ett annat stods eller hindras via processer och dynamik som speglar
forandringsmonster, exempelvis genom MPL och flerfasmodellen. A andra sidan,
transformationsanalyser utgar ifran "vad” ar det som férandras. Det kan galla fram-
vaxande monster av férandring och vad som ar utfall pa systemniva (Folke et al., 2010).
Hér finns andra verktyg att anvanda som exempelvis panarchymodellen som kan bidra till
att identifiera sammanlankade, i kontinuerliga adaptiva cykler av tillvaxt, ackumulering,
omstrukturering och férnyelse (Holling et al 2002).

Ur analyssynpunkt paverkar detta vilka parametrar och inriktning av férandring som
analysen &r baserad pa. Transition har framst anvants for att analysera foréandringar i
samhalleliga delsystem t.ex. energi, mobilitet, stader. | dessa har det funnits ett fokus
pa sociala, tekniska och institutionella interaktioner. Transformation anvands oftare for
att hanvisa till storskaliga férandringar i hela samhallen. Dar har fokus legat pa globala,
nationella eller lokala férandringar, och involverar interagerande manskliga och biofysiska
systemkomponenter (Hochsel et al 2018).
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Litteraturen bidrar till att identifiera vad som kan behdva belysas, exempelvis strukturer,
aktorer eller dynamiska férandringar. Dessa villkor, eller férutsattningar kan definieras
oberoende av varandra, ofta matas och kan aven vara malet for férandringen som man vill
astadkomma. De ar dock dven sammanlénkade och interagerar med varandra. | en analys
ar det viktigt att fanga upp dessa villkor for att identifiera mojligheter eller barriarer som
paverkar nyckelomraden, aktorer eller relationer.

Kopplingarna som finns kan vara émsesidigt forstarkande (dvs en férandring i ex. samhal-
leliga och mentala modeller kan trigga en policyférandring). Kopplingar kan ocksa vara
motverkande (t.ex. en uppskalning av effektiva vanor kan gé i std genom daliga relationer
mellan olika parter i systemet).

Att identifiera relationer och maktdynamik samt mentala modeller (exempelvis rasism eller
ojamlikhet) ar mycket utmanande. De &r i stort sett implicita och darfor svara att mata och
kvantifiera, men de kan ha stor paverkan i att férandra/skifta systemet (Kania et al 2018).
Verktyg fran design och andra kunskapstraditioner som arbetar med kvalitativ kunskap och
levd erfarenhet gér dock denna typ av implicita kunskap greppbar och méjlig att agera och
innovera utifran.
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KAPITEL 5

Forutsattningar,

maojligheter och utmaningar

Det finns bade inre och yttre férutsattningar som paverkar och majliggor
innovation. Det kan handla om kompetens i organisationerna, om ledarskap
och acceptans. De yttre foérutsattningarna ar bland annat knutet till lagar och
regler, om tillgang till infrastruktur och finansiering. Det kan &ven vara knutet
till komplexiteten av det system som ar fokus — dar samhallsomstaliningen
ofta relateras till komplexa system.




Inga enkla framgangskoncept

Innovation &r dven en icke-linjar process. Det betyder att manga idéer aldrig blir férverk-
ligade, och idéer som ursprungligen inte skulle leda till en innovation faktiskt foll sig sa.
Forskning visar att innovation har stora mojligheter att lyckas dar aktérer samarbetar
och samverkar éver organisations- och myndighetsgranser.

Utmaningar och mojligheter for nyforetagande
och innovation i etablerade féretag

Sveriges utmaningar och méjligheter nar det galler innovationsbaserat nyféretagande
och innovation i SMF skiljer sig inte i grunden fran motsvarande utmaningar och
mojligheter i andra lander, framférallt inte jamfért med andra mindre lander.
Jamfért med stérre lander innebar Sveriges begransade hemmamarknad en
betydande utmaning. Lander med stora hemmamarknader, som karakteriseras

av stor efterfragan, respektive stor tillgang pa viktiga kompetenser och kapital for
investeringar i innovation och tillvaxt har stor attraktionskraft pa entreprendérer,
innovativa foretag, nyckelkompetenser och riskvilligt kapital. Denna tendens har
Okat kraftigt i takt med globaliseringen.

Kalla: Vinnova 2019b

Det finns olika drivkrafter for innovation. Férenklat sett, ur ett féretagsperspektiv bidrar
innovation till den féretagsekonomiska utvecklingen. Foér den offentliga sektorn bidrar
innovation till att férbattra och vidareutveckla interna processer och utbudet for att méta
samhallets behov. Men féretagens och den offentliga sektorns strategiska alternativ fér
innovation formas och begransas av systemiska aspekter, som exempelvis samarbets-
monster, regelsystem och sedvanlig praxis.

Det som paverkar besluten och strategierna 6ver innovation ar beroende av flera faktorer.
Dels den egna oberoende situationen som en faktor; finns tillracklig kompentens, utvéaxling
for innovationen och efterfragan pa vad komma skall? En annan faktor ar omvarlden med
alla dess dimensioner, funktioner och element, s.k. exogena faktorer. Som noteras ovan
paverkar aspekter som strukturer, dar lagar, regler och infrastruktur ingar. Kultur och
varderingar &r andra aspekter. Samarbetsménster och maktbalanser ytterligare faktorer.
Vart att notera ar dven att det nya utvecklas i en omvarld dar det kanske redan finns nagot
pa plats, men ibland uppstar situationer dar nagot helt nytt och okant utvecklas. Det
saknas anvandare, reglering slapar efter och osakerheter i det nya bidrar till ett motstand
till acceptans och implementering (Bergek et al. 2008, Klein Woolthuis et al 2005,
Davidsson et al 2020).

Nedan kommer nagra ansatser som bidrar till att analysera férutsattningar, maéjligheter och
utmaningar ur ett innovationsperspektiv.
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System - fran enkla till komplexa — och kaotiska

For att forstd de systemforandringar som 6nskas samt att satta in ratt insatser for inno-
vation ar det nddvandigt att dven forstd kontexten inom vilket man arbetar. Ramverket
"Cynefin™ anvands i olika sammanhang for att férsta sin omgivning, sammansattningar,
individer och att respondera pa olika stimulis.

Vad som ar vagledande ar hur de olika typerna av system boér hanteras. Vid enkla system
galler det att forsta, kategorisera och agera — med resultatet att basta praxis utvecklas och

beskrivs. Komplicerade system hanteras genom att forsta, analysera och sedan ge respons.

| dessa fall ar god praxis vagledande i den l6sning som féreslas.

Det ar andra verktyg som maste anvandas for att hantera komplexa system. Har ligger
tyngdpunkten vid att utforska, férsta och agera — ofta via experiment. Detta leder till att
praxis maste forandras, uppdateras och justeras for att vara anpassad till den komplexitet
som rader.

Till sist, kaotiska system dar en liten féréandring i en baspunkt kan leda till stora férand-
ringar pa sikt och dar férandringen inte blir samma om man skulle befinna sig i snarlik
situation igen. Experimenterande ar en férutsattning att lara sig hantera ett kaotiskt system
via helt ny praxis.

Figur 7 Ramverket Cynefin

Komplicerad

Utforska, forsta
och respondera
(Experiment)

Framvaxande praxis

Forsta,
analysera och
respondera

God praxis

Agera, forsta,
och respondera

Ny praxis

Forsta, kategorisera
och respondera

Bast praxis

Kalla: OECD 2021 (baserad pa Snowden och Boone 2007).

4 Som betyder livsmiljo, tillhall eller bekant, utvecklat av IBM tidigt 2000-tal
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Definitioner

Enkla system: Dessa karaktéariseras av begripliga orsaks-
samband som ar repetitiva. Exempel &r att montera
mobler.

Komplicerade system: Dess karaktériseras av att det
bestar av manga delar med manga relationer mellan
dem. Relationerna &r dock statiska/fasta och helheten
ar alltid summan av delarna. Orsak-verkan/effekt

kan vara foremal for svarbegripliga férlopp men de ar
predikterbara och analyserbara ex-ante och ex-post.
"Det finns alltid atminstone ett ratt svar”. Exempel kan
vara konstruktion av fastigheter och transportmedel.

Komplexa system: dessa karaktariseras av manga
interakterande delar som paverkar varandra dynamiskt.
Komplexa system uppvisar icke-linjart beteende. De

har vad som kallas "emergenta egenskaper” — helheten
kan inte férstas genom sina delar. De kan dock uppvisa
stigberoende. De utmarker sig med att spontant skapad
ordning och adaptivitet. Orsak-verkan/effekt kan

inte predikteras ex-ante, kan eventuellt begripas ex-post
men det betyder inte analysresultatet kan anvandas
prediktivt

Kaotiska system: System dar sma forandringar i begyn-
nelsevillkor (tillstand vid en godtyckligt vald tidpunkt)
ger stora och pa sikt oférutsagbara skillnader i forloppet,
ett fenomen som kallas fjarilseffekten. Ldsningar ar
mycket kansliga for initiala férhallanden, d.v.s. de ger
positiva Lyapunov-exponenter, Lésningen ska ha vissa,
helt oregelbundna drag som éar lika oregelbunden som
en sekvens av kast av ett mynt.

Analysmodell 6ver innovationsprocesserna

Ramverket som beskriver det teknologiska innovationssystemet fokuserar pa att forklara
resultat fran innovation i dels strukturella, dels i funktionella termer. De strukturella
processerna inkluderar aktorer, natverk och institutioner. De generella funktionerna
beskriver hur innovationsprocessen utvecklas och darmed bestdammer systemets
funktionalitet i innovationstermer Dessa beskrivs i Ulmanen och Bergek (2021) (vidare-
utveckling av Bergek et al., 2008) déar det teknologiska innovationssystemet (TIS)
identifieras. Dynamiken bestar av sju olika delprocesser (fritt versatt).

Utveckling och spridning av formell kunskap: breddning och férdjupning av systemets
kunskapsbas (t.ex. genom ackumulering, diversifiering och integrering av kunskap) samt
delning av kunskap mellan aktérer i systemet.

Experimentellt entreprendrskap: problemlésning och reduktion av teknisk och marknads-
massig osakerhet genom "trial-and-error”-experiment i verklighetsnara sammanhang
(t.ex. pilot- och demonstrationsférsok och utforskande av nya tillampningsomraden).

Paverkan pa sékriktningen: mekanismer som paverkar vilka mojligheter, problem,
l6sningar och strategier aktorer pa utbudssidan fokuserar pa, sarskilt incitament
att engagera sig i innovativt arbete inom ett visst industriellt/tekniskt omrade) (t.ex.
identifiering av marknadsmdjligheter, artikulering av férvéntningar samt olika slags
sjalvforstarkande mekanismer pa utbudssidan).

Marknadsformering: gradvis framvaxt av arenor (nisch-, brygg- och massmarknader)
dar varor och tjanster kan utbytas mellan saljare och kdpare (t.ex. genom artikulering
av efterfragan, produktpositionering, intermediering och sjalvférstarkande mekanismer
pa anvandarsidan).

Mobilisering av resurser: systemets anskaffning av olika slags resurser for innovation,
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i synnerhet kapital, kompetens och materiell infrastruktur (t.ex. genom offentlig och
privat finansiering, utbildning och utnyttjande av komplementara tillgdngar).

e [legitimering: skapande av social acceptans for ny teknik och dess féresprakare samt
systemet som sadant i relevanta intressenters 6gon (t.ex. genom teknikutvardering,
standardisering, och institutionell anpassning).

o Utveckling av positiv externalitet: skapande av gemensamma nyttor pa systemnivan
(t.ex. en samlad arbetsmarknad, specialiserade underleverantérer och intermediarer
samt komplementéra tekniker), dvs. nyttor som ar tillgangliga aven for aktérer som
inte bidragit till att bygga upp dem.

Anvandningen av TIS &r bred. Det finns exempel dar inriktningen for analyserna hanterar
landers utveckling, om de &r pionjarer, anhangare eller deltar i ett senare skede och
forsdker komma i kapp. Om de ar industrilander, tillvaxtekonomier eller utvecklingslander.
Andra ingangsvinklar fokuserar pa spridning av befintlig teknik snarare an utveckling av
ny teknik (Bergek 2019).

Har ar det vart att notera att dessa funktioner ar delprocesser i den stérre innovations-
processen. De ar darmed inte kopplade till omstallningsprocesser eller systeminnovation i
sig sjalvt. Exempelvis kan utvecklingen av positiva externaltiteter vara en indikation pa att
innovationssystemet fungerar som ett system, men handlar i sig inte om systeminnovation
(samtal med A. Bergek).

Analysmodell for barridrer i innovationssystemet

Klein Woolthuis et al 2005 utvecklade ett ramverk for att analysera barriarer och hinder
for systemomstallning. Det pekar ut vad vilken typ av misslyckande som intraffar och vilka
aktorer — eller interaktioner mellan dem — som hindras. Analysen kan aven peka pa om
policy har identifierat mekanismer och flaskhalsar som undanréjer hinder.

Ramverket ar indelat | kategorierna "aktérer” och "regler/systemmisslyckanden”.

Aktorer inbegriper bland annat kunder, féretag, myndigheter, forskningsinstitut och konsul-
ter. Innovationen bestar i bade utveckling bade "sitt” innovationssystem déar de interagerar
och det fokus med vilket samarbetet de har.

Inom kategorin regler/systemmisslyckanden, ingar de villkor och ramar som aktérerna
skapat och dragit upp sjalva eller som har utvecklats spontant. Dessa villkor och ramar
paverkar inte bara enskilda aktorers funktion, utan ocksa systemet som helhet.
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Tabell 1 Modell for identifiering av barriarer

Aktorer och Regler Efterfragan Foretag Kunskaps- "Tredje part”
- konsumenter . stora organisationer - banker, VC
- storkdépare - multinationella - universitet - intermediarer
- SME - teknologiska - konsulter
- startups insitut - sektors-

organisationer,

Misslyckande i infrastruktur:
® |CT, vag, jarnvag, telekom...

Institutionella misslyckanden:
¢ harda: lagar, forordningar,
® mjuka: normer, varden

Interaktionsmisslyckanden:
® svaga natverksmisslyckanden
e starka natverksmisslyckanden

Kapacitetsmisslyckanden

Not:
Rader: Regler (systemmisslyckanden),
Kolumn: Aktérer (aven saknade)

Kalla: Klein Woolthuis, et al 2005 (fritt 6versatt)

Med analysen ska man ta reda pa var systemfel uppstar, dvs dar hinder identifieras. Ram-
verket pekar ut vilken typ av misslyckande som intraffar, vilka aktérer — eller interaktioner
mellan dem som hindras. Analysen ska aven belysa och finnas till grund fér policyval samt
utvardera aktuell politik, t.ex. om ratt misslyckanden/aktérer och institutioner ar malet for
initiativ eller finns det annat eller andra som utgdr flaskhalsen i systemet (Klein Woolthuis,
et al 2005).

Analysmodell for transformativa systemforandringar

| Bergek & Haddad 2022 och Haddad & Bergek 2023 lyfts mojligheten att kombinera olika
modeller eller ramverk for att 6ka den analytiska moéjligheten. En kombination av ramverket
Teknologiskt innovationssystem (TIS) och MLP skulle 6ka analytikerns mojlighet att designa
och utvardera transformativa systemférandringar. Funktionerna anvéands for att analysera
férandringar i den tekniska och/eller materiella dimensionen av ett sociotekniskt system.
For att fa en komplett systemanalys ur ett omstallningsperspektiv maste dock analysen
kompletteras med andra analyser som tar hojd for férandringar i aktérsnatverk och institu-
tioner, som visualiseras i figur 8.

| den kombinerade ansatsen ar utgangspunkten utvardering dar analysen fokuserar pa
férandringar i de tre dimensionerna och det sociotekniska systemet — dvs teknisk/materiella
system (via funktionerna), aktérsnatverk och institutioner/rules (regimen). Detta ger en
skarpare analys som ar tydligt inriktad pa att identifiera méjligheter och férutsattningar
som &nskas eller finns pa plats redo att forverkligas.
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Figur 8 En analysmodell fér férandring av sociotekniska system
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Kalla: Bergek & Haddad 2022 och Haddad & Bergek 2023

Sammanfattningsvis identifierar modellen tre delar/komponenter processer som leder
till en systemférandring. Dessutom menar férfattarna att var och en av dessa processer
bdr granskas ur synvinkeln "direktionalitet” for att avgéra om de bidrar till att stérka den
befintliga omstallningen, utvecklingen av nya system, eller bada.

Analysmodell for systemidentifiering
och transformativa systemforandringar

| Edler et al 2021 beskrivs ett ramverk som ska bidra till en strukturerad analys &ver
transformationsprocesser for att stédja policy. Ramverket ar en integrering av tidigare
studier fran akademiker fran hela varlden.

Ramverket bestar av tva delar — dels identifiera och avgransa systemet (det sociotekniska
systemet) och dels de transformativa processerna. Ramverket bidrar darmed till att karak-
taren av det sociotekniska systemet blir tydligt och de vagar till transformation som kan
vara aktuella.

Modellen tar darmed upp olika grupper, s.k. metakategorier och underkategorier som
kallas dimensioner. Den forsta, som hanterar det sociotekniska systemet benamns saledes
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systemdimensioner och den andra delen benamns transformationsdimensioner. Dessa
beskrivs nedan.

Systemdimensionernas metakategorier och dess dimensioner

¢ Generellt: Har aterfinns dimensionen Funktion (exempelvis mat, energi, mobilitet etc).

o Karaktaristika: Har aterfinns fyra dimensioner: Relevanta sektorer, Interaktion med
andra system, Karaktaristika av relevanta teknologier och praktiker och Geografisk
avgransning

¢ Kontextuella faktorer: Har aterfinns tre dimensioner: Infrastruktur: fysisk, kunskap och
finansiell, Regleringar och dess vikt, och sociokulturella faktorer

¢ Verksamheter: Har aterfinns tva dimensioner: Aktoérskonstellationer och deras kapacitet
samt Maktstrukturer

Det andra "benet” beskriver transformationsdimensionernas metakategorier och dimensioner.

Transformationsdimensionernas metakategorier och dess dimensioner

o Drivkrafter och barridrer: Har aterfinns sex dimensioner: Sociala preferenser (kultur),
Teknologisk férandring/innovation, Externa chocker, Policy och regleringar, Framvéaxande
och avsiktlig dynamik (marknadsdrivet eller politiskt/socialt drivet, Artikulering av
efterfragan

¢ Politik: Har aterfinns fyra dimensioner: Typ av ifragasattande, Graden av (nationell)
sjalvbestdammande, Governance struktur, Graden av koordinering

¢ Dynamik: Utveckling 6ver tid, Larandeprocesser

Foljs ramverket identifieras och urskiljs bade grundlaggande egenskaper i systemet och de
utmaningar som finns i systemférandringsprocesser. Genom att separera det sociotekniska
systemets dimensioner fran vad paverkar forandring i samma ramverk starks analysen.

Reflektioner

| det har kapitlet har flertalet ramverk beskrivits som har fokus pa identifiering av hur man
kan hantera olika typer av system och som har fokus pa identifiering av barriarer och hinder
for nya mojligheter. Modellerna kan hjalpa till att strukturera en analys, och som exemplet
med den kombinerade ansatsen med TIS och MLP ar det fullt mojligt att skapa nya analys-
modeller med hjalp av det redan utvecklade.

En utgangspunkt i analysen ar att finns inte ratt forutsattningar till férandring blir resulta-
ten ofta lidande. Det kan handla om att problemen som behdver |6sas existerar i komplexa
systemsammanhang. Ett kant exempel pa dar det har gatt snett ar Cholutecabron i Hondu-
ras — dar en ny bro upprattades under 1990-talet som skulle kunna motsta extremvader.
Nar orkanen Mitch landade i slutet pa 1990-talet stod bron kvar, of6rstérd. Dock férandra-
des vattenflodet s& mycket att bron inte langre sammankopplade landremsorna. | detta fall
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var uppdraget att bygga en bro som kan motsta extremvader, men uppdraget fallerade att
ta hansyn till geografins férandringar.

Analysmodellerna har alla majligheter att bidra till en stérre forstaelse for situationen
framfor sig och de kraver alla eftertanke. Det ar rimligt att reflektera dver de misslyckanden
som ska identifieras i Klein Woolthuis et al — &r ett starkt natverk ett tecken pa inldsning
eller en grund for storre synergier? Kunskaper om hur dessa grupper paverkar och har
inflytande pa innovationsprocesser eller delprocesser darav behover vara en del av arbetet
(Bergek et al 2010). Man kan aven behdva identifiera gruppdynamiker, nagot som tas upp

i nastféljande kapitel. Det réacker déarmed inte att identifiera systemsvagheter enbart med
hjalp av strukturella fenomen utan analysen behdver kompletteras med dynamiken kring
framgangarna inom systemet.

Bergek et al har under flera ar utvecklat kunskaperna kring och diskussionerna éver vikten
att f6lja dynamiken inom innovationssystemet i funktionella termer. Detta for att inte bara
identifiera behov av interventioner utan aven vara ett verktyg for att specificera viktiga
policyfragor. Med denna modell kan fragor som t.ex. vad tycker vi bér uppnas som inte
uppfylls idag? Denna fragestallning visar att systemsvagheter kan uttryckas i funktionella
termer. Genom att identifiera blockerande mekanismer inom de sju delprocesserna
underlattas identifieringen av I6sningsorienterade forslag att |6sa dessa. | Bergek et al
2010 finns illustrativt exempel dar IT inom hemtjansten var fokus och i Bergek et al 2022
beskrivs exempel med sol- och vindkraft.

Tva modeller som kombinerar befintliga ramverk ar dels analysmodellen for sociotekniska
system och dels system- och transformationsdimensionerna. Bdda modellerna utgar ifran
transitionlitteraturen dar system och processerna kring innovation ar ett fokus.

Den forsta modellen ar definierad utifran aktorer vilket innebar att dessa kan analyseras
bade som ett system och/eller som olika delsystem beroende pa studiens fokus. Mogna
eller omogna sociotekniska system boér analyseras med olika linser. Inom det mogna
systemet bor analysen jamfora paverkan av interventionen med det énskade utfallet. | en
tidig 6vergangsfas kan det vara mer relevant att spara interventionens inflytande pa ett
antal viktiga transformativa processer associerade med varje element (Bergek et al 2022).

| system- och transformationsdimensionsmodellen hanteras de tva delarna separat men
inom samma analys. Rollen av policy och beslutsfattare far en tydligt utpekad del i denna
omfattande systemanalys.
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KAPITEL 6

Fordjupningsomraden

Det finns manga fragestallningar som &r av intresse, och ovan modeller
och verktyg hjalper till att forsta de stora omstéaliningsprocesserna eller
delar darav.

Ytterligare tre omraden och analysverktyg presenteras i detta kapitel,
utvalda for att de representerar omraden av stort intresse for Vinnova att
aktivt arbeta for och tillsammans med. Dessa ar Jamstalldhet- och jamlikhet,
Experimentellt entreprendrskap och mojliggérare for nyféretagande och
slutligen Policyprocsser.




Jamstalldhet och jamlikhet

Med ett genusperspektiv pa innovation tkar traffsakerheten i de I6sningar som tas fram och
behov som tillses. Da genusperspektiv inte ar en del av transitionslitteraturen men avgérande
for att forsta komplexiteten av system tar vi upp det specifikt. Inom Vinnova ar jamstalldhet
och jamlikhet en prioriterad fraga, liksom det &r inbaddat i exempelvis Agenda 2030.

Horisont Europa — EU:s stdrsta program for forskning och innovation — har beslutat att
jamstalldhet och jamlikhet ar en 6vergripande princip i programmet. Det innebér att
arbetet ska bidra till 6kad jamstéalldhet och genomsyra socioekonomiska ojamlikheter i alla
forsknings- och innovationssystem. | arbetet belyses och hanteras omedvetna férdomar och
systemiska strukturella hinder (EC 2020).

Att férdjupa analyser som tar héjd for dessa aspekter blir darfor viktigt. Det finns flertalet
analyser som ar mojliga att genomféra inom omradet — bade gallande insatser som ska
planeras och utfallen i strategier som ligger till grund.

Teorier ger ramar for att forklara och foérutsaga fenomen och begrepp relaterar till hur data
beskrivs och tolkas, inklusive hur speciella fenomen ar kategoriserade. Ett jamstalldhets-
fokus starker férutsattningarna for att granska och utmana normer som star i vagen for att
tanka om, och tanka nytt. Vilka grupper har varit med och formulerat problemet som ska
|6sas? For vem &r I6sningen designad? Vems behov star i fokus?

Att bredda perspektivet och analyserna till att inte bara innefatta jamstéalidhet (relationer
mellan kvinnor och man) utan aven jamlikhetsaspekter (etnicitet, alder, funktionsvariation,
sexuell orientering, socioekonomi etc) fér att undersdka hur kombinationen av dessa
aspekter skapar diskriminering, exkludering och riskerar att producera nya lésningar med
lag traffsakerhet, kallas intersektionalitet.

Ett numera valkant exempel pa nar intersektionella analyser har saknats i framtagandet
av nya lésningar finns det idag gott om inom Al-utvecklingen. Al-16sningar for ansikts-
igenkanning fungerade i sina initiala versioner bast fér vita man medan traffsédkerheten
sjonk betydligt fér ansiktsigenkanning av vita kvinnor och var samst fér kvinnor med
morkare hud, asiatiska ansikten och icke-binara ansikten.

Tre kategorier som ger flertalet analysmajligheter

| huvudsak tre grupper identifieras som innehaller en rad mojliga analysmojligheter.
e Kdn
e Genus

* |ntersektionalitet

Beskrivning och forslag till analysmojligheter ar hamtade fran EC 2020 och fran
Schiebinger 2014.
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Analyser med kon i fokus

Att analysera hur kon paverkar olika samhallsfenomen och I&sningar kan omfatta ett flertal
olika ingangar och ansatser. Begreppet kon refererar till de juridiska kategorierna, kvinna/
man utifran biologiska karaktaristika, men aven ett breddat intersektionellt perspektiv som
innefattar mer &n de binara, juridiska kategorierna. Det blir en faktor att synliggéra skillnader
som finns mellan, men ocksa inom grupper av kvinnor och man, identifiera potentiella dver-
lappningar mellan grupper samt de olika férutsattningar och behov som finns i ett bredare
perspektiv utdver de bindra kategorierna (oftast refererade till samlingsbegreppet HBTQI).

Analyser med avseende pa kon handlar vanligtvis om att underséka och redovisa kon pa fors-
kare, projektmedlemmar, styrgrupper eller anvandare, dvs hur kénsférdelningen ser ut i olika
sammanhang. En jamstalld kénsfordelning definieras statistiskt som ett 40/60 forhallande.

Analyser med avseende pa kon handlar ocksa om de biologiska skillnader som finns mellan
kénade celler, manniskor, djur etc och hur dessa skillnader paverkas av olika 16sningar,
mediciner, diagnoser, samhalls- och klimatférandringar etc. Kénsanalys innefattar har
ocksa de anatomiska och fysiologiska attributen som blir viktiga vid exempelvis ingenjors-
och produktdesignforskning.

Ett exempel pa konsskillnader som uppmarksammats under Covidpandemin ar att man i
hogre utstrackning an kvinnor drabbades av svar Covid som kravde sjukhusinlaggning och
medicinsk vard.

Samtidigt drabbade Covidpandemin kvinnor hardare an man genom 6kad stress och
belastning pga det stérre ansvaret for det obetalade omsorgsarbete samt 6kad frekvens
av vald i nara relationer, s.k. genusrelaterad skillnad (se nasta avsnitt).

Analyser med genus i fokus

Genus handlar om sociokulturella normer, identiteter och relationer. Kategorier med
utgadngspunkt i manniskor, strukturer i samhallen och organisationer och hur beteenden
formas, utvecklingen av produkter och teknologier, samt miljéer och kunskap ar alla
viktiga omraden i analyserna.

Generellt identifieras tre relaterade dimensioner av genus: kénsnormer (sociokulturella
forvantningar pa vad som ar lampligt for kvinnor, man eller konsdiversitet, ofta beroende av
konsstereotyper), kdnsidentiteter (hur individer eller grupper uppfattar och presenterar sig

i forhallande till kdnsnormer exempelvis kvinna, man och icke-binér eller konsmangfald).
Slutligen identifieras genusrelationer (hur kdn och genus formar sociala interaktioner i
familjer, skolor, arbetsplatser och offentliga miljéer, ofta med maktrelationer).

Analyser av intersektionalitet

Intersektionalitet beskriver hur kategorier som kon, etnicitet / rasursprung, alder, socio-
ekonomisk status, sexuell laggning och geografisk plats samverkar och skapar olika
férutsattningar, behov, diskriminering och exkludering. Det kan handla om hur ingenjérer
designar produkter och byggnader, stader och hur arkitekturen utvecklas. Det kan dven
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handla om kulturella beteenden som agerar mojliggérare eller flaskhalsar i innovation
och nyutveckling.

Andra paverkansfaktorer kan vara biologiska, sociokulturella och/eller psykologiska. De
kan inkludera genetik, alder, kdnshormoner, reproduktionsstatus, kroppssammanséattning,
samsjuklighet, kroppsstorlek, funktionshinder, etnicitet, nationalitet, geografisk plats,
socioekonomisk status, utbildningsbakgrund, sexuell laggning, religion, livsstil, sprak,
familj konfiguration, miljé osv

Denna analysansats ar tillamplig inom nastan alla forsknings- och analysprojekt — och
den &r ofta en game changer. Faktorer sdsom etnicitet eller socioekonomisk bakgrund,
kan avsldja skillnader i undergrupper mellan kvinnor och bland man som skulle déljas
genom att analysera bara kén eller genus.

Experimentellt entreprendrskap
och mdjliggérare for nyforetagande

Genom att knyta samman innovationsteori med experimentellt entreprendrskap finns
mojligheter att identifiera drivkrafter dar ny kunskap omsatts till ekonomisk aktivitet
och tillvaxt skapad i innovationssystem (Lindholm-Dahlstrand et al 2018).

Entreprendrskap omfattar en mangd olika aktiviteter och ses som ett flerdimensionellt
begrepp och fenomen. Det finns ett flertal olika definitioner, en vanligt forekommande
anvand definition fran Shane och Venkataraman 2000 beskriver entreprendrskap som
(fritt 6versatt) "hur, av vem och med vilka effekter upptacks, utvarderas och utnyttjar
framtida mojligheter att skapa nya varor och tjanster”.% En nyligen foéreslagen definition
fran Ratten 2023 inkluderar perspektivet om s6kande for nya mojligheter och innovation
(fritt 6versatt): "[Entreprendrskap ar...] identifieringen av affarsrelaterade mojligheter
genom en process for att anvanda befintliga, nya eller en rekombination av resurser pa
ett innovativ och kreativt satt”.® Pa sa satt kan exempelvis nyféretagande, spin-offs och
férvarv vara en del av begreppet, dvs de skapar, véljer ut och skalar upp innovation.

Dessa foretag och aktorer blir darmed aven en del av den férméga som kan absorbera
och anvéanda nya tekniker och idéer. De har dven férmaga att agera och experimentera
pa dem (Lindholm-Dahlstrand et al 2018).

5 “how, by whom and with what effects opportunities to create future goods and services are discovered, evaluated and exploited.”

6 the identification of business-related opportunities through a process of using existing, new or a recombination of resources in an
innovative and creative way
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Figur 9 vagleder hur entreprendrers beteende och entreprenérskapet ge upphov till system-
omfattande experimentellt entreprendrskap via exempelvis spin-offs och férvarv som artiku-
lerar processerna for industriell dynamik. Den beskriver att etablerade féretag och universitet
ar kallor till skapandet av ny teknik och kunskap. Spin-offs (bade akademiskt och féretag,
férutom nyforetagande) blir ddrmed en entreprendrsfunktion som bidrar till skapande och
val. Spin-offs bidrar med innovationer till marknaden och gor dem till féremal f6r val i sin tur.
Forvarv har betydelse for bade val och uppskalning Lindholm-Dahlstrand et al 2018).

Figur 9 Entreprendrers beteende och entreprendrskapet

Stora foretag Nya teknologi- Stora foretag

baserade foreta
FoU (kunskap/ & (MNF)

teknologi)

Universitet

Formella och informella institutioner (legitimering, incitament)

Kélla: Lindholm-Dahlstrand et al 2018

Denna ansats ser entreprendrskap i analytiska termer som en funktion i innovationssystemet
snarare an som ett resultat av ett innovationssystem. Med det menas att funktionen (experi-
mentellt entreprendrskap) kan vara en del i att avgora systemets formaga att producera och
exploatera vetenskapliga upptéckter och teknik.

External enablers — externa majliggorare

Utveckling av nischer paverkas givetvis aven av sin omvarld, nagot som har beskrivits
ovan. Ett sarskilt ramverk har utvecklats av Davidsson et al 2020 om externa mojliggérare
(external enablers) som kontextualiseras i termer av deras egenskaper, mekanismer och
roller for att analysera deras paverkan pa nyforetagande (venture creation). Ramverket ser
nyféretagande som en process. Det gor det i férsta hand genom att sarskilja olika roller
externa mojliggérare kan ha vid olika tillféllen under hela skapandet av foretag.
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Typer

(grupperade efter ursprung)

Teknologisk

Regulatorisk

Figur 10 Ramverket 6ver externa mojliggorare

Agentens karaktaristika
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Externa majliggérare

(vid obalanserad jamvikt underlattas potentiellt
en mangd olika entreprenérsambitioner)

Karaktaristika

(péverkar handlingskraft och
marknadspotential)

Omfattning

(rumslig, temporal, sektorer,
socio-demografisk)

Mekanismer

(specificerar forhallandet
orsak-verkan)

Kombination

Komprimering

Roller
(placerar effekter efter
stadier av nyféretagande)

Utlosande faktor

Formande faktor

Demografisk

Bevarande * Erbjudandet
Socio-kulturell Averi

Uppkomst vgransande « Satsningen
Makroekonomisk (forutsagbarhet, plotslighet) Expansion
e Processen

Politisk Utveckling

e RHimern Férbattrade resultat
Natur-milj & J

Substitution

Minimering av

osakerheter

Kontextuella karaktéaristika

(kontexten beskriver effekterna av de externa méjliggérarna
och deras karaktéaristika, mekanismer och roller)

Kalla: Davidsson et al 2020

Nedan beskrivs de tre funktionerna — karaktaristika, mekanismer och roller och kontexten
som ska inga i analysen. Texten ar ett utdrag ur Davidsson et al 2020 (fritt dversatt):

Kontext: Externa mojliggorare uppstar och verkar i ett sammanhang med existerande
omstandigheter, som analytiskt tolkas som stabila. Detta for att ge den kontrast till
férandringen som méjligheterna representerar. | denna mening ar externa méjliggérare
relationella. Till exempel kommer mdjligheterna fér en globalt tillganglig ny teknik att
variera i de aktuella fallen. Dels mellan rumsliga sammanhang som beror pa exempelvis
tillgang till arbetskraft, makroekonomiska férhallanden och regulatoriska miljder.

Karaktaristika: Karaktaristikan, eller egenskaper beskriver den grundlaggande naturen

hos en mojliggérare — de framtradande egenskaperna som beskriver dess struktur och form.
Sadana egenskaper tolkas som inneboende hos méjliggbraren; de varierar inte mellan de
agenter som kan ha nytta av dem. Men uppfattningarna om dem kan variera, liksom deras
potentiella inflytande pa sarskilda forsok att skapa satsningar (dvs. en given egenskap kan
vara olika fordelaktig).
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Mekanismer: Mekanismerna hos externa mojliggérare férklarar hur de kan underlatta
initiering, pagaende utveckling och framgang for nya affarssatsningar. Hur mekanismer
fungerar kraver ofta, men inte alltid, planerade atgarder. Men ibland drar framvaxande
foretag nytta av mojliggérare och deras mekanismer utan entreprendrsaktérernas fulla med-
vetenhet. Vidare, till skillnad fran kdnnetecken, & mekanismen en relationskonstruktion,
som tillhandahaller ett s&tt att koppla samman externa element och den entreprencriella
agenten i Shane och Venkataramas anda.

Roller: roller for konceptualisering av externa mojliggérares hdgre ordningsfunktioner i olika
stadier av utvecklingen av nya foretag. Harledda fran lagre ordningsmekanismer ar roller
ocksa i sig relationella och fangar bade typen och omfattningen av majliggorare.

Policyprocesser

Det sista omradet som tas upp i denna rapport fokuserar pa policyprocesser ur ett
innovationsperspektiv. Politikens roll i att framja innovation och en hallbar utveckling enligt
dverenskomna och globala ataganden ar fundamental. Forskning om hur politik gar fran ord
till handling har lett till insikter om dynamik, om karaktarer av férandringsprocesser och
policyprocesserna sjalva (Kern och Rogge 2018).

Genom klimatférandringarnas betydelse for individer, naringsliv, och den biologiska
mangfalden maste samarbeten mellan olika grupper i samhallet 6ka och statens aktioner
kan inte beslutas i silos och stuprér. Kern och Rogge 2018 gick igenom de fem mest fram-
tradande ramverket inom policystudier som bidrar till att belysa och 6ka kunskaper om hur
samarbeten och diskurser uppstar. De knot sedan an dessa till transitionslitteraturen vilket
blir intressant ur bade strategisk synvinkel och utformning av nya insatser hos Vinnova.
For en kort sammanfattning av de fem olika ramverken och teorierna se bilaga 1.
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Tabell 2 Ramverk for policyprocesser

Ramverk

Analysens omfattning och niva

Mest lovande aspekter ur omstéllningsperspektiv

Advocacy coalition
framework

Interagerande och samverkande,
larande och policyférandring.
Koalitioner och subsystem

Har mojlighet att konceptualisera policy regim, inkl. konkur-
rerande koalitioner pa nya satt. Tar hojd for hur Gvertygelser
férandras 6ver tid och med vilka effekter pa dominanta
koalitioner de har. Tar med rollen av allméanhetens asikter
och policyutformning.

Multiple stream

Val av policy under oséakerheter.

Tydliggor rollen av policy entreprendrer gentemot systemet.

approach Implicit hanteras system, fokus Nar policy och I&sningar utgar ifran problem-formuleringar
ar hur aktdrer knyts samman. ar det vardefullt att studera hur nicheaktérer framhaller sina
I6sningar men det behovs da dven analyser
i utvecklingen av politikens féréndringar.
Punctuated Stabilitet av politiska system och Paralleller med jamvikt och stigberoende som kan sattas

equilibrium theory

periodiska storre forandringar.

ur spel exempelvis genom kriser. Gemensamt ldrande 6ver
aspekter for forandring (t.ex. i MLP). Metoden kan &ven
anvandas inom TIS for att forstéa spridning

av innovation fran offentliga sektorn.

Discourse coalition
framework

Samtalets interagerande
koalitioner dar utmaningar éver
samtalen och tolkning hanteras.
Koalitioner och subsystem

Tolkningsprocesser och rollen av idéer att forma policy,

i situationer med Knightian osakerheter’. Har identifieras
processerna éver omstéaliningens politik, tex éver hur aktérer
tolkar hallbarhet och olika s&tt att na malen.

Policy feedback
theory

Hur policy formar politiken och
efterféljande utveckling av policy.
Implicit omfattas system

En forlangning av stigberoende av policyregim genom
belysning av effekter av policy och feedback darav. Analyser
av effekter av politiken i samhallet och deras politiska
mobilisering i omstaliningen.

Kondenserad tabell ur Kern och Rogge 2018 (Fritt 6versatt)

Reflektioner

| det har kapitlet har vi gatt igenom tre omraden som férdjupar analyser och kunskaper,
separata fran varandra men ur perspektivet systemanalys viktiga delar att diskutera och
i lampliga delar inkludera i arbetet.

Flera metoder for jamstalldhets- och jamlikhetsanalyser har presenterats. Kommer analysen
att omfatta aspekter som rér individer blir ofrankomligt dessa metoder att bli aktuella. Vid
inldsningar, dynamiska processer och var férstaelse av situationen blir onekligen paverkad av
kdn och genus. Sarskilt intersektionalitet ar av vikt att belysa, i dessa sammanhang dar éver-
lappande eller korsande faktorer ger analytikern en bild 6ver erfarenheter och beteenden.

Nasta omrade berdr entreprendrskap och forutsattningar fér nyforetagande genom externa
mojliggorare. Detta omrade ar aktuellt pa Vinnova da rollen som mojliggorare av tillvaxt-
skapande och konkurrensstarkande arbete ar en nyckelfunktion. Innovation och experi-
mentellt entreprendrskap innehaller manga aspekter som analytiskt behover lyftas upp.
Forskare har lyft fram nagra specifika fragor i amnet (Lindholm-Dahlstrom et al 2020):

7 "Knightian uncertanities” ar en brist pa kvantifierbar kunskap om nagon méjlig handelse, i motsats till férekomsten av
kvantifierbar risk (t.ex. den i statistiskt brus eller en parameters konfidensintervall) utvecklad av Frank Knight (1885-1972)
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1. Vilka olika roller har entreprenérsexperiment i transformativ férandring?
2. Ar rollerna olika inom olika sektorer och vid olika tidpunkter?
3. Om sa ar fallet, varfor ar de olika? Och till vilken effekt

Det tredje omradet lyfter upp policyprocesserna sjalvt. Ovan ramverk om socioteknisk
omstallning trycker pa vikten av institutionerna men det finns behov av att ytterligare forsta
policy processer for omstallning (Markard et al., 2012; Weber and Rohracher, 2012).

Kern & Rogge 2018 pekar ut tre skal till att sjalva policyprocessen bér inkluderas i analyser
av lankar mellan policy och socioteknisk omstallning: Policyprocesser formar inte bara
strategier och instrument, men kan ocksa ha direkta effekter pa innovation. Genom att
inkludera skapande av policy och beslutsprocesser i forskning som analyserar samevolution
av policy och socio-teknisk forandring skapas en storre forstaelse fér den dynamiska natu-
ren och orsakssambanden mellan de tva. Det tredje skalet ar att 6ppna "den svarta ladan”
avseende policyprocesser. Darmed kan policyrekommendationer utvecklas som ar battre
informerade om politiken runt beslutsfattande och genomférande och i férlangningen
potentiellt ha en béattre chans att bli antagen och férvaltad.
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KAPITEL 7
Tillampningar

Att félja omvarlden ar en sjalvklar del av Vinnovas arbete. Det gérs genom
flera olika processer som i planering utav insatser, verksamhetsplan och
aterkommande Ovrigt planeringsarbete. | vissa fall bestalls studier utférda av
konsulter eller forskare. | vissa fall ar en kontinuerlig uppféljning nédvandig
genom analyser av omradets portfolj och egen omvarldsbevakning. Detta
kapitel tar upp nagra exempel pa systemanalyser som har utférts inom
Vinnovas regi, i samarbete med partners. De &r helt skilda men knyter an
till teorin som &r beskriven ovan i respektive fall.




Studiernas koppling till teorin

Aterkommande fragestalliningar handlar om vilket system som ska vara fokus? Var gar granserna?
Fragan maste helt enkelt understkas och diskuteras med olika aktérer och kompetenser. Ett
exempel ges i Ett nytt recept for skolmaltider. Genom att aktivt arbeta med just dessa fragor
tillsammans sa framtrader delarna och relationerna i systemet och i avgréansningen. Och vad som
ingar mer och vad som ingar i mindre utstrackning.

| exemplet hallbara samhallen noteras bade funktionella och strukturella aspekter for att identi-
fiera framgangsfaktorer. Det gér att identifiera vad som i det sammanhanget ar mer inkrementellt
och delar av processer for att méta omstallningen.

| exemplet deeptech fokuserar studien pa den del av MPL som hanterar nischer och tar dven
avstamp i hur innovationssystemet runt dessa foretag ar strukturerat. Malet var att analysera
férutsattningarna for forskningsintensiva féretag att kunna skala upp och véaxa i Sverige och att
foresla I6sningar till de barriarer som identifierades.

| vart sista exempel tar vi upp en forskarstudie som gjordes pa uppdrag av Vinnova att se 6ver
normkritiska perspektiv inom samhéllsplaneringen. Vi far vanda oss till genusforskningen for att
aterfinna gemensamma namnare. Ett flertal av metoderna som beskrivs ovan i kapitel 6.1 har
anvants i studien.

Ett nytt recept for skolmaltider

Med satsningen Ett nytt recept for skolmaltider utvecklades i samarbete mellan Livsmedels-
verket, Vinnova, kommuner och Antrop ett pilotprojekt i syfte att testa nya modeller kring
larande om hallbarhet med hjélp av skolmaltiden kopplat till laroplansmal och miljéemal®. Genom
projektet utvecklades en systemkarta utifran visionen "att varje barn i Sverige ska dta hallbar och
god skolmat. Malet &r att ka den sociala, miljtmassiga och ekonomiska hallbarheten i Sveriges
skolmaltidssystem. Syftet med insatsen &r att skolmat bidrar till agenda 2030 genom att framja
en matkultur med medvetenhet om hur maten produceras, férstaelse for matens betydelse

fér halsa och valbefinnande, uppskattning av matens kulinariska kvalitet och varnande om det
ekosystem vi lever i”.

Systemkartan visar de kopplingar som finns mellan olika aspekter och fokus av maltider.
Utgangspunkt for analysen och utvecklingen av systemkartan var vad som behdovs for att uppna
hallbar framtid. Fragor 6ver vad som hindrar och méjliggor den utvecklingen samt vart i systemet
det ar mest betydelsefullt att gora férandringar (havstanger) blev belysta. Kartan visar ocksa
beroenden samt ett urval av styrmedel som starkt paverkar systemet och som paverkar de
identifierade havstangerna.

Ovre vanstra hoérnet (orange) Fran gard till gaffel. Nedre véanstra hérnet (bla) Fran tanke till tallrik.

Mitten (r6d) Fran liten till stor. Ovre hogra hérnet (gron) Fran klassrum till kastrull och nedre
hogre hornet (lila) Fran mal till malgang.

8 Sa kan skolmaltidssystemet bidra till ett hallbarare samhaélle (livsmedelsverket.se)
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Figur 11 Ett nytt recept for skolmaltider

Kalla: Livsmedelsverket et al 2021

Hallbara samhallen

Med avseende pa Vinnovas arbete med utformning av strategier bestallde omradet
Hallbara samhallen en rapport under 2022 (Sweco 2022), for att fa en samlad bild av
de aktorer, innovationsmiljoer och projekt som bedriver framgangsrikt innovationsarbete
inom omradet. Kunskapsbehovet var utformat utifrdn behovet av att identifiera aktorer
och lokalisera dessa som ligger i framkant med deras innovationsarbete, samt vad kanne-
tecknar deras arbete med innovation — vilka framgangsfaktorer lag till grund for deras
projekt och miljoer?

Dessutom ville Vinnova veta hur aktérerna, projekten och innovationsmiljéerna bidrar till
en hallbar omstallning (transitionsprocessen).

Analysen utvecklades med hjalp av flertalet kallor:

¢ Intervjuer med nyckelpersoner pa Vinnova

¢ Intervjuer med nyckelakt6rer inom faltet hallbart samhéllsbyggande

e Litteraturstudier och webbsbdkningar

e Genomgang av regeringsuppdrag, statliga utredningar och utlysningar
e Statistik 6ver bostader och planerade byggprojekt

e Enkat till sma kommuner

e Tematiska fokusgrupper med aktérer i framkant:
Inriktning kommuner, samverkansplattformar och naringslivsaktérer
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Resultaten pekar ut flera myndigheter med betydande inflytande pa inriktningen av
innovationsstudier inom samhallsfragor. Boverket, Energimyndigheten och Lansstyrelserna
pekas ut, och att de har stor potential att tydligare agera mottagare och mdjliggérare for
innovation.

Formagor for innovation identifierades i studien. Ett viktigt medskick gavs att det ar kom-
binationen av férmagor som bidrar till framgangsrika aktérer eller miljcer. Att forlita sig pa
tydligt formulerade effektmal ar inte en framgangsfaktor — fler formagor behovs for ga fran
ord till handling. De mest prioriterade formagorna &r enligt aktérerna kopplade till organi-
sation och ledarskap. Mojliggérande ledarskap ar en viktig faktor. Den andra fokuserar mer
specifikt pa formagan till skalning och spridning genom integrering i ordinarie verksamhet.

Forutsattningarna for deeptech i Sverige

Forutsattningarna fér deeptech i Sverige ar ett regeringsuppdrag dar Vinnova i samarbete
med Tillvéxtverket (2023), har analyserat och féreslagit férbattringar vad galler forutsatt-
ningarna for forskningsintensiva féretag att kunna skala upp och véxa i Sverige. Viss analys
lades aven ut till konsulter som bidrog till resultaten.

Analysen begrundade framst strukturella aspekter fér deeptech-féretagen. Det innebar att
aktorsperspektiven synliggjorde akademiska styrkeomraden i ett internationellt perspektiv,
om kapitalférsoérjning och utmaningar som nyetablerade féretag moéter pa den etablerade
marknaden.

Resultaten ledde till identifieringen av tre huvudomraden for fortsatt arbete. Dessa beror
nationell samordning via en ny strategi, starkt statlig finansiering och férslag till en ny
stodfunktion som kan bista foretag i de olika finansieringsformerna som finns tillgangliga.
Slutligen noterades att det finns majligheter att bista ekosystemet fér svensk deeptech via
kompetensutveckling och utveckling av statistikunderlag. Darmed skulle ett fortsatt larande
av utvecklingen och identifierade mojligheter fér deeptech kunna tas vidare och férdjupas.

Normkritiska perspektiv

| Normkritiska perspektiv — Tilldmpningar inom samtida svensk samhéllsplanering
genomfdrde forskarna Haugen och Solé i samarbete med Rise, Géteborg universitet

och Urban futures under 2021 en studie. Denna syftar till att identifiera och beskriva
huvuddragen hur samhallsplaneringen har tillampat normkritiska perspektiv under det
senaste decenniet. 57 normkritiska initiativ ger underlag till studien. Flera olika perspektiv
har hanterats, bland annat typ av atgard och insats, problemformulering och malgrupp,
teoretisk/begreppslig inramning, tillvdgagangssatt och metoder, och geografisk kontext har
undersokts. | grunden anvands normkritik som en analys och mdjliggér problematisering
kring hur vissa sociala normer kan ha exkluderande effekter och begransa bland annat
manniskors tillganglighet till staden och dess resurser.

Sammanfattningsvis fann studien "vita flackar” dar insatser och tillampningar ofta inriktas
pa vissa grupper och diskrimineringsgrunder vilket medfér att andra grupper ar asidosatta.
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Studien pekar pa att detta indikerar att det finns stigberorenden dar det ar gallande
strukturer eller normer som paverkar vilka fragor och grupper som ska prioriteras respektive
inte prioriteras.

Resultaten visar dven att framfor allt jamstalldhets- och genusfragor ar de ledande
omradena i tillampningen, samt i viss man gruppen barn/unga. | ett fatal fall forekommer
intersektionella perspektiv dar det &r framst dessa tva grupper som behandlas gemensamt
(barn/unga). Detta ar ett steg i 6kad forstaelse hur interaktionen kan utformas eller ger sig
uttryck men det ar inte vanligt avseende pa de 6vriga grupperna/diskrimineringsgrunderna.
Just diskrimineringsgrunder var inte narvarande i nagon stérre omfattning. Detta kan
handla om sexuell laggning, kdnsoéverskridande identitet eller uttryck, aldre méanniskor, och
framfor allt religion eller annan trosuppfattning.
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V.

KAPITEL 8

Slutliga reflektioner

"The complex interactions between individuals give rise to inherent limits
to knowledge of how systems behave at the aggregate level. No matter how
smart the planner is, no matter how much information he or she gathers,
there are inescapable limits how much can be known about the system”

Ormerod P. 2005




Analysmodeller att boérja anvanda

Av den mangd idéer, diskussioner och forslag ar det fa innovationer som far genomslag till
den grad att arbetet leder till uppskalning och nya inriktningar i praktiken.

Framgangsrik innovation, eller styrningen darav fran politiken kan darfor inte dstadkommas
via de strategi-, besluts- och styrningsprocesser som olika aktérer enskilt och tillsammans
normalt tillampar (Vinnova 2019b). Med detta menas att framgangsrik innovation inte ar
garanterad utan varje innovationsresa behéver ses som ett experiment. Ar ambitionsnivan
tillrackligt hog finns alltid risker med att arbetet inte nar sina mal. Dagens strukturer i
insatsutformning tillampar vanligtvis en styrning av effektmal och ar i normalfallet inte
baserade pa en iterativ process av forandring och nya beslut, annorlunda utfall. Det innebar
att uppfoljning av insatsen i sig sjalv forenklas men kan férsvara for en analys som tar en
systemansat gallande omstallning.

Vi har i rapporten lyft fram flera olika modeller och ramverk, som bygger pa varandra, som
exempelvis att multinivaperspektivet (MLP) ar en grundpelare i ramverk som teknologiska
innovationssystem (TIS) och Strategisk nischmanagment (SNM) men aven modeller som

ar fristdende transitionsteorierna exempelvis FSG:s férutsattningar for forandring och
modeller for att analysera jamstalldhets- och jamlikhet. Med utformning av strategier hos
Vinnova, liksom utformning och om-design av befintliga insatser behéver vi vanda och vrida
pa de omraden som vi &r en del av och vill paverka.

Forskningen beskriver tydligt att det inte finns ett fullskaligt recept fér hur innovation
uppstar, testas och implementeras. Det kan finnas skal att skydda nischer, men likval pagar
"nischverksamhet” dven inom etablerade féretag som férnyar och féréandrar sina affars-
modeller. For na framgang i sina idéer behovs samtidigt en kombination av ratt strukturer,
natverk och acceptans.

System och Systeminnovation

Med denna rapport har vi uppehallit oss vid "systemet”, identifiera, avgransa och opera-
tionalisera detta. Det ma vara mobilitet, avloppssystem, energisystemet, skolmaltider eller
digitalisering. Vi har framhallit att nar det kommer till att identifiera analysens avgransning
ar det alltid en fraga som endast projektet/studien/omradet som kan svara pa detta — de
som ska utfdéra analysen.

Vi har noterat att "systeminnovation” definieras pa olika satt i forskningen. Den kan besta
av en portfélj av olika férandringar som tillsammans leder till en stérre skiftning som skapar
hallbar tillvaxt, resiliens och sakerhet. Den kan aven forklaras med att ett existerande
sociotekniskt system skiftar eller forandras till ett annat system. Det kan vara sa att
systemomstallningen som sadan ar systeminnovation. Ett konkret exempel dér det skulle
vara fallet ar om systemet f6r personmobilitet &ndras fran biltrafik till gdngtrafik skulle
detta vara en systeminnovation trots att det knappast ar sarskilt innovativt i sig att ga°.

9 Diskussion med A. Bergek.
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Framgangsfaktorer for innovation

Nya uppfinningar, nya satt att arbeta, eller férandrade beteenden féljer inga enkla modeller
eller teorier. Det som beskrivs ovan ar generella drag som kan identifiera ratt férutsatt-
ningar som kan bidra till framgangsrika innovationer men varje situation ar unik. De kan
aven forklara och fordjupa kunskaper som bidrar till att forstd vad som kan kravas for att
férandra nuvarande ordning till ndgot nytt. Och modellerna ger oss insikt i att det komplexa
inte bara handlar om konkurrens utan dven om den symbios som existerar — bara vi letar
efter den.

Modellerna forklarar bade mojliggorare, framgangsfaktorer och ger férslag som kan bereda
en vag var och nar man kan paverka systemet for att géra det battre. Men varje situation
och varje insats kommer att behdva utga ifran sin givna situation och modellerna kan
vagleda men aldrig ge ett entydigt besked for just dig. Sarskilda akupunkturpunkter maste
identifieras for att vara forberedd for malkonflikter och planera for |6sningar.

| innovationsforskningen framstalls gang pa annan att de faser, omraden och méjligheter
inte &r av linjar karaktar utan ar iterativ och situationsbunden. Det finns &ven exempel

pa att inom entreprendrskapet ar innovationer som ar framgangsrika s.k. outliers, dvs de
befinner sig i ytterligheterna och ar avvikande (Crawford et al 2015). Man ska déarfér ta
med i analyserna de risker som innovation innebar — vissa (manga?) kommer inte att lyckas.
Detta gar att fora tillbaka till att forstaelsen for sammanséattningen och komplexiteten i
systemet man verkar inom maste tas ombord i analysen.

Tilldmpning

Nagra exempel pa analyser som tar hojd for ett system — samhallen, normkritik i samhallen,
ett nytt recept for skolmaltider och deeptech — visar pa att delar av den akademiska teorin
tas upp i studierna, men 6verlag ar det andra fragor som hanteras i studierna. Det finns
lardomar att dra av detta. Analyserna formulerar kunskaper och slutsatser som har bidragit
till fortsatt utveckling av strategier, insatser och planer pa Vinnova. Men vara egna "vita
flackar” — amnen, aspekter och egenskaper som teorin lyfter som viktiga ar ocksa tydliga.
Bland annat saknas diskussioner och analyser 6ver mentala modeller, fullskaliga analyser
av systemperspektiven eller funktionella processers bidrag till innovation.

Starkandet av systemsynen péa Vinnova handlar om djupare skiften i férhallningssatt, hur vi
"tanker” och agerar som organisation, skiften i normer, kultur och praktiker. Vilka specifika
processer och verktyg vi sen anvander i specifika kontexter far avgéras av kontextuella
behov, resurser och méjligheter.

1. Skapa jamvikt mellan det sociala/kulturella och det tekniska eller materiella i de
socio-tekniska system vi arbetar med. Fran att ha premierat tekniska lésningar som den
sjalvklara utgangspunkten for innovation till att arbeta med en st6rre systemansats.
Tank bortom radande system, utmana perspektiven och se bortom det som finns ovan
vattenytan.

2. Majliggora experimentella, ldrande och adaptiva processer med hog grad av testande.
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Fran att ha premierat linjara processer dar l6sningar planeras och implementeras till att
se alla "insatser” som del av ett stérre larande kring vad som skapar hallbar férandring
i de system vi verkar inom.

3. Méjliggora skiften och férmagor i ett ekosystem av aktorer fran att malet har varit
att "implementera en |6sning i ett system” till att bygga férandringsférmaga och nya
samspel inom ett ekosystem av aktorer.
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BILAGA 1

Policyprocesser

Advocacy coalition framework

Ramverket ar utvecklat for att forsta och forklara policystabilitet och férandringspotential
av policy och de omsténdigheter och begrénsningar som policyaktérer arbetar inom.
Ramverket hanterar framst svarlosta intresse- och malkonflikter (wicked problems) utifran
aktbrernas perspektiv dar olika samhallsgrupper ar involverade, som exempelvis myndig-
heter, naringsliv, forskare och civilsamhalle (Sabatier & Weible, 2007).

Ramverket utgar ifran att komplexiteten i den moderna férvaltningen ar sa stor att aktorer
maste specialisera sig for att ha en chans att paverka policyn. Genom informella allianser
med akt6rer som delar inriktningar, dvertygelser och asikter 6kar akttren sin chans att
paverka policyprocesser och resultat av férandringar. Ramverket utgar dven ifran att
policyaktérerna ar begransat rationella, dvs att aktérerna generellt agerar utifran normativa
ansatser som 6vertygelser och asikter.

Figur 12 Advocacy Coalition Framework
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Kalla: Sabatier & Weible, 2007

Ramverket anvands ofta inom policyanalys och inom forskning fér att identifiera aktérers
roller och beliefs i policyprocessen (se Matti & Sandstrom, 2011; Markard et al., 2016;
Nohrstedt & Olofsson, 2016; Nilsson et al., 2020)

Systemanalys ur ett innovations-perspektiv



Ramverket utvecklades av Sabatier och Jenkins Smith 1988 och fortsatte utvecklas darefter.

Multiple stream approach

Detta ramverk ar utvecklat for att fordjupa forstaelsen for varfor en policyldsning véljs fram-
for en annan. | likhet med ACF utgér detta ramverk ifran att policyaktorer inte ar rationella
da tvetydigheter i problemformuleringen begransar rationellt beslutsfattande. Exempelvis
kan olika aktorer definiera samma situation pa olika satt vilket hAmmar malmaximering,
som fragan om hemloshet — ar det ett problem med bostader, moral eller fattigdom?

Varje ingang har sina anhangare, men att valja en definition framfér andra hindrar att den
gemensamma grunden etableras. Ramverkets andra antagande ar knutet till att tid och
resurser ar begransade vilket medfoér att besluten tas mot bakgrund av den information som
ar tillganglig, och aven beslut pa okanda premisser (Hoefer 2022). Det sista antagandet i
ramverket fokuserar pa att nar policybeslut fattas har det uppstatt oberoende processer.
Detta forklarar varfor politiska problem, politiska l6sningar och politiska forhallanden
standigt skiftar och ar utan tydliga kopplingar till varandra.

Ramverket bidrar till att skapa en storre forstaelse for "public policy agenda setting” och
drar upp tre karaktaristikor for strommarna (Kingdon 1984):

e Problemet uppfattas och betraktas som "offentliga” i den meningen att statliga atgarder
behdvs for att 16sa dem. Beslutfattare gérs medvetna om problemen genom exempelvis
dramatiska handelser som kriser eller genom aterkoppling fran befintliga program som
drar till sig allménhetens uppmarksamhet. Manniskor kommer att se en situation som
ett "problem” baserat pa dess variation med deras forstaelse for ndgot dnskat tillstand

e Policyflodet ar fyllt med experter och analytiker som underséker problem och foreslar
I6sningar. | detta flode identifieras, beddms och begransas de otaliga mojligheterna
till politiska atgarder. Passivitet ingar likasd som en delméangd som ar oférutségbara
genomfdrbara alternativ

¢ Slutligen omfattar den politiska stromningen faktorer som paverkar den politiska
varlden, t.ex. svangningar i den nationella stamningen, verkstéllande eller lagstiftande
omsattning och kampanjer for att framja intressegrupper

Ramverket utvecklades av Kingdon 1984 och fokuserade enbart pa férhallanden i USA. Dock
har ramverket fortsatt att utvecklas och anvands | flertal studier (Béland och Howlett 2016).

Punctuated equilibrium theory

Teorin fokuserar pa samspelet mellan politiska institutioner, intressemobiliseringar, och
begransat rationellt beslutsfattande. Den fangar upp att politiska system vanligtvis forblir
stabila pa lang sikt, men ibland "punkteras” med korta och flyktiga forandringsperioder.
Darmed kan inte de linjara och inkrementella férandringarna pa lang sikt forklaras av
beslutsfattandet.

Teorin bestar av nagra nyckelkoncept, varav den ena handlar om pluralism. | likhet med
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ACF innebar pluralismen att politiska beslut ofta fattas mellan specialiserade parter pa
grund av att de politiska amnena ar mycket varierande. Darmed skapas aven ett delsystem
med mindre grupper dar de olika diskussionerna tar plats. Da dessa delsystem ofta agerar
oberoende av varandra | olika fragestéaliningar behalls dessa stabila och oféréandrade och
ar i en relativ jamvikt.

Teorin inkluderar en tvadelad ansats av perioder. Den ena att det finns perioder av jamvikt
eller nara stasis, den andra nar en ny fraga eller problem fangas upp av ett delsystem vilket
leder till perioder av obalans nar ett problem tvingas in pa den politiska agendan (True et al
2006).

Teorin utvecklades av Baumgartner och Jones (1993).

Discourse coalition framework

Denna ansats gor det mdjligt att identifiera metaforer och berattelser — antagna eller
férkastade, som en del av debatter och diskussioner, dvs i diskurser. Detta mdjliggor
en rekonstruktion av en underliggande ideologi och att rekonstruera delade trossystem.
(Edenborg 2023).

En definition éver diskurskoalitioner ges i Hajer (2005, p.302):

"A discourse-coalition refers to a group of actors that, in the context of an
identifiable set of practices, shares the usage of a particular set of storylines over a
particular period of time.”

Hajer beskriver tva begrepp over diskurs — dels diskursstrukturering och dels diskurs-
institutionalisering. Det férstnamnda innebar att en diskurs kommer att dominera néar
centrala aktdrer 6vertygas av eller tvingas acceptera den retoriska kraften i en ny diskurs.
Diskursinstitutionalisering sker nar en diskurs aterspeglas i de institutionella praktikerna
inom en politisk doman. Om bada villkoren ar uppfyllda kan en diskurs sdgas dominera en
politisk sfar (Hajer 1993)

Teorin om diskurskoalitioner oss att forsta varfér och hur olika aktérer och organisatoriska
praktiker kan komma samman for att framja, reproducera eller bestrida vissa former av
politik. De kan gora detta utan att nédvéndigtvis samordna sina handlingar eller dela djupa
(eller till och med ytliga) varderingar (Edenborg 2023).

Policy feedback theory

Policy Feedback Theory kan belysa hur gardagens politik paverkar sannolikheten och
formen f6r framtida policyskapande. Policy feedback som teori utvecklades inom ramen for
Historisk institutionalism (HI) som kopplade samman logiken for institutionell utveckling
till individuellt politiskt beteende. (Mettler, Sorelle 2018). HI &r en samhéllsvetenskaplig
metod som belyser hur timing, sekvenser och stigberoende paverkar institutioner. Darmed
formas och férandras socialt, politiskt, ekonomiskt beteende (Béland et al 2023).
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En typ av analys utgar ifran att skilja mellan policy stabilitet, expansion, reducering
och transformation. Politisk expansion och reducering ar exempel pa positiva respektive
negativa mindre politiska forandringar. Policytransformation ses som stora politiska

férandringar.

Figur 13 Exempel pa analys 6ver policy feedback

Negative Positive
Interpretive Actor Actor
/Resource dissociation association
Resou_rce Actor Actor
Ancerpretie disappearance appearance

Coalition decline

Kalla: Schmid et al 2020
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En genomarbetad kartlaggning av mekanismer av feedback och effekter av policy tar héjd
for flertalet komplexa férhallanden och aktiviteter. Béland et al 2022 utvecklade en metod
for att forsta vilken effekt och paverkan en viss policy har for framtida policy. | sin enklaste
form antas att Policy X vid en viss tidpunkt (t1) paverkar Policy X vid en senare tid (t2)

genom en feedback mekanism.

Dock ar komplexiteten stérre an den enklare formen av analys. Forfattarna ger exemplet:
For det forsta, vilka aspekter av policy X vid tidpunkten t1 &ar orsaken? Handlar det om det
officiella politiska valet, vanligtvis inbaddat i en lag, eller &r det de politiska resultaten som
levereras eller inte levereras, eller policyns effekt? — vad blev egentligen resultatet av den

levererade politiken?
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Figur 14 En komplex modell av policy feedback mekanismer och policy effekter
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