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Kort om FFI

FFI &r ett samarbete mellan staten och fordonsindustrin om att gemensamt finansiera forsknings-,
innovations- och utvecklingsaktiviteter med fokus p& omradena Klimat & Miljo samt Sakerhet. Satsningen
innebar verksamhet for ca 1 miljard kr per ar varav de offentliga medlen utgor halften.

For narvarande finns fem delprogram Energi & miljo, Fordons- och trafiksékerhet, Fordonsutveckling,
Hallbar produktionsteknik och Transporteffektivitet. L4s mer pa www.vinnova.se/ffi
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1. Sammanfattning

For att ta ytterligare steg mot den langsiktiga visionen om noll dédade och for att na de
mal som satts upp for Sverige (halvera antalet trafikdodade och minska antalet allvarligt
skadade med en fjardedel fran 2007 till 2020) och EU (halvering av antalet trafikdodade
mellan 2010 och 2020) sa &r det nddvandigt att angripa orsaken till olyckor och genom
riskhantering och sa tidigt som mojligt forhindra dess uppkomst. Genom att béttre forsta
orsaker till olyckor, kan l6sningar utvecklas genom en kombination av sékra fordon,
sékra forare och en séker organisation.

Projektet har genom en forstudie av PostNord Logistics verksamhet i Sverige utrett
olyckor inom fjarr, regional och stadsdistribution och genom samarbete mellan Volvo
GTT och PostNord foljt upp och utrett orsaker till olyckor. Detta har gjorts genom att ta
ett helhetsgrepp och att under utredningen fokusera pa fordon, férare och organisation,
vilka alla paverkar risken for olyckor. Genom detta arbete har vi kommit ett steg narmare
och blivit effektivare pa att forsta orsaker till olyckor, vilket ar en forutséttning till att
utveckla effektiva losningar.

For bade lasthil och skapbil har 43 % av olyckorna skett pa allman vag, till storsta del pa
vag inom tatbebyggt omrade. 53 % av olyckorna har skett vid lastkajer, pa terminaler,
parkeringsomraden, och gardsplaner. Olyckorna har till storsta del skett i laga hastigheter
vid mandvrering av fordonet i tranga utrymmen dar det &r viktigt att vara medveten om
fordonet lage i langd, bredd och hojd. Av de olyckor som studerades har 4 % skett pa véag
utom tatbebyggt omrade. Majoriteten av dessa olyckor har hant pa flerfiliga vagar med
hogre hastighet. Filbytesolyckor och pakdérning bakifran ar aterkommande olyckstyper
for olyckor pa vag utom tatbebyggt omrade. 2 % av olyckorna har resulterat i
personskador. Tva fall var med gaende, tva fall med annat fordon och ett fall med
mopedist.

For att undersoka orsaker till de olyckor som har identifierats i projektet har
sakerhetsarbetet pa PostNord analyserats inom omradena prioritet, problemfarstaelse och
atgarder. Aven specifika problemomraden for chaufférerna i deras arbete har
identifierats. Dessa ar chaufforens allmanna kdrkunskaper, procedur fér fordonshantering
vid leverans och hdmtning av gods, leveranssékerhet, forutsattningar for arbetet och
motivation bland chaufforer for att 6ka sédkerheten. Vidare har rekommendationer for
atgarder som har potential att minska olycksrisken pa PostNord Logistics foreslagits. De
kan sammanfattas i atgarder inom organisationen, for chaufforerna och for tekniskt stod.
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For att ta ytterligare steg mot den langsiktiga visionen om noll dédade och for att na de
mal som satts upp for Sverige (halvera antalet trafikdodade och minska antalet allvarligt
skadade med en fjardedel fran 2007 till 2020) och EU (halvering av antalet trafikdodade
mellan 2010 och 2020) sa ar det nddvandigt att angripa orsaken till olyckor och genom
riskhantering och sa tidigt som mojligt forhindra dess uppkomst. Genom att béttre forsta
orsaker till olyckor, kan l6sningar utvecklas genom en kombination av sakra fordon,
sékra forare och en séker organisation.

3. Syfte

Projektet har genom en forstudie av PostNord Logistics verksamhet i Sverige utrett
olyckor inom fjarr, regional och stadsdistribution och genom samarbete mellan VVolvo
GTT och PostNord foljt upp och utrett orsaker till olyckor. Detta har gjorts genom att ta
ett helhetsgrepp och att under utredningen fokusera pa fordon, férare och organisation,
vilka alla paverkar risken for olyckor. Genom detta arbete har vi kommit ett steg narmare
och blivit effektivare pa att forsta orsaker till olyckor, vilket ar en forutséttning till att
utveckla effektiva losningar.

4. Genomfdrande

Fokus i projektet har varit att kartlagga olyckor och utreda orsaker till dessa for PostNord
Logistics Region Vést. Region Vést dr en av sex regioner i PostNords svenska
logistikverksamhet och har en fordonsflotta pa ca 210 lastbilar (6ver 3,5 ton) och ca 130
skapbilar (under 3,5 ton). I regionen arbetar ca 515 chaufforer. Analysarbetet har utgatt
fran olycksstatistik, intervjuer med anstéllda pa PostNord Logistics, observationer av
chaufférer under arbetsskift och olycksuppféljning genom intervjuer av chaufférer nér en
olycka skett.

5. Resultat

For bade lasthil och skapbil har 43 % av olyckorna skett pa allman vag, till storsta del pa
vag inom tatbebyggt omrade. 53 % av olyckorna har skett vid lastkajer, pa terminaler,
parkeringsomraden, och gardsplaner. Olyckorna har till storsta del skett i 1aga hastigheter
vid manovrering av fordonet i tranga utrymmen dér det ar viktigt att vara medveten om
fordonet lage i langd, bredd och hojd. Av de olyckor som studerades har 4 % skett pa véag
utom tatbebyggt omrade. Majoriteten av dessa olyckor har hant pa flerfiliga vagar med
hogre hastighet. Filbytesolyckor och pakérning bakifran ar aterkommande olyckstyper
for olyckor pa véag utom tatbebyggt omrade. 2 % av olyckorna har resulterat i
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persdnskador. Tva fall var med gaende, tva fall med annat fordon och ett fall med
mopedist.

For att undersoka orsaker till de olyckor som har identifierats i projektet har
sakerhetsarbetet pa PostNord analyserats inom omradena prioritet, problemforstaelse och
atgarder. Aven specifika problemomraden for chaufférerna i deras arbete har
identifierats. Dessa ar chaufforens allmanna kérkunskaper, procedur for fordonshantering
vid leverans och hdmtning av gods, leveranssakerhet, forutsattningar for arbetet och
motivation bland chaufforer for att 6ka sékerheten. Vidare har rekommendationer for
atgarder som har potential att minska olycksrisken pa PostNord Logistics foreslagits. De
kan sammanfattas i atgarder inom organisationen, for chaufférerna och for tekniskt stod.

5.1 Bidrag till FFI-mal

Projektet har bidragit till ny kunskap och metodutveckling nar det galler
olycksutredningar och orsaksanalys med fokus en specifik organisation, dess forare och
fordon. Detta bidrar till att komma ett steg narmare och bli effektivare pa att forsta
orsaker till olyckor, vilket ar en forutsattning till att utveckla effektiva I6sningar for att
minska antalet trafikolyckor och antalet déda och skadade i trafiken. Lésningar som kan
utvecklas med projektresultaten som grund inkluderar system for fordonssakerhet hos
transportforetag, t.ex. hur foretag arbetar med forartraning och kontinuerligt
forbattringsarbete for sékerhet (ISO39001 standard for ledningssystem for
vagtrafiksakerhet).

6. Spridning och publicering

Projektresultaten kommer att presenteras under Trafik och fordonsmassan i Géteborg i
maj 2014.

7. Slutsatser och fortsatt forskning

Projektet har bidragit till ett antal resultat som kan utnyttjas av transportforetag i deras
arbete med att minska sakerhetsriskerna och antalet trafikolyckor. Dessa inkluderar
organisationens arbetssatt, forarnas kompetensutveckling och motivation och utrustning
pa fordonen som kan 6ka sakerheten. Det arbete med forartraning som redan i dag &r
obligatoriskt har potential att utvecklas for att bli mer effektfullt. Aven organisationens
sékerhetskultur och arbetssatt kan effektiviseras och forbattras med projektresultaten som
grund.
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8. Deltagande parter och kontaktpersoner

Sofia Lofstrand, VVolvo Technology AB
sofia.lofstrand@volvo.com

Hans Ankergard Karolin, PostNord Logistics
Hans.K.Ankergard@posten.se
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Adress: FFI/VINNOVA, 101 58 STOCKHOLM
Besoksadress: VINNOVA, Master Samuelsgatan 56, 101 58 STOCKHOLM
Telefon: 08 - 473 30 00
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