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Arbetar du inom offentlig sektor
och brinner for innovationsfragor?

VINNOVA






Den offentliga sektorn har en viktig roll for att skapa
ett innovativt samhaillsklimat, dar olika regelverk
och styrmedel kan anvindas for att premiera
nytankande och utveckling, aven i naringslivet.

Det handlar dels om att offentliga tjanster i sig ska vara
innovativa, dels om att offentlig verksambet aktivt ska bidra

till utvecklingen av innovativa losningar for egna problem och
for stora sambaillsutmaningar. En viktig forutsattning for att
dstadkomma en forandring dr att offentliga aktorer utvecklar
ett narmare samarbete med privata och idéburna organisationer,
liksom med forskare och akademiska miljoer och sitter
medborgaren i centrum.

Malsittningen for VINNOVA ar att bidra till att offentlig
sektor blir en drivkraft for bide utveckling och anvindning av
innovationer. VINNOVAs roll inom detta omrdide dr framforallt
att vara en langsiktig utvecklingspartner for andra offentliga
aktorer. VINNOVA erbjuder kunskap och konkreta insatser

for att identifiera och hantera de faktorer som idag hammar
innovationskraften i offentlig verksambet.



Charlotte Brogren:

Innovationskraften i offentliga
organisationer maste stimuleras

En innovationsinriktad offentlig verksambet kan frimja savil
innovationskraften i samhidllet som ett mer effektivt resursutnyttjande
i den egna verksambeten.

En mer innovativ offentlig verksamhet 4r en viktig politisk friga som drivs av
regeringen, bland annat genom arbetet med den nationella innovationsstrategin.
Offentlig verksamhet bor fa starka incitament for innovation, eftersom vixande krav
fran bide medborgare och medarbetare stills pd en modern, tillginglig och effektiv
verksamhet som bittre kan svara upp mot individuella behov.

Ett effektivt verktyg for att 6ka innovationskraften dr att aktivt arbeta med upphand-
lingar. Offentlig upphandling handlar om att képa 16sningar for dagens funktioner,
men dven om att investera i I6sningar fér framtida behov. Innovationsupphandling
kan resultera i sadana l6sningar, bide genom upphandling av regelritta innovationer
och genom att beakta nya l6sningar i reguljara upphandlingar, si kallad innovations-
vinlig upphandling.

VINNOVA och Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, har inlett ett lingsiktigt
samarbete i syfte att pd bred front stimulera innovation och verksamhetsutveckling
inom kommuner, landsting och regioner. Samarbetet med SKL ska leda till att kom-
muner och landsting snabbare kan tillgodogora sig nyttan av exempelvis ny forskning,
teknik och arbetsmetoder for att kunna erbjuda hogkvalitativ samhillsservice.

En innovationsinriktad offentlig verksamhet kan frimja sivil innovationskraften
i samhillet som ett mer effektivt resursutnyttjande i den egna verksamheten. Som
bestillare och kravstillare kan ocksé offentlig verksamhet bidra till innovation och
tillvixt genom att 6ppna nya marknader och méjliggora f6r nya foretagsidéer, och
ddrigenom skapa nya marknader f6r foretag, innovatorer och entreprendrer.

Avgorande i arbetet dr att identifiera och hantera de faktorer som idag riskerar att
himma innovationskraften i offentlig verksamhet, sisom upphandling, ersittnings-
system och bristande férindringsledarskap.

Charlotte Brogren
Generaldirektor, VINNOVA






Det offentliga som motor for
Innovation

Framtidens valfard maste losas med begrinsade resurser. For att lyckas

ar det nodvandigt att hitta innovativa sitt att arbeta och snabbare
anvinda innovation inom kommuner, landsting och statliga myndigheter.
En innovativ offentlig verksambet kan dven gynna foretagandet.

Den offentliga sektorn berors alla av pé olika sitt. Den stir f6r en konsumtion av
ombkring 930 miljarder 4rligen och andelen sysselsatta uppgir till 30 procent av den
totala arbetskraften. Mer innovationskraft inom den offentliga verksamheten gynnar
bade samhillsekonomin och féretagandet.

Genom att ge offentliga aktorer verktyg f6r att bade utveckla och anvinda innova-
tioner i verksamheten kan VINNOVA bidra till att resurserna anvinds bittre, att
forskningen kan komma minniskor till del och att foretag och entreprendrer far till-
gang till nya marknader. Den offentliga sektorn har dven ett tryck frin medborgarna,
som férvintar sig bra service for sina skattepengar.

— Vi har mirkt ett enormt intresse for innovation bland offentliga aktérer, allt fran
stora myndigheter till mindre kommuner, och de efterfragar handgripliga metoder
och stod for att arbeta innovativt, siger Emma Gretzer, programledare for omradet

pi VINNOVA.



Konkreta verktyg

Varje ar upphandlar den offentliga sektorn till ett virde av runt 600 miljarder kronor.
Om bara en promille av dessa var innovationsupphandlingar som premierar utveck-
ling skulle det ge stora avtryck.

— Innovationsupphandling innebér att man fir detaljstyra mindre och i stéllet utmana
aktorerna att komma med nigot annat, bittre och mer nyskapande dn det man sjilv
kunnat tinka ut, siger Daniel Forslund, chefsstrateg pd4 VINNOVA.

VINNOVA kan utgéra en motesplats mellan de offentliga aktérerna, privata foretag
och akademin. Daniel Forslund menar att det ér viktigt att den hallbara tillvixten och
samhillsnyttan gir hand i hand; de dr varandras forutsittningar. VINNOVAs unika
roll dr att kunna arbeta i hela spektrat mellan privat och offentligt.

Testbdddar dr ett sitt att ge offentlig verksamhet en méjlighet att prova om idéer
fungerar och ger mitbar nytta, liksom 6ppna data som mojliggor f6r andra aktorer att
utveckla nya tjdnster och affirslosningar. Innovationsslussar, dr de anstélldas idéer
kan komma fram och nyttiggoras, dr ett annat kreativt sitt att hitta innovationer.

— Niér man f6rstér sin kund eller sin patient pa riktigt, det dr f6rst di man kan ta de
stora innovativa kliven. De som lyckas har verkligen satt sig in i medborgarnas behov.
Det dr det som ér nyckeln — att viga det, siger Emma Gretzer.

Framtidens
fuc'ilﬁird madste losas

med begrinsade

resurser’




Innovationsslussar

Antalet system eller miljéer som arbetar med att frimja kommersialise-
ring av idéer inom hilso- och sjukvirden dr idag relativt fi men ett stort
intresse finns att utveckla stddjande miljder som bittre kan ta till vara
innovation. Den totala potentialen for att vidareutveckla idéer som
kommer frin personer som arbetar inom halso- och sjukvérden ir stort.

Som ett led i detta arbete finansierar VINNOVA sex stycken innova-
tionsslussar runt om i landet som drivs av landsting eller regioner. Syftet
med innovationsslussar dr att etablera en struktur som fingar upp idéer
frin vardpersonalen i den egna verksamheten och omsitter den till
konkreta produkter eller tjanster. Dessutom ska slussarna fungera som en
kontaktpunkt f6r foretag som vill testa sina idéer inom vérden. Projekten

sker i samrad med Almi och SKIL..



Innovationsslussar ger resultat

VINNOVA finansierar sex innovationsslussar runt
om i landet med syfte att fanga upp idéer fran
vardpersonalen som kan forbattra och utveckla
halso- och sjukvarden. En halvtidsutvardering
visar att slussarna hittills resulterat i:

1 300 idéer fran vardpersonal
43 nya produkter och en ny tjanst

2 2 nya foretag

8 patent/moénsterskydd

Ett exempel pa en idé fran sjukgymnaster i Norrkoping ar Strokegreppet som ar ut-
format for att handen ska ligga kvar i ett stabilt grepp. Detta gor att patienten lattare
kan mandvrera rollatorn, vilket ger en effektivare rehabilitering och gér vardagen
enklare.

Innovationsslussen i Stockholms Ian
Slussen i Stockholms lan &r SLL Innovation. Dit
kommer vardanstallda som behdver hjalp att ta
sin idé vidare. Ett exempel pa lanserad produkt
ar Actilegs trampmaskin dar vardgivare och
vardtagare trampar samtidigt som de samtalar.

Foto: Rolf Andersson
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Testhaddar

En testbidd dr en fysisk eller virtuell miljo dar foretag i samverkan med
aktorer inom halso- och sjukvdrd eller dldreomsorg kan utveckla, testa samt
infora nya produkter, tjanster, processer eller organisatoriska losningar.

Vinnova har valt att stédja bide specialiserade tematiska testbiddar och mer
generella testbidddar, vilka ska leda till 6kad kvalitet, sikerhet och effektivitet inom
vird och omsorg samt dldreomsorg men dven 6kad samverkan mellan virdgivare,
toretag och akademi. Malet dr att etablera strukturer for att stirka niringslivets
konkurrenskraft samt hoja innovationsférmagan inom varden. Satsningen sker i
samrid med SKL samt Tillvixtverket.

Konceptet har utvecklats till att utga frin behoven i virden, att 6ka interaktionen
mellan féretagen och virden samt att fi med brukare i framtagandet av nya
innovationer.

Genom en 6kad innovationskraft inom varden ska satsningarna pa innovationsslussar

och testbiddar leda till:

*  Okad kvalitet, sikerhet och effektivitet inom vérd och omsorg

*  oOkad samverkan mellan virdgivare, foretag och akademi

*  okad konkurrenskraft hos foretagen

Idag stédjer VINNOVA 18 testbiddar inom bl.a. medicinteknik, e-hilsa, tjinste-
innovationer och personcentrerad vard.

— Testbidddarna ér till for att nya idéer enklare ska kunna testas i virdmiljon och att
innovationerna ddrefter littare ska kunna implementeras i virden. Detta kan bade
vara idéer som kommer frin foretag eller frin nigon i virdpersonalen och tanken ir
att genom samarbete ska nya innovationer utvecklas, forklarar Karin Eriksson,
programledare pi VINNOVA.



"Testbaddarna ar
till fb'r att nya idéer

ska enklare kunna
testas 1 vard-

miljon”

Exempel pa publikation:
Den innovativa varden

Halso- och sjukvarden kommer att behdva praglas av fler innova-
tioner nar det géller hur varden organiseras, utférs och levereras
for att klara framtidens utmaningar.

Rapporten presenterar en rad olika intressanta exempel pa bade
nationell och internationell niva déar olika typer av innovationer
exempelvis har lett till en tkad tillganglighet av sjukvard eller
effektivare behandlingsmetoder. En viktig aspekt som lyfts fram ar
skillnaderna mellan tekniska innovationer och arbetssattsinnova-
tioner och under vilka omstandigheter dessa kan uppsta. Arbetskultur, arbetsrelationer
och processuppfoljining ar av vikt, likasa ett 0kat samarbete mellan den offentliga och

den privata sektorn.
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Innovationsupphandling

— en mojlighet till fornyelse och
utveckling

Oftentlig sektor upphandlar drligen varor och tjinster f6r cirka 600 miljarder kronor,
motsvarande 15 procent av Sveriges BNP. Ut6ver upphandlingar f6r att méta dagens
behov ingir dven investeringar for att méta framtida utmaningar. Nir politiker och
offentliga tjdnstemin liagger upp riktlinjer och utfér offentliga upphandlingar behover
de ta hinsyn inte bara till dagens behov, utan ocksé framtidens.

Volymen pi den offentliga upphandlingen gér att statliga myndigheter, kommuner
och landsting kan péaverka marknaden genom att ge leverantorer majlighet att erbjuda
innovativa 16sningar for att dstadkomma férnyelse. Innovationsupphandling kan pa si
sitt bidra till att utveckla och hoja kvaliteten i den svenska vilfirden.

VINNOVA och Kammarkollegiet dr tvd myndigheter som aktivt arbetar med att
frimja innovationsupphandling genom sina olika uppdrag och funktioner. Vir
gemensamma ambition dr att medverka till att den innovationskraft som idag finns
pé marknaden bittre nyttjas av den offentliga sektorn.

VINNOVA arbetar lingsiktigt och 6ppet med att frimja upphandling av innovation

genom att:

*  Samla och sprida kunskap om innovationsupphandling och i synnerhet
upphandling av innovationer

*  Vigleda om upphandling av innovation

*  Ge ckonomiska bidrag till kostnaderna for att identifiera och verifiera behov,
analysera mojligheter att nyttja upphandling av innovationer och att utforma

sddana upphandlingar

*  Bidra till att ticka en del av kostnaderna for att genomf6ra sa kallade for-
kommersiella upphandlingar av testexemplar



Exempel:

Innovationsupphandling
ger livskvalitet

Manga aldre far i sig for lite naring. Genom att upphandla livskvalitet i stéllet for mat satts
anvandaren i fokus som ger béattre halsa hos de éldre, minskade kostnader for samhallet
och affarsmojligheter for regionen.

Att upphandla en maltidssituation ar en komplex process med ménga inblandade parter,
fran offentliga bestéllare och upphandlare till foretag inom livsmedelsbranschen och trans-
portsektorn. Projektets syfte ar darfor att skapa en plattform och arena dar olika aktérer
kan motas och dar innovativa upphandlingsmodeller kan utvecklas och testas.

— Vi hoppas att det vi kommer fram till kan fungera i skarp drift 2015 och att véara
slutsatser kan vara anvandbara for bade andra delar av landet och 6évriga EU, sager
forskningsledare Sigrid Pettersén, som ar projektledare for projektet.

Fyra pilotprojekt
| lanet kommer fyra pilotkommuner anvandas for att kunna bedriva projekt som belyser
olika aspekter av upphandlingar kring tjansten.

| Ockelbo fokuserar man p& maltidernas betydelse for &ldre pa ett sarskilt boende, dar
social gemenskap och livssituationen i stort beaktas. Saval boende som deras anhoriga
och personal p& boendet intervjuas och fokusgrupper med kokspersonal bidrar. Aven
omsorgsnamnden, féretagare och entreprendrer deltar via olika workshops for att hitta
affarsmojligheter.

— Det é&r viktigt att ha med de aldre, de &r ofta inte vana vid att fa beratta om sina behov,
sager Sigrid Pettersén. Det som kops in i dag ar snarare livsmedel &n en maltidstjanst.
Valfrihet rankas hogt hos de &ldre nar de tillfragas men manga har fatt vanja sig vid att ta
det som erbjuds.

| Hudiksvall utgar man frén den politiska agendan om ett héllbart samhaélle och om
begrepp som narproducerat, ekologiskt och héllbara produkter. Hur paverkar det
leverantérer och andra aktorer?

Mat till de aldre i Gavle tillagas i dag av en privat entreprendr som levererar mat till olika
typer av boenden. Darfor kommer en del av projektet besta av att de boende pa en
avdelning under en period sjélva tillsammans med personalen tar ansvar for sin egen
matlagning.

| glesbygdskommunen Ljusdal bor ménga av de aldre kvar sa ldnge som majligt i sina
hem ute i byarna. Det innebdr manga och langa resor for hemtjanst- och vardpersonal
nar de ska bestka de &ldre. Projektet satter fokus pa maltidssituationen utifran leverans-
och logistikperspektiv dar det lokala och regionala naringslivets roll ocksa blir belyst.
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Oppna data skapar méjlighet till
innovation i offentlig verksamhet

Tillgangen till 6ppna data ar en fraga om “ramaterial’, speciellt for innova-
tion i digitala sammanhang — data Gr bide en infrastruktur och en majlig-
gorare. Oppna data har tydliga kopplingar till innovationskraft for offentlig
sektor, da den sektorn sitter pa den mest efterfragade och ofta hogst varderade
informationen. I den nationella e-forvaltningsstrategin lyfts ppna tjanster
som avgorande for en effektiv forvaltning.

Oppen innovation frin ett foretags- och organisationsperspektiv innebir att
man aktivt och systematiskt letar efter innovationer utanfor sin organisation,
samt bjuder in sé att fler aktorer, stora som sma, gamla eller nya, kan fi en plats
i innovationsprocesserna. I manga branscher har det visat sig att externa aktorer
spelar en viktig roll for att skapa losningar. Oppna data dr ett sitt att ppna upp
innovationsprocessen och gora externa 16sningar moéjliga.

Det behovs nya idéer, losningar och tillvigagingssitt for att forenkla minniskors
vardag, undanrdja onddig byrakrati och nd dnnu bittre resultat med en effektivare
anvindning av skattebetalarnas pengar. Det finns manga anvindare, utvecklare och
entreprendrer som har idéer om nya tjinster om de fér tillging till 5ppen information.

VINNOVA vill fokusera pa forutsittningarna for att skapa innovationer genom

att datakéllor gors tillgingliga. Data kan komma bade frin ndringsliv, offentlig

sektor och privata aktorer. Ett forsta nodvindigt steg dr att det skapas fler 6ppna
datakillor. Kreativa l6sningar och innovationer kan i nésta steg skapas av medborgare,
forskare, hackers, foretag och ideella féreningar. Oppna data kan forenklat sigas

vara information som ér tillginglig utan inskrinkningar i form av prislapp eller
immaterialrittsliga hinder.

OPPEN DATA FRAN RIKSTEATERN

Aven Riksteatern har 6ppnat upp sina datakallor.
Det som finns tillgangligt ar data om éver 1 000
produktioner, cirka 1 000 kommande forestall-
ningar och éver 7 000 lokaler. Projektet férvantas
leda till nya produkter och tjanster.




FRON

FRON - F&R Okad iNnovation i offentlig verksamhet

For att stimulera innovationslust i den offentliga sektorn har VINNOVA 6ppnat upplys-
ningen FRON. Dar kan VINNOVA ge stod till planeringsbidrag for att utveckla en innovativ
idé inom offentlig sektor. Planeringsbidraget ska mojliggdra for sbkande att etablera en
projektgrupp, arbeta fram en projektbeskrivning, ta fram en plan for genomférande av
idén eller att paborja ett innovationsupphandlingsprojekt.

Upplysningen riktar sig till aktorer inom den offentliga sektorn. Exempel pa aktorer som
kan soka ar kommuner, landsting, statliga myndigheter samt privata organisationer
verksamma inom den offentliga sektorn.

Exempel:

Nya satt att oka innovations-

kraft inom stadsutveckling i
Nacka

Modern forskning visar att fora in kreativ kompetens i samhallsstrukturer och foretags-
verksamheter 6kar innovationstakten, starker tillvaxten och dkar méjligheterna till inter-
nationalisering. Nacka kommun har for avsikt att préva och utveckla arbetssatt, metoder
och strategier som battre tar tillvara pa den kraft som konst, kultur och kreativ kompetens
kan erbjuda.

Fokus kommer att ligga pa stadsutveckling i Nacka kommun. Man vill skapa forutsatt-
ningar for nya satt att tinka och goéra samt vaga prova nya metoder och modeller for att
bygga stad. Projektets dvergripande mal &r att fa fram, visa pa och sprida kunskap om
var, hur och ndr konst, kultur och kreativ kompetens kan spela en roll i stadsutvecklings-
processen.

Projektet har ambitionen att 6ka innovationstakten och handlar om saval arbetssatt,
metoder, modeller och processer som yttre fysisk manifestation av platser och arkitektur.
Projektet innefattar genomférande av forstudier/piloter, seminarieserie och natverksbygge.
Syftet ar att ta fram beslutsunderlag att utforska forutsattningarna for arbetssattet att fa
faste pa strategisk niva.
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Exempel:

Oppen innovation ger bdttre
kollektivtjanster

Med 1 000 registrerade utvecklare och 500 projekt igdng har Trafiklab pa bara ett drygt
ar lyckats slappa l6s skaparkraften i Sverige. Grundidén &r att géra det mer attraktivt att
aka kollektivt.

Med malet att kollektivtrafiken ska bli resenarens forstahandsval har Trafiklab blivit en viktig
utvecklarplattform och ett community for 6ppen trafikdata. Kollektivtrafikinformationen kan
anvandas till nya tjanster som gor det enklare att resa. Dessutom kan denna information
komma till nytta i helt andra tjanster och sammanhang.

— Vi &r som legobitar som gor att andra kan bygga saker till nischade malgrupper, séger
Elias Arnestrand som ar innovationsledare pa Samtrafiken och projektledare pa Trafiklab.

Samtrafiken har lange varit ett nav for all trafikdata i Sverige och ags av narmare 40 olika
trafikforetag. Trafiklab lanserade de 2011 i samverkan med Storstockholms Lokaltrafik (SL)
och Viktoriainstitutet. Genom att parternas trafikdata gors tillgangliga kan vem som helst
med intresse for kollektivtrafik och programmeringskunskaper férvandla sina idéer till en
webbplats eller en app. Utvecklare har bland annat anvant sig av Trafiklabs data for att géra
olika reseplaneringsappar som enkelt kan laddas ner till mobiltelefoner.

— Frustration ar ofta basta drivkraften for att hitta innovativa lésningar, sager Elias
Arnestrand. Det perspektiv som vi har valt ar att stimulera viljan att 16sa problem.

Trafiklab har redan belénats med en rad utmérkelser, trots att projektet bara har varit igng
i ett drygt ar. Nagra exempel &r Guldmobilen for "basta offentliga tjanst” och Guldléanken
som premierar den mest innovativa svenska e-forvaltningsutvecklingen i offentlig sektor till
nytta fér medborgare och féretag.

Ett exempel, som utvecklades under ett 24-timmars Travel-Hack som Viktoriainstitutet
anordnade tillsammans med Trafiklab ar Buy Nearby som visar vilka bostader med bra
pendlingsmajligheter till din arbetsplats som finns till forsaljning. Ett annat exempel &r
gamificationlésningar, ddr anvandaren kan tavla i hur man reser och fa bonuspoéng av att
resa kollektivt eller cykla. Det ar ett satt att forstarka beteenden genom att gora det roligt att
vélja klokt.

— Det finns ofta mer innovation utanfér den egna organisationen och dessa tjanster kan
resultera i hallbara affarslosningar eftersom de utgar fran konkreta behov. Andra utvecklar
dessa tjianster battre an vi gor, och vi har inget problem med att nagon tjanar pengar pa att
utveckla var modell, sager Elias Arnestrand.




”Oppen innovation

innebar systematiskt
letande utanfb'r sin

. . ’)
orgamsatzon
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Anvandardriven innovation

Den egna organisationen ir inte alltid bast pé att skapa 16sningar. Manga ganger sker
utveckling av nya produkter och tjinster i nira samverkan med kunder och anvindare.
Utvecklingen inom offentlig sektor har de senaste aren inneburit att nya synsitt pa
kundernas/brukarnas stillning och roll vuxit fram.

Den traditionella synen pa kunden/brukaren som mottagare av vilfirdstjinster
behéver ersittas med en syn dir brukaren ocksi innehar rollen som medskapare och
virdefull killa for verksamhetens férnyelse. Formerna {6r hur detta skall ske i
praktiken kan se olika ut och skilja sig at beroende pé verksamhetens roll och
inriktning.

VINNOVA och SKL vill uppmirksamma och stimulera till innovation baserad pa
metoder som aktivt anvinder sig av anvindare som resurser och idégivare. Anvindar-
perspektivet dr dirfor en viktig aspekt i flera av VINNOVAs insatser.

Exempel:

Experio Lab

Ett nytt nationellt centrum for patientnara tjansteinnovationer.

Syftet med centrumet &r att bidra till en ldrande organisation genom att ta till vara pa
patienters erfarenheter pa ett systematiskt satt och kan méta de utmaningar som

vard- och omsorgssektorn star infor med aldrande befolkning, hoga forvantningar pa
sjukvarden samt krympande resurser. Att genomfora en patientresa &r exempel pa en
metod for att se varden ur patientens perspektiv. Resan dokumenteras och med hjalp av
de verktyg och metoder som finns inom tjédnstedesign blir resan underlag for att utveckla
varden. Socialminister Goran Hagglund invigde centrumet i oktober 2013 och avslutade
sin patientresa med att sdga: "Jag ar ute nastan varje vecka i olika verksamheter, det
som Experio Lab tog med mig pa idag ar det mest spdnnande och handfasta exemplet
pa patientinvolvering jag sett”.

Patienters erfarenheter av varden tillsammans med vardpersonalens kunskap ar var
viktigaste kalla till nyskapande inom varden. Experio Labs roll kommer vara att initiera,
leda och utveckla innovationsprojekt dar patienten alltid har huvudrollen. Kort uttryckt
handlar Experio Lab om ett nytt forhallningssatt inom varden, sager Tomas Edman pa
Experio Lab. Experio Lab, som drivs med finansiellt stod fran VINNOVA, ska med Lands-
tinget i Varmland som bas utgora ett nationellt centrum for patientnéra tjansteinnovation
som tillsammans med andra ska skapa och sprida kunskap om tjansteinnovation och
design inom offentlig sektor.




Innovativt ledarskap

Ofta sker innovationer i ovintade sammanhang och av personer som brinner for sitt
jobb och vill utveckla en tjinst, produkt eller verksamhet for att det gar, inte for att
de maste. Men hur byggs organisationer dir ett innovationstinkande finns med i
strukturerna redan frin bérjan?

Ledarskapet pa bide politisk och tjinstemannaniva dr avgorande for att skapa en
innovativ milj6 i off entlig sektor. Hur bemots till exempel medarbetare som
kommer med nya utvecklingsidéer och hur hég dr toleransen for att bryta monster
och strukturer?

Bygger man ett klimat dir det dr okej att misslyckas och ta risker? Kreativa krockar
behovs for att skapa méjligheter till innovation. Avgérande dr métesplatser for
erfarenhetsutbyte for att stirka det innovativa ledarskapet.

Inom ramen for VINNOVAs samarbetsavtal med SKL ingér insatser for att
gemensamt stddja kommun- och landstingspolitiker och verksamhetschefer att
aktivt arbeta med f6rindringsledning.

Exempel pa publikation:

Frin eldsjalsdrivna
innovationer till innovativa
arganisatianer

| rapporten "Fran eldsjélsdrivna innovationer till innovativa
organisationer” skriven av Governo AB pa uppdrag av VINNOVA
diskuteras hur innovationskraften kan t¢ka i offentliga sektorn.

En viktig slutsats visar att ett innovativt ledarskap ar viktigt for att
driva innovation i offentlig verksamhet. Hur organisationen ser ut
spelar mindre roll f6r mojligheterna att lyckas. En liten kommun kan
skapa ett lika bra innovationsklimat som en stor.

Det handlar inte om stora muskler och pengar, snarare om att ha en
gemensam uppfattning om de problem som behéver losas. En organisation som standigt
ar dppen for nya perspektiv och idéer skapar goda forutsattningar for innovationsarbete.




Ar du intresserad av férnyelse och innovation men osdker pd hur man gor? Tanker du att
din organisation star infor stora utmaningar men kanner dig tveksam infor vilken vag ni
kan valja? Har du eller nagon av dina kollegor manga innovativa idéer som inte kommer

fram eller inte tas om hand? Har du en kénsla av att brukarna eller andra i det omgivande

samhallet skulle kunna bidra till utveckling, férnyelse och innovation?

| denna skrift vill vi lyfta fram nagra exempel p& hur man kan arbeta med innovation i
offentlig verksamhet. Om du &ar intresserad av att veta mer ar du valkommen att hora av
dig till oss pa VINNOVA.

VINNOVA ar Sveriges innovationsmyndighet. Var uppgift ar att framja hallbar tillvaxt genom
att forbattra forutsattningarna for innovation. En 6kad innovationsformaga inom offentlig
sektor ar av avgorande betydelse for att utveckla och hoja kvaliteten i den svenska
véalfarden, liksom for att skapa 6kade mojligheter for tillvaxt och samhallsnytta.

For ytterligare information, kontakta
Emma Gretzer, VINNOVA, 08-473 3159, emma.gretzer@vinnova.se

Fragor om innovationsupphandling?
Kontakta Nina Widmark, VINNOVA, 08-473 3052, nina.widmark@vinnova.se

Fragor om utlysningen frén?
Kontakta Madeleine Siosteen Thiel, VINNOVA, 08-473 3142, madeleine.siosteen-thiel@vinnova.se

Kontaktpersoner SKL
Klas Danerlov, SKL, 08-452 7824, klas.danerlov@skl.se
Jonny Paulsson, SKL, 076-9420179, jonny.paulsson@skl.se

VINNOVA

VINNOVA starker Sveriges innovationskraft

POST: VINNOVA SE-101 58 Stockholm  BESOK: Mdster Samuelsgatan 56
+46 (0)8 4733000  VINNOVA@VINNOVA.SE  VINNOVA.SE/io
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