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INLEDNING * Ledare

De som lyckas

EN INNOVATIONSINRIKTAD offentlig verk-

samhet kan framja savil innovationskraften

isamhallet som ett mer effektivt resurs-
utnyttjande i den egna verksamheten. Det

behovs ocksa for att viska hitta 16sningar pa
de samhallsutmaningar vi star infor. En mer
innovativ offentlig verksamhet dr darfor en

viktig fraga som drivs av regeringen och som

VINNOVA arbetar med att stodja.
Oftalikstalls innovationer med nya tek-

niska lésningar. Men innovation kan ocksa

varanya sdtt att organisera en verksamhet,

nya tjanster eller nya arbetsmetoder - ofta i
kombination med anvindning av ny teknik.
Styrning och ledarskap har en avgoérande
betydelse for innovationskraften. Om ledning-
eniorganisationen har héga forvantningar pa
chefer och medarbetare att vara innovativa far

det stor betydelse.
Genom tavlingar, 6ppen innovation och

samarbeten mellan personal, anvindare och

leverantorer gar det att driva fram helt nya

ar de som vagar ga fore

l6sningar som verksamheten och samhallet
behover.

Innovationsslussar inom varden dr ett
exempel pd hur det gar att fanga forbattrings-
forslag och innovativa idéer frin medarbetare.

Testbdddar kan erbjuda test- och demon-
strationsmiljoer for féretag och vardgivare
som vill préva, validera och demonstrera nyt-
tan av sina innovationer i verksamheten.

Ett annat kraftfullt verktyg ar att efterfraga
innovation. Det innebar att offentliga aktérer
efterfragar och upphandlar sidant som mark-
naden i dag inte kan erbjuda, istéllet for att
begransa sig till befintliga l16sningar. Genom
att efterfraga funktionen, inte 16sningen, ut-
manas leverantdrerna att komma med nagot
annat, battre och mer nyskapande dn det man
sjdlvhade kunnat tinka ut.

Den offentliga sektorn star infor stora
utmaningar. Det gar inte att méta behoven
genom att bara géra mer av samma sak. Nya
l6sningar behovs, som bade kan spara resurser

Charlotte Brogren, generaldirektor, VINNOVA

och héja kvaliteten. De offentliga aktorer som
kommer attlyckas bast dr de som vagar ga fore.

Jag hoppas att du genom attlisa denna
skrift ska bli inspirerad att arbeta med innova-
tioner for att utveckla verksamheten inom din
organisation.

ATT EFTERFRAGA INNOVATION — VIKTIGT FOR UTVECKLINGEN INOM OFFENTLIG VERKSAMHET

Att efterfraga innovation - Processen

Innovationsledning

Behovs- och
marknadsanalys

Behovs-
identifiering

Att efterfraga innovation &r ett kraftfullt verktyg for
innovationskraft i offentlig verksamhet. Processen,
som bestar av sju olika delar enligt figuren, ar inte
alltid linjar. | verkligheten kan aktiviteter 4ga rum
parallellt, eller ien annan ordning. Att félja upp
och utvérdera ar viktigt i hela processen, i synner-
het under upphandlingsstegen. Det &r dven viktigt
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Majlighetsanalys

projektplanering

Forberedelser
och (inkl.
marknadsdialog)

Kommersiell
upphandling

Implementering
& anvandning

Uppfoljning och utvardering
Anvindarkompetens och bestillarkraft

attinvolvera de tdnkta anvandarna av de nya
|6sningarna (egen personal, medborgare etc.)

i hela processen, sa att anvandarkompetensen
kopplas till myndighetens bestéllarkraft. Myndig-
hetens innovationsledning, det vill sdga formagan
att organisera och styra ett innovationsprojekt, ar
ocksa betydelsefull under alla steg.

Upphandlingsstddet vid Konkurrensverket kan ge metod-
stdd och vagledning i samband med forberedelser,
genomférande och uppféljning/utvardering av bade
upphandling av innovationer och andra upphandlingar.
Mer information finns pa Konkurrensverkets hemsida:
www.konkurrensverket.se
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. Pagaende projekt i urval

Nationellt centrum for
patientnara tjanste-
innovationer, Karlstad

Kvicksilverfri analysmetod for
t avloppsvatten, Luled kommun
Eskilstuna Virtuell 6gonsjukvard, Norr-

Sjukhusrobot RobCab,
bott lans landsti Lulea
Stadsutveckling, Nacka — e e

Maltidslésningar for aldre,

IT och kollektiv- il Inkdp Gavleborg
trafiken - Stockholm
Saker skarvning av PE-ror,
Mina vardfléden, Norrvatten, Solna sid 11
Stockholm
Digitalisering av analoga skivin-

Nationell modell for spelningar, Kungliga Biblioteket

ledarskapsutveckling
inom e-forvaltning, Prognosmodeller for Trafik-
Kungsbacka styrning, Stockholms stad

ITS Kista, mobilitetsunder-
lattande I6sningar, Trafikverket,
Stockholms stad, SL

Efterbehandling férorenade
omraden, SGU, Uppsala

Utslappsfri alvskyttel,
Vasttrafik, Goteborg

XQuality, Karolinska
Universitetssjukhuset

Badrumslésningar for aldre-

boenden, Micasa fastigheter,
Stockholm

14

Rostoversattning, Sodertalje

System for ater- sjukhus sid11

anvandningscentraler,
SAMSA, Skane/Blekinge

Passersystem, Lunds
universitet

ESS kapacitet Elektriska vagar, Trafikverket,
innovationsupphandling, Borlange sid 11
Lund

SILVER, robotteknik —
livskvalitetsforbattring for
aldre, Vasteras
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Innovationer kan losa
valfardens utmaningar

Hakan S6érman, VD pa SKL, efterfragar fler innovationer
som effektiviserar valfardens verksamheter.

Exempel: Ledarutveckling

| Kungsbacka kommun pagar ett
projekt som véntas leda till en natio-
nell modell f6r hur man skapar en
kompetensutvecklingsmodell

om e-forvaltning for chefer.

Exempel: XQuality
Battre informationsfloden i samband med rontgenunder-

sokningar kan gora att bade patientsakerhet, personalens
arbetsmiljo och mojligheterna till forskning forbattras.

Exempel: Alvskytteln i Goteborg

Med eldrivna farjor hoppas Vasttrafik kunna uppna malet
om 95 procents fossilfri kollektivtrafik till ar 2025.

Exempel: Stadsutveckling
i Nacka kommun

Konst och kultur har fatt en starkare plats inom stads-
planeringen i Nacka kommun tack vare ett innovativt
arbetssatt.

Kort & gott

Kortfattat om sjukhusroboten RobCab, battre
kollektivtrafik genom stod till IT, samt andra produkter
och projekt.

Exempel: IT-verktyg i skolan

Halmstads kommun har fatt EU-stod for att genomféra
en forkommersiell upphandling som ska resultera i
skraddarsydda IT-l6sningar till skolbarn.

Exempel: Mina vardfloden

Med hjalp av 6ppen innovation ska patienterna fa battre
overblick 6ver vardkedjan.

Exempel: Badrumslosning for dldre

Med hjalp av innovativa Idsningar kan badrummen hos
aldre anpassas utan att kostnaderna skenar ivag.

Lastips

Vill du veta mer? Har finns lastips om innovationer.

\LJ(')MAR,‘,)
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INLEDNING * Hakan Sorman

Innovationer kan losa
valfardens utmaningar

Kommunerna och landstingen gapar efter arbetskraft
samtidigt som utgifterna drivs upp da efterfragan pa vélfards-
insatser dkar. Enligt Hakan Sérman, VD péa Sveriges Kommu-
ner och Landsting (SKL), maste det tas fram fler innovationer
som effektiviserar valfardens verksamheter.

- PROGNOSER VISAR att kommunerna och
landstingen behéver anstélla runt en halv
miljon nya medarbetare de narmsta dren. Men
utmaningen klaras inte bara genom rekryte-
ring. Manga verksamheter behéver genomféra
radikala férandringar for att bli mer effektiva.
Behovet av nytdnkande ar stort, sdger han.
Genom att arbeta mer systematiskt med
innovation kan kommuner och landsting ta
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fram nya tjanster och arbetssitt som spar tid
och pengar samtidigt som nyttan for medbor-
garna okar.

- En del kdnner nog oro for att verksamhe-
terna ska bli kallare och ha mindre personliga
moten. Men erfarenheter visar tvirtom att
kvaliteten i verksamheterna blir battre. Flera
hemtjanstverksamheter i landet prévar nu till
exempel att ha tillsyn med hjalp avkamera

»Genom att vara en
drivande bestallare kan
kommuner och landsting
kbpa de nya losningar
som kravs for att leverera
bra samhallstjanster.«

Hakan Sérman

under natten. Det spar tid at personalen sam-
tidigt som de dldre inte strs under sin sémn,
sager Hakan Sérman.

- Varden for diabetiker dr ocksa ett bra
exempel pa vad innovationskraft kan leda till.
Tidigare ordinerades en bestamd dos langtids-
verkande insulin, vilket tvingade diabetiker
attleva ett inrutat liv med strikt kost. For att
kontrollera blodsockret fick de vinda sig till
sjukvarden. I dag har alla insulinbehandlade
diabetiker sin egen blodsockermétare och
korttidsverkande maltidsinsulin som kom-
penserar for den mat de itit. Innovationen har
revolutionerat sjukvarden och héjt diabetiker-
nas livskvalitet.

En drivande bestéllare

For att stimulera innovation i kommuner och
landsting har SKL inlett ett samarbete med
VINNOVA. I samarbetet satsar parterna bland
annat pa att h6ja kunskapen pa lednings-
nivaikommunerna och landstingen om vad
innovationer kan betyda f6r verksamhe-

ter i praktiken. Det satsas pd utveckling av
digitala valfardstjanster, sd som sammanhal-
len journalforing, digitala skolbibliotek och
digital bygglovshantering. Kommunerna och
landstingen far ocksa stod for att upphandla
ny innovativ teknik och nya tjanster.

- Genom att vara en drivande bestallare
kan kommuner och landsting kopa de nya 16s-
ningar som kravs for att leverera bra samhalls-
tjdnster. Oavsett om vi pratar om snérdjning,
drift av dldreboenden eller medicinteknik sa
behover vi hitta battre former for samspel och
dialog med leverantorer i naringslivet. m



* EXEMPEL

Att leda 6vergangen till nya arbetssétt kraver chefer med ratt
kompetens. | Kungsbacka kommun pagar ett projekt som
ska ge ratt kompetensutveckling.

TEXT Tove Engstrom ILLUSTRATION Colourbox
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FOR ATT KUNNA skapa och uppritthillaen
sammanhallen och gemensam e-forvaltning
ar det nodvandigt att chefer dr drivande och
kanleda medarbetarnaidetnya arbetssattet.
Det kraver engagemang och forstaelse for den
nya teknikens méjligheter.

Att motivera andra till forandring ar forst
mojligt efter egen kunskap och 6vertygelse.
Delaktighet dr forstas en viktig framgangs-
faktor. I Kungsbacka drivs nu ett projekt vars
syfte dr att utveckla en modell for att kompe-
tensutveckla chefer och ledare pa ett effektivt
sattsd att de kanleda och verkaien modern
e-forvaltning.

Fran analoga till digitala system

Metod och funktionsbeskrivning ska vara
framtagen till mitten pa 2014 fér att sedan un-
derresterande del av 2014-2015 genomforas
praktiskt och omfatta trehundra chefer och
ledare. Projektet férvantas ge svar pa frigan
om hur man skapar en kompetensutvecklings-
modell for chefer och ledare. Detta utifran
kommunens alla olika verksamhetsomraden,

analog arendehantering till digital hantering
pa basta sitt kan uppnas.

Projektet ska leda till en pilotutbildning
som omfattar Kungsbacka kommuns alla tolv

sd att forutsattningen for 6vergangen fran

. behov av kompetensutveckling. Utifran
behovsinventeringen skapas en metod- och
funktionsbeskrivning. Den ska vara praktisk
genomforbar och sa detaljerad pa verksam-

forvaltningar. Varje forvaltning omfattar tvd till  hetsnivé s att den gér att anvindas pa kom-
tre medarbetare som gér igenom sina specifika | muner generellt runt omilandet. W

Arbetar du inom offentlig verksamhet
och brinner {6r innovationsfragor?

VINNOVA vill bidra till att offentlig sektor blir en drivkraft for bade utveckling och an-
vandning av innovationer. Utlysningen FRON dr en insats for att dstadkomma detta.
Syftet med utlysningen har varit att stimulera innovationslust i den offentliga
sektorn. I utlysningen har VINNOVA gett stod till planeringsbidrag for att utveckla en
innovativ idé inom offentlig sektor. Planeringsbidraget méjliggor for offentliga aktorer

att etablera en projektgrupp, arbeta fram en projektbeskrivning, ta fram en plan f6r
genomférande avidén eller att paborja ett projekt for efterfrigan avinnovation.

Vill du veta mer? Information om utlysningen hittar du pa VINNOVAs hemsida,
www.vinnova.se eller kontakta Madeleine Siésteen Thiel, VINNOVA, 08-473 31 42,
madeleine.siosteen-thiel@VINNOVA.se
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EXEMPEL * XQuality

TEXT Lotta Fredholm FOTO Colourbox

Med projektet XQuality ska rontgenhanteringen pa.g#
framtidens sjukhus effektiviseras, Tanken ar att
battre informationsfléden skaige férdelamViad géller
patientsakerhet, mOJllgheterne\
aven for personalens arbetsmiljo.

VID KAROLINSKA UNIVERSITETSSJUKHUSET !
. tionsinsamling.

anvands i dag sa kallade radiologiska tekniker
vid undersokningar med exempelvis slit-
rontgen, mammografi, datortomografi samt
vid stralbehandling mot cancer. Charlotta
Palmgren, legitimerad sjukhusfysiker och
projektledare f6r XQuality, tyckte att stral-
siakerhetsarbetet borde kunna effektiviseras
och att informationshanteringen hade poten-
tial att automatiseras.

- Vianvander hogteknologisk utrustning,
apparater som kostar miljontals kronor, med-
an mycket information samlas in manuellt.
Pa operation skriver sjukskéterskor fér hand
in hur mycket stralning som getts i speciella
genomlysningsbocker. Detta borde ga att
gora pa ett mer effektivt vis, siger Charlotta

Palmgren.
: T Ett forsta steg i projek-

" tet XQuality var att géraen
VINNOVA-finansierad for-
studie. Férstudien beskriver
dels dagens interna infor-
mationsfléden vid sjukhu-

Charlotta N
set, dels vad som finns pa

Palmgren

[l INNOVATIONER SOM GOR SKILLNAD VAREN 2014

till_forskning och

marknaden idag, som mjukvara for informa-

Insamling av data

- Nagot vivill kunna studera dr information
om den rontgenstralning som patient och
personal utsdtts for, exempelvis hur hog stral-
dos som ett specifikt organ fir sammanlagt.
Det dr intressant ur ett forskningsperspektiv,
da stralforskningenidag utgar fran hogdos-
exponering, som vid Hiroshima eller Tjerno-
byl, siger Charlotta Palmgren.

Med hjalp av straldosdata som samlas in
under lang tid fran grupper av patienter kan
forskarna gora sa kallade epidemiologiska
studier. Det innebar att kartldgga om det
statistiskt gar att koppla stralning av en viss
mangd till 6kad risk for sjukdom.

De avancerade analysmetoder som efter-
fragades saknades dock och marknaden
kunde heller inte tillhandhalla l6sningar f6r
debehovsomriden som faststilldes under

orstudien. Ndsta steg innebar nu att skapa en

- marknad via en upphandling av innovation,
i dar man villupphandla konceptstudier och

¢ eventuellt prototyper. Ansokningsinbjudan har

gatt ut och ansékningar férvantas inkomma
under vintern.

- Det vinu efterfragar ar marknadens for-
slag pa lésningar som svarar upp mot de atta
behovsomraden vi identifierade i forstudien,

ger Charlotta Palmgren.

Stralsikerhet viktigt

Ett sadant behovsomrade dr berdttigande,

ett begrepp som innebar att en radiologisk

undersokning bara ska genomféras om nyttan
erstiger risken.

- Enligt en studie fran Stralsikerhets-
myndigheten dr uppat var femte datortomo-
grafiundersokning som gors inte berittigad,
sabehovet ar tydligt och beror flera sjukhus,

ger Charlotta Palmgren.

Ettannat behovsomrade ar battre 16s-
ningar fér rontgenpersonalen. I det framtida
systemet vill man kunna skapa rutiner fér
kontinuerlig kompetensutveckling, men dven
god stralsdkerhet. Det sisthamnda ar aktuellt
vid exempelvis ballongsprangningar, eftersom

i personalen da befinner sig i rummet under




pagaende rontgenundersokning.

- Dér tar man manga rontgenbilder och
genomlyser under sjilva ingreppet for att
kunna se hur kirlen ser ut, sager Charlotta
Palmgren.

Projektarbetet som nu leder fram tillen

upphandling avinnovation har varit vardefullt.

- Varden maste vara engageradisin egen
utveckling, da deras behov ibland ar unika.
Samtidigt finns en massa idéer inom varden
som inte fangas upp pa grund av avsaknad
av den kompetens som aterfinns inom privat
sektor. Det hir samarbetet har tydliggjort
varabehov och ger nu marknaden chansen att
mota dem, siger Charlotta Palmgren.

Arbetssattet som har anvantsi projektet
har gjort det mojligt att bade finna och im-
plementera nya lésningar. Darfor ar det
aktuellt att dokumentera erfarenheterna
fran XQuality och andra upphandlings-
projekt avhég innovationsgrad.

- Mdlet dr att ta fram en metodbok
fér innovationsupphandling som publi-
ceras under ndsta ar, siger Charlotta
Palmgren.m

22 virden maste vara
engagerad isin egen
utveckling, da deras
behovibland ar unika.
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BATTRE MILJO MED UTSLAPPS

Utslappsfria eldrivna farjor i skytteltrafik som laddas automatiskt ska forbinda
Norra och Sodra Alvstranden i Goteborg. Det &r Vasttrafiks vision for att bidra
till att na regionens miljomal, fa battre luft och mindre buller samt att placera
Goteborg pa varldskartan. Darfor ska de upphandla nya l6sningar.

TEXT Monica Walldén ILLUSTRATION Colourbox

VASTRA GOTALANDSREGIONEN, Visttrafiks
agare, har som mdl att 95 procent av kollektiv-
trafiken ar 2025 ska utféras med fornybar
energi. Eldrivna farjor ar ett satt att fa kollek-
tivtrafikresor 6ver dlven att orsaka minimal
miljépaverkan. Vasttrafik star nu i startgro-

parna for att upphandla en l6sning for sina nya E

farjor som bidrar till maluppfyllelse inom alla
miljomalsomraden dér dven en minskning
av energianvandningen, utslapp av kvaveoxi-
der och partiklar samt buller ingar. Eftersom
detinte finns nagra sadana
l6sningar dr planen attistallet
upphandla hela innovationen.
Kraven pa firjorna ar hoga.
De maste vara tillforlitliga och
driftsdkra for att inte skada

>re

Niklas Lundin
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fortroendet for kollektivtrafi-

B L

. ken. Dessutom dr turtdtheten pd den aktuella
- linjen hég. Planen ir att kéraupp till 170

enkelturer per dag i framtiden och farjorna
ligger bara vid kaj i nagra minuter. Det innebar

- attde mdste kunna laddas pa el mycket snabbt.

- Det finnsinuldget inga eldrivna farjor
som ar snabbladdade. Vi kommer att beh6va
automatisk laddning nar baten kommer
till kajen. Att be folk vinta for att nagon ska
springa iland med en kabel dr inte hanterbart
praktiskt. Och det dr den stérsta utmaningen,

ger Niklas Lundin, konsult fran Prospero
Technology Management och projektledare pa
uppdrag av Vasttrafik.

Férkommersiell upphandling
Projektet drivs i samverkan mellan Vasttrafik,
Vastra Gotalandsregionen och Goteborgs stad.

! Efter nagra forstudier under varen 2013 traf-
- fade projektgruppen ett antal intressenter fore

ul for ett seminarium och enskilda samtal.
Detvar allt fran stora varv till industriféretag
om ABB, Siemens och Volvo. Ingen av intres-
enterna hade en fardig teknisk l6sning men
emot fanns det byggstenar att utga ifran.
- Viberittade hur batarna ser ut, vad vi vill
stadkomma, att vivill att de ska ta ett hel-
hetsansvar, att vi avser att gora en férkommer-
iell upphandling och om férutsattningarna
att det ska kunna ske. Vi maste fi ett antal
oretag som vill vara med och vi maste hitta en

- finansieringslosning, siger Niklas Lundin.

Ettantal av dessa foretag tyckte att pro-
ektet var sd intressant att de ville fortsitta
diskussionerna och dessa jobbar i skrivande

. stund med grova losningsskisser, loptider och




kostnader. I februari 2014 fattas det formella
beslutet av Vasttrafik om att gora en forkom-
mersiell upphandling.

- Viharett varv att dra for att siker-
stalla finansiering for projektet. For dven om
VINNOVA stéttar innovationsupphandlingen
med 50 procent sa maste dnda Vasttrafik ga in
med ytterligare medel. Dessutom kommer det
att kravas en vanlig upphandling i slutskedet
for att installera batarna och den processen ar
inte finansierad av VINNOVA.

Utbyggd kollektivtrafik

Den aktuella strackan som Vasttrafik dimen-
sionerar ar cirka 1 200 meter lang. Men staden
harlangsiktiga planer pa att bygga ut kollek-
tivtrafiken. Planer for exploatering lingre in i
alven finns, dar en ny del av staden ska byggas

A
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Alvskyttel I

R vidstirafik

och det finns férhoppningar om att farjor dven
ska kunna forsérja den delen av staden. Da ar
eldrift med ldga utslapp lockande.

- Vigarut medattvivillha oo procent
eldrift. Man mdste sitta malet hogt. Men det
maste finnas en hog driftsidkerhet il6sningen.
Troligen maste vi ha en alternativ driftkélla om-
bord som kan ge grundliggande navigerings-
formaga vid nodsituationer samt vid extremt
vader. Enbat som far motorstopp kan inte
parkera vid vigrenen, den bérjar ju driva och kan
bli farlig. Kan 9o-95 procent av alla turer koras
paelsdarvivaldigt glada, sager Niklas Lundin.

En vérldsunik innovation
Lyckas projektet ser Niklas Lundin manga
fordelar f6r Goteborg. Luftkvaliteten kommer

att forbattras, bullernivderna minska och det

g vistirafik

kommer att bli ldttare att 6ka kollektivtrafiken
generellt om den ar eldriven.

Dessutom skulle en 16sning med snabb,
automatisk laddning fa stor efterfragan inter-
nationellt.

- Det dr manga stader i varlden som har
mycket farjetrafik. Hittar man 16sningar som
ar gangbara finns det en stor marknad. Det dr
juroligt om det stimulerar svensk industri och
satter Goteborg pa varldskartan f6r framsteg
inom det har omradet, siger Niklas Lundin. m

Forkommersiell upphandling

Ar upphandling av FoU-tjanster i flera faser av
flera leverant6rer som parallellt arbetar med
olika l6sningar. Avsikten med indelning i flera
faser &r att hantera risk béattre for bade upp-
handlande myndighet och leverantorer.
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Stadsutveckling
Nacka kommun

| stadsutveckling kommer konst och kultur ofta in som
utsmyckning i slutet, till exempel for att muntra upp
dystra omraden. Nacka kommun har vant pa steken och
anvander konst, kultur och kreativ kompetens redan |
planeringsfasen for att fa ett mer innovativt arbetssatt.
De utforskar konsten att skapa stad.

TEXT Monica Walldén FOTO Colourbox

NACKA KOMMUN har linge haft en stor
inflyttning och i dagarna har avtalet om
utbyggnad av tunnelbanan dit undertecknats.
Den ut6kade kollektivtrafiken ska komplette-
ras med 14 ooo nyabostider till r 2030. Det dr
en stor utmaning.

Klara Palmberg-Broryd ar stadsutveck-
lingsstrateg och ansvarig fér visionen om
utbyggnaden av Nacka. Nar hon fick kontakt
med konstnéren och process-
ledaren Katarina Fredrika,
som driver féretaget WWACE
(World Wide Academy for
Creative Economy), insag
hon att det var den kompe-
tens hon behévde. Tillsam-
mans startade de projektet

Klara Palmberg-
Broryd
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»Konsten att skapa stad« for att utforska nr,
var och hur konst och konstnarlig kompetens
kan spela roll i stadsutvecklingsarbetet.

Dialog med medborgarna

- Nacka ar sedan lang tid tillbaka kind for att
vilja prova nya saker. Jag har letat efter ett nytt
och mer kreativt arbetssatt for den har proces-
sen. Katarina Fredrika har linge brunnit for
fragan hur konst och konstnarlig kompetens
kan spela en roll i stadsutvecklingsarbetet. Det
matchade valdigt vil med dar Nacka befinner
sig, sager Klara Palmberg-Broryd.

Projektet »Konsten att skapa stad« kunde
sjosittas genom VINNOVAs utlysning FRON,
(F6R Okad InNovation i offentlig verksamhet,
se sid 5), dar VINNOVA ger st6d till bland annat

planeringsprojekt for att utveckla en innova-
tividé inom offentlig sektor. Pa sa sitt har de
kunnat genomfora en rad pilotprojekt for att
bedriva dialogen med medborgarna och tareda

pavad Nackaborna vill att deras stad ska vara.
Det har bland annat handlat om en visions-
verkstad, dir 5 000 Nackabor har dromt om
framtidens stad.

Framtidsresa

Parallellt med det har Klara Palmberg-Broryd
traffat 9oo medborgare och tjansteman, senio-
rer samt foretagare och latit dem genomféra
en framtidsresa.

- Den grundar sigiatt man forsatter sig
iett meditativt tillstind och beger sig till
framtiden och funderar pa hur det ser ut dar.
Ovningen har designats i samspel med den
konstnarliga kompetens vi har haft tillgang till
iprojektet.

Social hallbarhet

Hallbarhet ar vagledande i utbyggnaden

av Nacka. Den ekologiska och ekonomiska
hallbarheten finns det redan verktyg f6r, men
ndr det galler den sociala hallbarheten finns
farre verktyg att tillga. Klara Palmberg-Broryd
forklarar att det handlar om att bygga en
manskligare stad.

- Konsten att skapa stad-projektet dr mycket
mer lekfullt 4n hur vi traditionellt arbetar,
vilket jag tror har lett till battre resultat. Det ar
arbetssittet som ar det intressanta. Det handlar
bade om hur man kommer palésningar och hur
man for dialogen om staden. Staden Nacka ska
bli battre for att vi medvetet och aktivt anvan-
der konst, kultur och konstnarlig kompetens
som verktyg, siger Klara Palmberg-Broryd. m



KORT & GOT

TEXT Tove Engstrom
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BATTRE KOLLEKTIV-
TRAFIK GENOM STOD
TILL IT OCH INNOVATION

Med 1 500 registrerade utvecklare
och 600 projekt igang har Trafiklab
pa ett drygt ar lyckats slappa 16s
skaparkraften i Sverige. Grundidén
ar att géra det mer attraktivt och
enklare att aka kollektivt. Dessutom
kan informationen komma till nytta
i helt andra tjanster och samman-
hang. Genom att parternas trafikdata
gors tillgangliga kan vem som helst
med intresse for kollektivtrafik och
programmeringskunskaper férvandla
sina idéer till en webbplats eller olika
reseplaneringsappar som enkelt kan
laddas ner till mobiltelefoner.
—Viéarsom legobitar som gor attan-
dra kan bygga saker till nischade mal-
grupper, sager Elias Arnestrand som &r
innovationsledare pa Samtrafiken och
projektledare pa Trafiklab. Samtrafiken
ags av narmare 40 olika trafikforetag.
Trafiklab lanserades 2011 i samverkan
med Storstockholms Lokaltrafik (SL)
och Viktoriainstitutet.

EXEMPEL PA PROJEKT
MED STOD AV VINNOVA

Utbyggna-
den av det
nordiska
vattenfor-
sorjnings-

: systemet
startade i slutet av 1800-talet. En
installerad vattenledning som forblir
orord och ar tillverkad av god kvalitet
kan fungera i 150 ar. P4 grund av
urban férandring behovs stora delar
av distributionsnatet bytas ut och
kostnaden &r stor. Idag anvénds i stor
utstrackning polyetenrér (PE-ror). For
att foga samman réren anvands tva
olika huvudmetoder; svets och meka-
nisk sammanfogning. Bada metoder-
na har betydande problem vad géller
att fa materialet att sammanfogas;
uppkomst av mekaniska skador pa
svetsade fogar/skarvar, svarighet att
testa kvaliteten pa rorskarvarna, och
kvalitetsbrister i godkénda rorskarvar.
4S-gruppen, som bildats av nagra
kommunala vattenmyndigheter for
att gemensamt paverka metod- och
materialvalsutvecklingen, har beslu-
tat att inleda ett utvecklingsprojekt.
Syftet ar att stimulera leverantorer
av PE-ror att utveckla gemensamma
metoder for att skraddarsy forbatt-
ringar. Projektet genomfors som
innovationsupphandling.

Pa ett medelstort sjukhus utfor
vardpersonalen dagligen cirka 500
transporter. Ar 2030 kommer svensk
sjukvard att sakna runt 150 000
vardpersonal.

Tekniska I6sningar ar ett satt att
angripa utmaningarna. Foretaget
RobCab har, med stod av Robot-
dalen, utvecklat en transportrobot for
sjukhus. Roboten avlastar vardper-
sonalen genom att pa egen hand till
exempel transportera sjukvardsma-
terial, handla at patienter i kiosken
eller hamta mediciner pa apoteket.
Sensorer gor att roboten kan rora sig
bland ménniskor och manévrerar
sjélv hissar och dorrar. Mélarsjukhu-
set Eskilstuna som ar forsta kund har
mycket positiva erfarenheter.

—RobCab visar hur ny robotteknik
kan féréandra och stérka svensk
sjukvard, med vardpersonalens och
patientens basta i fokus, konstaterar
Erik Lundqvist, chef for Robotdalen.

0X
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ELVAGAR FOR TUNGA FORDON

Elvagsteknik bygger pa att elenergi
Overfors till fordon i rérelse. Miljo-
smarta transporter kan utvecklas
samtidigt som det befintliga vag-
natets kapacitet utnyttjas — vilket
skulle kunna ge jamforelsevis lag
investeringskostnad. Tekniken har
utvecklats under de senaste aren och
ar nu mogen att demonstreras eller
implementeras under de ndrmaste
aren. For att skapa ett kunskaps-
underlag for eventuell utveckling och
implementering i Sverige samarbetar

nu Trafikverket med VINNOVA och
Statens Energimyndighet. Projekt gors
som en forkommersiell upphandling.
Avsikten ar att leverantorer (enskilt
eller i ndgon samarbetsform) ska
utveckla, demonstrera och utvardera
elvagar. Leverantorerna ar nu pa vag
mot att skicka in en idébeskrivning.
Darefter kommer Trafikverket att
teckna avtal med de leverantérer som
ska fa fortsatta att utveckla sin idé for
att uppféra en demonstrationsanlagg-
ning av elvagar for tunga fordon.

FOTO: COLOURBOX
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Genom att ta till vara pa patienters
erfarenheter pa ett systematiskt satt
tillsammans med vardpersonalens
kunskap, ska man kunna moéta de
utmaningar som vard- och omsorgs-
sektorn star infor med aldrande
befolkning, hoga forvantningar samt
krympande resurser. Experio Lab
anvander design som metod for att
genomfdra en »patientresa« och for
att se varden ur patientens perspektiv.
Resan dokumenteras och med hjélp
av de verktyg och metoder som finns

TOLKTJANST

— en produkt for rostoversattning vid akuta situationer pa sjukhus

Till Sodertélje sjukhus i Stockholm
s6ker sig manniskor av manga olika
nationaliteter. Vid stressiga akut-
situationer kan det vara svart hinna
fa fram en tolk. Det finns risk for
fordrdjning av réatt behandling om inte
receptionen eller lakare/sjukskoterska
forstar problematiken.

Ett planeringsprojekt har startats
for att fa fram ett mer effektivt satt att
oversatta frammande sprak till svenska
—en rostoversattningslosning. Projek-
tet ska anvéanda sig av vardpersonalens

~ Nytt nationellt centrum
| for patientndra tjdnste-

| innovationer - Testbadd
i Karlstad.

blir resan underlag for att utveckla
varden. Experio Lab handlar om ett
nytt forhaliningsséatt inom varden
for att initiera, leda och utveckla
innovationsprojektet dar patienten
alltid har huvudrollen. Experio Lab
drivs av Landstinget i Varmland i
samarbete med SP och Centrum
for Tjansteforskning vid Karlstads
universitet och ska tillsammans med
andra skapa och sprida kunskap om
tjansteinnovation och design inom
offentlig sektor.

insikter, synpunkter fran patienter
och erfarenheter fran andra sjukhus.
Projektet kommer analysera forsk-
ning och marknad for att hitta idéer/
produkter som kan vidareutvecklas.
Losningen for rostéversattning ska
implementeras pa Sédertélje sjukhus
genom innovationsupphandling, initi-
alt pa akutkliniken, men férhoppnings-
vis spridas vidare. Projektet leds av
Stockholms léns landsting Innovation
och upphandling i samverkan med
Sodertalje sjukhus.
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IT-verktyg i skolan

-
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DET FINNS MANGA APPAR och andra pedago-
giska hjalpmedel pa datorer, smartboards och
surfplattor som kan anvindasiklassrummen,
men fa av dessa ar utformade for att16sa de
konkreta behov som finns i dagens skolor. Med
storre klasser och fler elever med sarskilda
behov finns en efterfrdgan pa individanpassat
larande. Den senaste PISA-rapporten visar att
det finns mycket kvar att gora.

Halmstads kommun har sedan mdnga ar
arbetat strategiskt med EU-projekt inom ut-
vecklingsomradet utbildning. Nu driver de som
forsta svenska aktor ett utbildningsprojekt med
fokus pa efterfragan avinnovation inom EU:s
sjunde ramprogram. IMAILE (Innovative Met-
hods for Award procedures ICT Learning Europe)
ska méjliggora forskning och utveckling avnya
informations- och kommunikationsteknolo-
giskalosningar for skolbarn fran férskoleklass
till nionde klass inom matematik, naturveten-
skap och teknik. Redskapet ar forkommersiell
upphandling, som utgar fran ett behov dér det
inte finns fardiga l6sningar pa marknaden.

Individanpassade losningar

- Tekniken har kommit sa fantastiskt langt. Vi
vill att den briljanta teknologin ska skapa fler
individanpassade lésningar till stod for bade
elever och larare, sdger Ellinor Wallin, som ar
projektledare f6r IMAILE och specialist pa EU-
projekt och finansiering pa
Halmstads kommun.

IMAILE drivs som ett
samarbetsprojekt mellan tio
partnersisjulander. For-
utom Halmstads kommun
medverkar Varbergs kommun,

Ellinor Wallin

Halmstads kommun visar framfétterna i EU-programmen och har fatt
fortroende att driva ett stort samarbetsprojekt for battre anvandning av
informationsteknologi i grundskolan. Det ger dven vardefull kunskap {ill
regionen om att arbeta med forkommersiell upphandling.

TEXT Monica Walldén FOTO Colourbox

Campus Varberg, Hogskolan i Halmstad samt
Region Halland. Ovriga deltagande lander ar
Finland, Tyskland, Osterrike, Spanien, Portugal
och Ungern. Forarbetet inleddes under hésten
2013. Projektet drar igang pa allvar i februari
2014 och pagari42 minadertill juli 2017.

Skapa dialog

- Viharvalt att samarbeta med linder som
bade pdminner om Sverige och som skiljer sig
fran Sverige for att kunna hitta olika per-
spektiv och 16sa olika behov. Och den férkom-
mersiella upphandlingen ar ett fantastiskt
instrument for att skapa dialog mellan skolan,
informationsteknologin och forskningsvarl-
den. Vi ar verkligen nagot pa sparet, sager
Ellinor Wallin.

Denyalosningarna ska dra nytta av tekni-
kens mojlighet att kombinera ett taktilt, visu-
ellt och auditivt inlarningssatt. En férhoppning
ar att eleverna fran férskoleklass till nionde
klassihogre grad ska kunna uppfylla sina
kunskapsmal, bade de elever som har sarskilda
behov och de elever som blir understimulerade
iden befintliga undervisningen. Det ska dven
underldtta ldrarens planering och frigéra
mer tid sa att ldraren kan dgna sig at eleverna
individuellt.

- Igrund och botten handlar det om skol-
barnen och vara pedagoger. Vibehover tinka
nytt for att16sa de utmaningar vi star infor,
siger Ellinor Wallin. m

IMAILE

Innovative Methods for Award Procedures of ICT learning in Europe

Fotnot: Forkommersiell upphandling gar under benamningen PCP inom EU (Pre-Commercial Procurement).
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VARDKEDJAN
HANGA IHOP

TEXT Lotta Fredholm FOTO Colourbox

Tjansten »Mina vardfloden«
ska ge patienter battre
dverblick dver hela sin vard-
kedja. Med hjélp av 6ppen
innovation skapas nya till-
laggstjanster.

Malet med Mina vdrdfloden ar att géra informa-
tionen tillgdnglig dar och ndr den behovs.

- Det ska ga att folja sitt eget vardflode precis
som det idag gar att folja ett DHL-paket, trots
att manga vardaktorer dr inblandade, sager
projektledaren Nina Lundberg Sellberg, docent
ihalsoinformatik vid Karolinska institutet.

Prisheldnt projekt
Nina Lundberg Sellberg ger ett exempel pa hur
detkan seutidagivarden:

- En patient som har brostcancer besoker i
genomsnitt 30 olika vardgivare. I dag maste pa-
tienten halla reda pa var hon har varit, nar hon
har varit dir och vad som da skett. Med tjans-
ten kommer informationen att vara tillganglig
for patienten via mobil, lasplatta eller dator.
Dessutom skapas en vig inijournalsystemet,
som gor att hon infor ett uppfoljningsbesok
kan fyllaihur hon har matt, eller om en viss
medicin haft avsedd effekt eller ej, sdger hon.

Projektet har ocksa en utatriktad innova-
tionsdel, da det inom Mina vdrdfloden finns ett sa
kallat Software Development
Kit. Det dr ett verktyg som
mojliggor oppen innovation,
som utomstaende aktorer
kan anvinda for att skapa nya
digitala tjanster.

- Exempelvis har en
student utvecklat en app

Nina Lundberg
Sellberg

som heter »Hitta vdrden«, som hjalper dig att
hitta vardgivare ndra dig, siger Nina Lundberg
Sellberg.

Nu dr hon ute tillsammans med Mina
Virdkontakter och informerar landstingen om
projektet.

Projektet Mina vdrdfloden har ocksa upp-
marksammats utanfor landets granser och
belonades i somras av EU-kommissionen med
pris for basta innovation i offentlig sektor i
kategorin Invanartjanster. Och sd sent som
inovember korades projektet till Arets mobila
initiativ pa Mobilgalan 2013.

- Det var ovantat men vi dr mycket tack-
samma och stolta! Mobil IT ar det som dr langst
fram nu och det dr ovanligt att en verksamhet
inom offentlig sektor far en sidan utmarkelse,
sager Nina Lundberg Sellberg. m

Mina vardfloden

o | december 2013 slogs det fast att projek-
tet far finansiering i tredje och sista steget
inom VINNOVAS projekt Utmaningsdriven
innovation. Total budget &r 35 miljoner,
varav VINNOVA bidrar med 15 miljoner.

® Mina vardfloden omfattar i dag sju
landsting och fokuserar pa bland annat
diagnoserna hoftoperationer, stroke,
bréstcancer och lungcancer.

e Tjansterna finns pa Mina Vardkontakters
nya mobila plattform.

e For alla patienter kommer det att finnas
ett basflode, dar man exempelvis kan félja
sina remisser, ta del av planerade tids-
bokningar, men for de valda diagnoserna
finns specialtjénster.

| projektet ingar aven en sékerhetstjénst —
API Gateway. Med denna slipper patienten
manuellt hantera éverféringen av sina data
och godkanner sjalv vilka appar och tjanster
som ska fa tillgang till patientdata pa ett
sakert, avidentifierat och krypterat vis.

Mina Vardfloden * EXEMPEL
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EXEMPEL * Badrumslosning for éldre . . . . . . . . . .
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: Battre badrum

. . . . . TEXT Lotta Fredholm FOTO Colourbox
. De aldre blir allt fler och

en storre andel forvantas
. . ocksa bo kvar i sina hem.
. . For att anpassa lagenhe-

ternas badrum utan att

kostnaderna skenar

kravs innovativa
l6sningar.

HELA VASTVARLDEN star
infor en demografisk ut-
veckling som innebar att
dldre personer kommer
attutgéra en allt storre
andel av befolkning-
en. Detta samman-
taget med trenden
attaldreiallt hogre
grad bor kvari
vanliga bostader
staller nya krav pa
tillgangligheten
ideboendes badrum.

- Det man vill astadkom-
ma dr god tillganglighet for
den boende, men dven en

bra arbetsmiljo for eventu-

ell omsorgspersonal, siger
Anna Lampel, utredare vid Hjalpmedels-
institutet och projektledare fér projektet
Biittre tillginglighet i smd badrum.

Det ar framf6rallt vid renovering av be-
fintliga badrum som kostnaderna riskerar
att skenaivig. En total renovering av ett
badrum kostar i genomsnitt 120 ooo kro-
nor. Om det dessutom kravs stambyte eller
att vaggarna behéver flyttas kan kostna-
dernalanda pa omkring 250 ooo kronor.

- Fastighetsdgarna vill naturligtvis folja



for aldre:x=

de krav som finns vad galler vatrum, och dven
anpassa badrummet till den boende, men inte
till vilket pris som helst, siger Anna Lampel.

Darfor undersoker nu projektgruppen -
som férutom Anna Lampel bestar av represen-
tanter fran Micasa Fastigheter, Stockholms-
hem samt SABO, Sveriges Allmannyttiga
Bostadsféretag - hur man arbetat med fragan
pdandrahall, badeiandraregioner av Sverige
och utomlands.

Stort intresse

- Attjag ar projektledare beror pa att Hjdlp-
medelsinstitutet har haft tvd stora regerings-
uppdrag, Teknik for dldre och Bo bra pd dldre dar,
dar man drivit olika projekt med badrummet i
fokus, sager Anna Lampel.

Dessutom har gruppen aven knutit till sig
olika experter, som representanter fran Stock-
holms Lans Aldrecentrum, Stadsbyggnadskon-
toret i Stockholms stad, Nationellt renoverings-
centrum i Lund och HBV - Husbyggnadsvarors
ekonomiska férening. Dar ingar dven en
forskare vid Kungliga Tekniska Hogskolan med
ergonomiinriktning som har férdjupat sig
extra runt badrumsmiljén, samt en represen-
tant fér Goteborgs stads bostadsbolag.

JustiGoteborg ligger man lite fére i fragan
om anpassade badrum. I projektet Gérbra for
dldre blev ett av resultaten ett Gérbra badrum.
Med nagra vl valda anpassningar i samband
med att badrummen renoverades forbattra-
des befintliga badrum. Det man gor dr bland
annat att bredda dorren for att battre kunna
sldppa igenom en rollator, placerar toastolen
saatt den gar att dntra fran tva hall och byter
ut badkaret mot dusch. Dessutom tog man i
projektet fram ett handfat i mindre storlek an
normalt samt satte in en duschstang som dven
fungerar som stodhandtag.

- Dessa forandringar dr inte sd kostsamma
men innebdr stora férdelar och gér badrummet
mer tillgangligt for de dldre, siger Anna Lampel.

Projektgruppen samlar dven in idéer fran
utlandet, men da handlar det oftast om bad-
rumslosningar i vard- och omsorgsboenden.

I Storbritannien fann de en 16sning som gick
ut pa att man istéllet for fast vagg hade skjut-
dorr sd att toaletten litt kunde kommas at fran
korridoren.

Samlar in kunskaper
- OchiDanmark finns en tre-i-ett-16sning
som ar mycket kompakt och innebir att man
integrerar handfat och toalett sd att man kan
sitta och duscha och tvitta sig, siger Anna
Lampel.

Nu pagar arbetet med att sammanstdlla
allt material som samlats iniden pagdende
férstudien. Utifran de resultat man da far fram
ar ndsta steg att besluta om det skulle vara

J !
Gorbra for dldre

Toalettstolen
ska g attantra
fran tva hall

) ) A forandringar
ar inte sa kostsamma

men innebar stora fordelar
och gor badrummet mer
tillgangligt for de dldre.

vardefullt att ga vidare och gora en innova-
tionsupphandling.

- Detvigornu dr att samla in den befintliga
kunskapen for att se om det finns behov av
en sadan upphandling, eller om det dr sa att
lésningarna redan finns, men pa annat hall,
sdger Anna Lampel.

Beslutet fattas tidigt i var. Om det skulle
bli aktuellt med en innovationsupphandling
skulle dess syfte kunna beskrivas som att
»ta fram loésningar f6r att gora badrummet
tillgangligare och mer littarbetat pa liten yta«.

Anna Lampel podngterar férdelen med
att pd det har viset arbeta tillsammans med
experter fran olika hall.

- Det finns sd otroligt mycket kunskap att ta
till sig nar deltagarna i projektet har olika kom-
petens och delar sina erfarenheter, siger hon.m

i )

Byt ut badkaret mot dusch,
med en duschstang som |
fungerar som stédhandtag e |

Byt ut handfatet
mot ett mindre
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LASTIPS

Publikationerna kan bestéllas pa VINNOVAs hemsida.

ATT EFTERFRAGA INNOVATION

- TANKESATT OCH PROCESSER

Denna skrift beskriver forberedelseprocessen

for en kommun, landsting, region eller statlig

myndighet som vill efterfraga innovation.
Skriften ar avsedd saval for strategiska

beslutsfattare som for projektledare och

projektdeltagare i ett sidant projekt.

FILMEN »INNOVATIONER PA BESTALLNING«
Filmen ar tankt att fungera som en littsam inspira-
tion och en igangsattare eller tankevackare. Den
exemplifierar hur det kan ga till att starta upp ett
konkret projekt for att efterfraga innovation. Fil-
men visar pa vikten att utga fran ett faktiskt behov
dar verksamhetsutvecklingen stari centrum.

Filmen finns pad VINNOVAs hemsida samt pa youtube.

FORKOMMERSIELL UPPHANDLING.
EN HANDBOK FOR ATT GENOMFORA
FOU-UPPHANDLINGAR
Handboken dr tankt som en vagledning for
upphandlande myndigheter som 6vervager att
genomfora en férkommersiell upphandling.
Forkommersiell upphandling dr en metod
for att engagera foretag att ta fram 16sningar pa
myndighetens utmaningar och problem. Meto-
denbygger pa att upphandla forsknings- eller
utvecklingstjanster (FoU) i faser. Handboken
syftar till att ge vigledning till i férsta hand pro-
jektledare, upphandlare och andra som arbetar
med att detaljutforma FoU-upphandlingarna.

RAPPORT »FRAN ELDSJALSDRIVNA
INNOVATIONER TILL INNOVATIVA
ORGANISATIONER«

En 6kad innovationsférmdga inom offentlig

sektor dr avavgorande betydelse for att utveckla

TIDNINGEN »INNOVATIONER PA
BESTALLNING« NR 1 OCH NR 2

Tidningarna ar fyllda med »goda exempels, in-
spirerande reportage fran olika slags verksam-
heter runt omilandet, intressanta samarbe-
ten, lastips, nya innovationer och hjilpmedel,
nyheter och annat som kan ge inspiration.

RAPPORT »INNOVATIVA KOMMUNER«

Hur ar det mojligt att forena daglig verksamhet
med utvecklingsarbete utifran ett innovations-
perspektivien politiskt styrd organisation?
Vad kravs och vad hindrar? Att innovationer
ioffentlig verksamhet dr en aktuell fraga i
Sverige och i manga andra linder kan ses som
ettuttryck fér behovet att soka nya satt att16sa
utmaningarna vi stdr infér. Det finns idag en
okad forstaelse och insikt om betydelsen av
innovationsarbete inom kommuner, landsting
och statliga verksamheter. Men utvecklingen
arfortfarandei ett tidigt skede. Det finns ett
stort behov av att fortsitta bygga kunskap

och férmedlalirdomar om vad innovation
ioffentlig verksamhet dr och hur férnyelse

kan stimuleras. Rapporten har tagits fram i
samarbete mellan Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och VINNOVA.

och héja kvaliteten i den svenska valfarden, lik-
som for att skapa 6kade méjligheter for tillvaxt
P och samhallsnytta. Offentlig sektor har en viktig
roll for att skapa ett innovativt samhéllsklimat,
AR TS dar olika regelverk och styrmedel kan anvandas

ucapebrie® for att premiera nytdnkande och utveckling.
B i Detta innefattar alltifran en utveckling av styr-
'ﬁ?ﬁ}u . ning, arbetsorganisation och ledarskap till nya

metoder for att inkludera medborgare och fore-
tagiarbetet med att omdefiniera hur offentlig
a8, service kan utféras. Fokus i studien ligger pa hur
man kan organisera innovationsarbete.

ARBETAR DU INOM OFFENTLIG SEKTOR OCH
BRINNER FOR INNOVATIONSFRAGOR?

Ar duintresserad av férnyelse och innovation
men dr osdker pa hur man gor? Tanker du att
din organisation stdr inf6r stora utmaningar
men kdnner dig tveksam infér vilken vag ni
kan vlja? Har du eller ndgon av dina kollegor
manga innovativa idéer som inte kommer
fram eller inte tas om hand? Har du en kidnsla
av att brukarna eller andra i det omgivande
samhadllet skulle kunna bidra till utveckling,
foérnyelse och innovation? I denna skrift pre-
senterar VINNOVA exempel pa hur man kan
arbeta med innovation i offentlig verksamhet
samt vilka utlysningar som finns att soka.

VINNOVA

VINNOVA starker Sveriges innovationskraft
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