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Forord

Regeringen har gett i uppdrag 4t VINNOVA att utveckla en teknisk plattform for formedling av
data som tillgéngliggjorts for vidareutnyttjande. Plattformen heter 6ppnadata.se.

Fragan om 6ppna data far allt storre uppmirksamhet i Sverige. Oppna data kan forenklat sigas
vara information som 4r tillgénglig utan inskrdnkningar i form av pris eller immaterialrittsliga
hinder. Data kan komma fran néringsliv, offentlig sektor och privata aktorer.

Genom att publicera dppna data kan statsférvaltningen uppfylla sitt uppdrag pa ett mer effektivt
sdtt, samtidigt som andra aktorer kan forbattra sina tjdnster. Det finns ménga anvéndare,
medborgare, utvecklare och entreprendrer som har idéer om nya tjanster och 16sningar, om de
far tillgang till relevant, korrekt och aktuell information.

Intresset for 6ppna data ér stort hos myndigheter och kommuner. Men, som uppvisas av
PSldatakollen.se, dr offentliga organisationer overlag inte sé aktiva som vore donskvirt.
Indikationer finns pa att detta i huvudsak beror pa kunskapsbrist. Manga goda insatser har
genomforts pd senare ar men utvecklingen av omrédet &r fortfarande i sin linda.

I rapporten gor Generic en nulidgesanalys av Oppna data i Sverige. Syftet dr att ta fram ett
underlag for en bedomning av nulédget, inklusive en behovsanalys vad géller atgérder for att
stirka utvecklingen.

Att oka aktiviteten inom Oppna data ar en viktig del av VINNOV As uppdrag. Var férhoppning
ar att denna nuldgesanalys ska vara till hjélp for beslutsfattare och andra aktorer.

VINNOVA i april 2014
Ann-Mari Fineman Erik Bordlv
Enhetschef IT-anvindning & tjénster Handlédggare

Avdelning Tjénster & IKT



Sammanfattning

Arbetet med Sppna data i Sverige har hittills bedrivits pa ett till stora delar decentraliserat sétt.
Detta innebér att myndigheter och andra aktorer i stor utstridckning har tagit egna initiativ och
bedrivit projekt utan ndgon stérre samordning sinsemellan.

Regeringens uppdrag till VINNOVA att utveckla dppnadata.se syftar till att fréimja vidareut-
nyttjandet av 6ppna data samt stodja utvecklingen av e-tjdnster. En avgdrande faktor for om
Oppnadata.se ska bli lyckosam &r att det finns en stor méngd tillgéingliga datakéllor som
utvecklare kan anvénda for att ta fram nya tjénster.

For att stirka utvecklingen inom 6ppna data kan det behdvas ytterligare dtgirder for att stodja
och samordna myndigheter och andra aktorer. Det finns dérfor ett behov av att undersoka
nuldget vad avser forutsittningar for och stod till de aktdrer som arbetar med 6ppna data.

Generic har genomfort ett projekt for att ta fram en nulégesanalys f6r 6ppna data i Sverige, med
stod fran VINNOVA. Syftet med projektet &r att ta fram ett underlag for en bedémning av
nulédget for arbetet med 6ppna data i Sverige, inklusive en behovsanalys vad géller atgarder for
att stirka utvecklingen inom omradet.

En omogen bransch och fi aktiva myndigheter

Utvecklingen av 6ppna data &r i sin linda och de flesta aktrer har dnnu inte paborjat sitt arbete
inom omrédet. For att ett nytt koncept, arbetsmetod eller teknik ska fa genomslag inom en
bransch behovs det goda exempel pa nyttan och en tillrdckligt bred anslutning bland branschens
aktorer.

En virdering av var 6ppna data befinner sig i utvecklingen baserat pa respondenternas bedom-
ningar pekar pa att 6ppna data befinner sig i den forsta fasen av en hypekurva, ”Technology
trigger”. Detta innebér att intresset for omradet har véickts av tidiga beréttelser om nyttan, men
att det annu inte finns nagra anvéndbara produkter eller tjdnster samt att den kommersiella
barkraften dr oprovad.

Enligt PSI-datakollen var det 21 av 637 offentliga organisationer som f6ljde E-delegationens
rekommendation i februari 2014. Respondenterna i studien angav tillsammans 18 myndigheter
som de som har kommit langst i arbetet med Oppna data. Flera av respondenterna angav att det,
forutom de redovisade myndigheterna i toppen, knappt fanns nagra som har gjort ndgot inom
Oppna data.

Sverige rankas pa sjunde plats av totalt 70 lander i Open data index 2013, som toppas av
Storbritannien, USA och Danmark. Aven Norge och Finland kommer fore Sverige i denna
jamforelse.



De flesta respondenter ar Overrens om att arbetet med Oppna data i Sverige inte har kommit sa
langt, vissa ar kritiska och tycker att myndigheterna borde ha gjort mer. En orsak till den svaga
utvecklingen for 6ppna data &r att det inte finns nagot politiskt tryck pad myndigheterna.

Déremot dr uppfattningen att kinnedomen om Oppna data har 6kat och dédrmed intresset for att
borja arbeta med fragan. Flera av respondenterna pekar pa exempel att olika myndigheter har
bdrjat sina forsta steg for att utveckla sin verksamhet med 6ppna data.

Myndigheternas redovisningar av sitt arbete med 6ppna data

Nio myndigheter har fatt sarskilda regeringsuppdrag i sina regleringsbrev f6r 2012 och 2013 att
redovisa sitt arbete utifran lagen om vidareutnyttjande av handlingar frén den offentliga
forvaltningen.

Bolagsverket och Lantmditeriet viljer en annan vig dn SMHI och Transportstyrelsen
Tre av de undersokta nio myndigheterna é&r till storsta del avgiftsfinansierade: Bolagsverket,
Lantmateriet och Likemedelsverket. Av dessa tre myndigheter redovisar Bolagsverket och
Lantmadteriet 4 eller inga planer pa att oka tillgédngligheten till myndighetens dataméngder.

Dessa myndigheter kan jamforas med SMHI som ockséa i hog grad ar avgiftsfinansierat, men har
tagit beslut om att tillgdngliggora sina data 6ppet utan kostnad med syfte att bidra till innovation
och utveckling.

Det finns ytterligare négra positiva exempel dir vissa myndigheterna planerar atgirder for att
oka tillgéngligheten pa data, t.ex. Transportstyrelsen som redovisar att de ska 6ka tillgénglig-
heten pa registerdata med personuppgifter, genom att avidentifiera data.

Nagra myndigheter redovisar planer for att utveckla sin verksamhet med oppna data
Vissa myndigheter redovisar ett strukturerat arbetssétt for att utveckla sin verksamhet med
Oppna data. Detta innebér bl.a. att de planerar att ta fram handlingsplaner eller strategier for att
tillgdngliggora data for vidareutnyttjande, t.ex. Kronofogdemyndigheten och Likemedelsverket.
Skatteverket har tagit fram ett antal principer och en rutin som ska styra arbetet med att
tillgdngliggora information for vidareutnyttjande.

Ovriga iakttagelser
Fyra av nio undersokta myndigheter nimner dppna data i sin redovisning: SCB, lénsstyrelserna,
Transportstyrelsen och Skatteverket.

Bolagsverket tog betalt for att [imna ut sin rapport, medan dvriga myndigheter 1imnade ut sina
rapporter utan avgift.

Redovisningarnas omfattning varierar mellan 7 rader (ldnsstyrelserna) och 55 sidor
(Transportstyrelsen).

Fyra mojliga affirsmodeller for oppna data

I denna studie har fyra mojliga affarsmodeller identifierats dér 6ppna data kan skapa nytta och
virden for deltagande aktorer.



1 Oppenhet och insyn

Oppna data kan anvindas som ett verktyg for att 6ka dppenheten och insynen i den offentliga
forvaltningen. En affarsmodell for 6ppna data for 6kad 6ppenhet och insyn baseras pa att
myndigheter tillhandahaller 6ppna data som sedan en utvecklare férddlar genom att t.ex.
analysera, kombinera och visualisera pa ett nytt sétt. Tjanstens kunder &r 1 detta typfall
medborgare som vill ha insyn i den offentliga forvaltningen.

I vissa fall finns det foretag som utvecklar denna tjénst, t.ex. mediaforetag som kan kombinerar
tjdnsten med olika intdktsmdjligheter, t.ex. annonsforséljning. I andra fall 6kar en myndighet
sjdlv insynen i sin verksamhet genom att utveckla dppenhetstjanster.

2 Innovation och tillvaxt

Oppna data kan anvindas for innovation och att skapa nya kommersiella tjinster, vilket kan leda
till tillvaxt i samhaéllet. En affarsmodell for 6kad innovation och tillvixt baseras pa att myndig-
heter tillhandahaller 6ppna data som sedan en utvecklare forddlar till en tjanst genom att t.ex.
analysera, kombinera och visualisera pa ett nytt sétt. I denna affarsmodell ar det ett foretag som
utvecklar tjénsten. Tjénstens kunder kan vara alla de som har behov av en viss tjdnst, dvs.
medborgare, foretag eller andra myndigheter.

3 Medborgarinvolvering, delaktighet och intern kvalitetssakring

Oppna data kan anviindas for att 5ka medborgarnas delaktighet och involvering i samhillet,
vilket leder till ett starkare samhélle och demokrati. En affirsmodell for 6kad medborgar-
involvering, delaktighet och intern kvalitetssdkring baseras pa att myndigheter tillhandahaller
Oppna data som sedan en utvecklare forddlar till en tjédnst genom att t.ex. analysera, kombinera
och visualisera pa ett nytt sitt. Tjanstens kunder dr medborgare, som genom att kunna ge
feedback till bade tjénsteutvecklare och datadgare bidrar med kvalitetssdkring och ytterligare
data for att forbéttra verksamheten.

4 Grunddataforsérjning genom oppna data

En stor potential for att effektivisera offentlig sektor och ta till vara pa alla nyttor med 6ppna
data kan realiseras genom att samordna och &ppna upp grunddataférsorjningen i samhaéllet.
Genom att tillhandahélla grundldggande register pa ett oppet sétt kan informationsforsorjningen
mellan myndigheter effektiviseras. Dessutom kan dessa data anvidndas av foretag att skapa nya
tjanster. Om grunddata hanteras pa ett samordnat sitt kan begrepp, format och distributionssétt
harmoniseras, vilket leder till effektiviseringsvinster och mojligheter att kombinera data till nya
tjénster.

Informationsutbytet mellan svenska myndigheter sker i nuléget till stor del péa ett bilateralt sétt.
Genom att inféra en samordnad och 6ppen distribution av grunddata, genom en datadistributér,
kan hanteringskostnaderna for respektive myndighet minska och datakvaliteten 6ka. Dessutom
kan 6verlappande register tas bort och ytterligare minska kostnaderna fér myndigheterna och
uppgiftslamnarna.

Danmark har genomf6rt en reform dér grunddata om bl.a. adresser, foretag och fastigheter har
tillgdngliggjorts som 6ppna data. Nar Danmarks reform &r fullt genomford 2020 berdknas de



totala samhéllsvinsterna till 800 miljoner danska kronor per ér, varav den privata sektorn stér for
drygt 500 miljoner.

Styrkor att bygga vidare pa

Sverige har en bra grund for att tillgéngliggdra 6ppna data i och med den stora méngden av
myndighetsregister och den relativt hoga kvaliteten pa data i dessa. Ytterligare en styrka som
respondenterna pekar pa &r den breda och djupa it-kompetensen i Sverige, bade inom néringsliv
och inom offentlig sektor.

En faktor som lyfts fram som bade en styrka och ibland en hdmsko dr Sveriges langa tradition
av Oppenhet, i och med offentlighetsprincipen. Vissa respondenter anser att traditionen har gett
upphov till en kénsla av sjalvgodhet, dvs. att vi i Sverige inte behover arbeta med 6ppna data
eftersom vi redan &r sd Oppna i den offentliga férvaltningen.

Utvecklingen av 6ppna data i Sverige har drivits pa av ett antal aktivister och entreprendrer, i
brist pa styrning fran politiskt héll. Dessutom finns det flera etablerade foretag som driver pa
myndigheterna och politikerna for att fa tillgéng till mer data fran myndighetsregistren.

Flera av respondenterna lyfter fram tre organisationer som positiva krafter: VINNOVA, SKL
och E-delegationen. Dessa organisationer framhalls som de frdmsta, och dven de enda,
padrivande krafterna i brist pa politisk ledning inom Gppna data.

Négra utmaningar att hantera

Det saknas en overgripande politisk inriktning och styrning

De flesta av respondenterna pekar pé att utvecklingen inom 6ppna data himmas av en brist pa
politisk styrning. Bristen pa politisk styrning leder till en utveckling inom omradet dar besluts-
fattandet 1&dmnas till de enskilda myndigheterna. Detta gor att utvecklingen genomfors pé olika
sdtt och att de 16sningar som myndigheterna tar fram inte samordnas.

Flera av de centrala myndigheterna &r avgiftsfinansierade och tar darfor betalt for de data som
de tillgdngliggor. Flera av respondenterna hivdar att regeringen inte har visat nagon vilja att
omprova avgiftsfinansieringen. Det behovs formodligen béttre kostnads-/nyttokalkyler som
underlag till regeringen for att ta beslut om 6vergang frén avgifts- till anslagsfinansiering.

Det saknas kunskaper om och en helhetssyn for 6ppna data

En anledning till att utvecklingen for 6ppna data gar langsamt i de flesta myndigheter &r att
myndighetsledningarna saknar kunskaper om 6ppna data och vilka nyttor som 6ppna data for
med sig. Flera respondenter hidvdar att myndigheterna fortfarande &r skeptiska till 6ppna data.
Detta framstills som ett kulturproblem, som har sitt ursprung i bristande kunskaper om 6ppna
data.

Foretagen upplever problem i kontakten med myndigheterna

Flera respondenter hdvdar att det finns flera problem for foretagare som bedriver verksamhet
utifran tillgang till ppna data. Ett problem &r att myndigheterna inte f6ljer nuvarande regler och
dessutom é&r svartillgdngliga for fragor. Ytterligare hinder for foretag &r att myndigheterna
bedriver konkurrerande affarsverksamhet och att myndigheterna i vissa fall sitter pa tva stolar,



bade leverantor av data till utvecklare och séljare av forddlade informationstjénster till
marknaden.

Brist pa enhetlighet vad gdller format, begrepp och villkor

Manga av respondenterna redovisar att den bristfilliga styrningen av omradet 6ppna data leder
till att det saknas samordning och standardisering inom flera omraden, t.ex. format, begrepp och
villkor. Det saknas en normgivare pa omradet som visar pé standarder for vokabulér, termin-
ologi, metadata.

Det saknas uppfoljning och statistik for omradet
Det finns en brist pa statistik och fakta om &ppna data, vilket leder till bristfélliga underlag for
att kunna styra och utveckla omradet 6ppna data.

Bristfillig lagstiftning

Flera respondenter menar att dagens lagstiftning ar bristfillig for att kunna hantera de fragor
som kommer i och med informationssamhallet. De anser att frigan om elektroniskt utlimnande
av allminna handlingar méste hanteras pa ett mer modernt sétt 4n i dagens lagstiftning,.

Det finns ett behov av att hantera integritetsfrdgor inom 6ppna data, enligt respondenterna. Det
ar viktigt att se till sa att inte fel data 1amnas ut, vilket kan leda till att allménheten tappar
fortroende for myndigheterna.

Behov av atgirder for att utveckla 6ppna data i Sverige

For att utveckla 6ppna data i Sverige behover ett antal atgérder vidtas.

1 Tydligare styrning fran regeringen

En atgird som de flesta respondenter dr eniga om &r att regeringen maste styra utvecklingen av
Oppna data pa ett tydligare sétt. Detta innebér bl.a. att sétta upp tydliga mél for omradet och vad
myndigheterna ska dstadkomma. Kraven pa och uppfoljningen av att myndigheterna f6ljer de
lagar och riktlinjer som finns idag méste dven Oka. Ett forslag ar att vdlja ut nadgra myndigheter
som far g fore och tillféra medel till dem. Detta skulle innebéra att goda exempel skapas for de
andra myndigheterna att f6lja.

2 Samordna utvecklingen av 6ppna data i sektorer

Utvecklingen inom 6ppna data behover enligt flera respondenter ske pa ett mer samordnat sétt.
For att astadkomma en storre samordning kan utvecklingen av 6ppna data genomforas i
sektorer, pd samma sétt som vissa myndigheter har blivit utsedda till utvecklingsansvariga
myndigheter for att samordna e-tjanstutvecklingen inom olika sektorer. En fordel med detta ar
att alla myndigheter inte behdver bygga upp egen kompetens for t.ex. teknisk utveckling inom
Oppna data. Ett konkret forslag for att stirka 6ppna data inom ett omrade &r att ge SCB i
uppdrag att samordna dppna data for offentlig statistik inom alla statistikansvariga myndigheter.

For att koordinera utveckling i kommunsektorn behovs dels en nationell samordning dar SKL
har en stor roll, dels mer samarbete i regioner, t.ex. utifrin de regionala digitala agendor som
véxer fram i landet.
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3 Ge standardiseringsansvar till en myndighet

Standardiseringen av dppna data méaste oka, for att underldtta publicering och &tkomst av 6ppna
data, t.ex. genom att utveckla struktur och beskrivningar i databaser. For att stirka harmoni-
seringen och standardiseringen av 6ppna data vill flera respondenter ge standardiseringsansvaret
till en myndighet. Denna myndighet skulle da fa ansvar for ett tydligt regelverk och fa fore-
skrivningsritt nér det géller filformat, protokoll och termer m.m. Nagra av respondenterna pekar
pa att Riksarkivet skulle vara en 1amplig myndighet att ge standardiseringsansvaret till.

4 Fortydliga lagstiftningen

Lagstiftningen har inte hunnit med i utvecklingen av 6ppna data enligt respondenterna. Det
finns behov av att ta fram en lagstiftning kring informationshantering anpassad till en digital
tidsalder. Dessutom maste uppféljningen stiarkas av att myndigheterna redovisar vad de har f6r
informationsresurser i nulidget.

5 Los finansieringsfragan genom att genomfora en reform for grunddata

Grunddata ér data som anvénds, av bade myndigheter och foretag, for grundlédggande
verksamheter och funktioner i samhéllet. Det finns en stor potential for bade effektivisering
inom offentlig sektor och tillvéxt inom néringslivet om forsdrjningen av grunddata samordnas
och tillgéngliggors som oppna data. For att forbereda for en grunddatareform i Sverige borde
det utredas hur stor nyttan é&r.

6 Oka ambitionsnivan pa 6ppnadata.se

Den gemensamma portalen 6ppnadata.se &dr bra enligt respondenterna, men det finns behov att
vidareutveckla portalen och ddrmed stodet till myndigheterna i deras arbete med Gppna data.
Portalen bor sédnka troskeln for bade myndigheter och utvecklare. Darmed kan portalen bidra
med att gora det sa enkelt som mojligt for myndigheterna att publicera data.

For att ytterligare driva pa utvecklingen av 6ppna data bor VINNOV As uppdrag att driva
Oppnadata.se utvidgas till att &ven stddja utvecklingen med olika stodjande, padrivande och
efterfagaskapande atgérder

7  Oka kompetensen inom ppna data

Det finns ett behov av att bredda kompetensen inom 6ppna data, sa att fler myndigheter kdnner
till omradet samt varfor och hur de ska arbeta med det. Det mest specialiserade kompetens-
behovet kan 16sas genom att samordna utvecklingen i sektorer enligt punkt 2. P4 sé sétt far dven
mindre myndigheter ndgonstans att vinda sig for hjdlp och kompetensstod. Myndigheterna kan
dven vénda sig till marknaden for att kopa kompetens.

Det ér dock viktigt att alla myndigheter har en grundliggande kompetens om 0ppna data inom
flera delar av organisationen, bl.a. myndighetsledningen, myndighetens kdrnverksamhets-
omréaden och stodverksamhet. I detta arbete bor man utbilda och lyfta varje tjinstemans
mojligheter och skyldigheter att tillgdngliggora och anvénda 6ppna data. Mélséttningen &r att
Oppna data blir en naturlig del av arbetet pa myndigheten och att flera inser att 6ppna data &r ett
verktyg for att utfora myndighetens uppgifter pa ett battre sétt.
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8 Etablera forum for erfarenhetsutbyte

Det finns enligt myndighetforetradare behov for myndigheter att trdffa varandra och utbyta
erfarenheter inom 6ppna data. Darfor bor ett forum etableras som mojliggor detta, med bade
digitala och fysiska moten. Forum kan etableras i olika former, dels nationellt dér alla
myndigheter far mojlighet delta, dels regionalt for att bygga pa den ndrmare samverkan. Forum
bor dven etableras for att stddja samverkan inom sektorer i enlighet med forslaget ovan. Det
behovs dven forum dér foretag kan ha dialog med myndigheterna for att diskutera erfarenheter
och utmaningar.

9 Minska trosklarna for myndigheterna att borja arbetet med 6ppna data

En stor utmaning for utvecklingen av 6ppna data &r att se till att alla myndigheter borjar arbeta
med Oppna data. En viktig atgérd for att minska trosklarna ar att ta fram och publicera exempel
pa best practice som kan underléitta for andra i samma situation. Det kan handla om praktiska
rad for informationsklassning, metadata, publicering etc. Det kan dven handla om forslag och
mallar for att skapa strategier och handlingsplaner for 6ppna data.

10 Skapa en federation av datakataloger for 6ppna data

En utgangspunkt for publicering av 6ppna data &r att varje dataéigare maste forvalta sitt egen
data och ddarmed dven publicera en egen datakatalog. Darfor behdver varje myndighet publicera
data i en egen katalog. For att en utvecklare ska kunna hitta data pé ett enkelt sétt behdvs platser
dir data samlas regionalt och nationellt. Dessutom finns behov av sektorsspecifika datakata-
loger, t.ex. Kolada.se for kommunal statistik och trafiklab.se for trafikdata. Genom att lanka
mellan alla dessa datakataloger 6kar mojligheten for utvecklare att hitta intressanta data-
méngder. Ytterligare en fordel med att lanka mellan olika datakataloger &r att standardiseringen
av data kan 6ka da dataméngder fran olika datadgare publiceras pd samma platser.

11 Etablera uppfoljning, statistik och forskning inom 6ppna data

En tydligare styrning kraver béttre uppfoljning och statistik. Déarfor anser flera respondenter att
nagon aktor bor fa ett uppdrag att 16pande folja upp omradet och anordna statistikinsamling.
Dessutom behdvs mer forskning kring Oppna data for att f4 en langsiktig och mer hallbar
styrning av omradet. Forskning som flera respondenter efterfragar ar en undersdkning kring hur
stor potential Oppna data har for besparingar inom offentlig sektor och tillvaxt inom
ndringslivet.
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1.1 Bakgrund och syfte

Arbetet med Sppna data i Sverige har hittills bedrivits pa ett till stora delar decentraliserat sétt.
Detta innebér att myndigheter och andra aktorer i stor utstrdckning har tagit egna initiativ och
bedrivit projekt utan ndgon stérre samordning sinsemellan.

Regeringens styrning av 6ppna data bestar frimst av tre delar: e-forvaltningsstrategin',
uppdraget till E-delegationen” att frimja och samordna myndigheternas arbete med att forbattra
forutsittningarna for vidareutnyttjande av handlingar samt uppdraget till VINNOVA? att
utveckla 0ppnadata.se. I e-forvaltningsstrategin redovisar regeringen att genom arbete med
Oppna data “’kan statsforvaltningen uppfylla sitt uppdrag pa ett mer effektivt sitt, samtidigt som
andra aktorer kan forbéttra sina tjanster.”

Regeringens uppdrag till E-delegationen och VINNOVA syftar till att frimja vidareutnyttjandet
av Oppna data samt stodja utvecklingen av e-tjanster.

Dessutom har regeringen tillsatt en utredning, den s.k. PSI-utredningen®, for att bland annat
foresla de forfattningséandringar som behovs for att genomféra dndringar 1 Europaparlamentets
och radets direktiv 2003/98/EG om vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn
(PSI-direktivet) i svensk rétt.

En avgorande faktor om 6ppna data ska bli lyckosamt dr att det finns en stor méingd tillgéngliga
datakéllor som utvecklare kan anvédnda for att ta fram nya tjénster. Nér tillrickligt ménga
myndigheter publicerar sina dataméngder kan till slut en dynamik uppstd dér det blir naturligt
for alla myndigheter att delta. Denna utveckling kommer &ven att drivas pé av ett 6kat intresse
frén utvecklare nir datautbudet ar tillrackligt stort. Det svéra &r att {3 iging denna dynamik och i
nuvarande utvecklingsfas kan atgirder behdva vidtas for att 6ka motivationen och ddrmed
aktiviteten inom myndigheterna.

For att stirka utvecklingen inom 6ppna data kan det behdvas ytterligare dtgirder for att stodja
och samordna myndigheter och andra aktorer. Det finns dérfor ett behov av att undersoka
nuldget vad avser forutsittningar for och stod till de aktdrer som arbetar med 6ppna data.

! Regeringskansliet, Med medborgaren i centrum - Regeringens strategi for en digitalt samverkande statsforvaltning,
2012

? Finansdepartementet, Kommittédirektiv, Tilliggsdirektiv till E-delegationen, Dir. 2010:32, (Fi 2009:01)

3 Néringsdepartementet, Uppdrag att utveckla och vidareutveckla den tekniska plattformen dppnadata.se - en portal
for innovation, N2012/3599/1TP

* Socialdepartementet, Kommittédirektiv, Bittre forutsittningar for vidareutnyttjande av handlingar fran den
offentliga forvaltningen, Dir 2013:2
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Syftet med projektet &r att ta fram ett underlag for en beddmning av nuléget for arbetet med
Oppna data i Sverige, inklusive en behovsanalys vad géller atgarder for att stdrka utvecklingen
inom omradet.

1.2 Omfattning och avgransningar

Studien omfattar en analys av f6ljande omraden:

*  Aktdrer inom Oppna data

*  Mojliga affdrsmodeller for 6ppna data

*  Myndigheternas arbete med 6ppna data

»  Styrkor och svagheter for 6ppna data i nuldget

* Behov av atgédrder for att utveckla 6ppna data i Sverige

Studien avgransas till att endast omfatta en beddmning av 6ppna data i Sverige framst utifran ett
styrnings- och myndighetsperspektiv. Detta innebér att t.ex. naringslivsperspektivet r mindre
dominerande. Ett motiv till detta &r att omradet 6ppna data dr under utveckling och att fokus ar
pa att tillgéngliggdra mer dppna offentliga data. Nér tillrdckligt mycket data finns tillgdngligt
okar anledningen till att skifta fokus till utvecklarsidan och ddrmed involvera néringslivet.

1.3 Metod

Denna rapport baseras huvudsakligen pa intervjuer med personer med stor insikt inom ppna
data samt de redovisningar som regeringen har begért av vissa utvalda myndigheter utifran
deras arbete med 6ppna data. Vidare har dven de fétal rapporter som skrivits om 6ppna data
anvants.

Urvalet av respondenter har skett i samrad med kontaktpersoner pA VINNOV A utifran tva
kriterier: stor erfarenhet och kompetens inom Gppna data samt ansvar for 6ppna data pa
myndighet, intresseorganisation eller foretag. De flesta intervjupersoner arbetar inom offentlig
sektor, medan andra arbetar inom néringsliv och intresseorganisationer.

Myndighetsredovisningarna bestér av rapporter frdn de nio myndigheter som har fatt sdrskilda
regeringsuppdrag i sina regleringsbrev for 2012 och 2013 att redovisa sitt arbete utifran lagen
om vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga forvaltningen, se bilaga 3.
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En enkel definition av 6ppna data ér: data som tillgdngliggors digitalt sd att ndgon annan kan
anvdnda den.

Open Knowledge Foundation® definierar 6ppna data enligt foljande:

“Open data is data that can be freely used, reused and redistributed by anyone — subject
only, at most, to the requirement to attribute and sharealike.”

Ovanstéende definition tolkas pa Wikipedia® pa foljande sitt:

"Data kan kallas 6ppna data om vem som helst fritt far anvénda, ateranvanda och distri-
buera dessa med som stdrsta motprestation att ange kalla eller krav pa att dela data pa
samma satt.”

PSI-data ar de data som omfattas av lagen (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar fran
den offentliga forvaltningen. En skillnad jamfort med 6ppna data &r att PSI-data dven inkluderar
data som omfattas av avgifter och villkor.

Oppna offentliga data definieras som de offentliga data (dvs. PSI-data) som tillgéingliggdrs i
enlighet med kriterierna for 6ppna data, se Figur 1. Det finns &ven exempel pa att privata
aktdrer, t.ex. foretag, tillgingliggdr 6ppna data.

Figur 1 Oppna offentliga data

Offentliga data
Oppna data (PSi-data)
Oppna offentliga data

Kdlla: Wikipedia, https://sv. wikipedia.org/wiki/éppna_data

> http://okfn.org/opendata/
8 https://sv.wikipedia.org/wiki/Oppna_data
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PSI-direktivet om vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn antogs av EU
2003. Direktivet syftar till att mdjliggdra ekonomisk tillvéxt genom att tillgéngliggora infor-
mation som produceras inom det offentliga. Direktivet syftar dven till att paskynda en viss
harmonisering for den offentliga information som &r tillgénglig for vidareutnyttjande av externa
anvindare. Sverige inforlivade direktivet i svensk lagstiftning 2010 genom lagen (2010:566) om
vidareutnyttjande av handlingar frén den offentliga forvaltningen.

Regeringen uttrycker i sin strategi for en digitalt samverkande statsforvaltning’ fran 2012 att
genom arbete med Oppna data kan statsforvaltningen uppfylla sitt uppdrag pa ett mer effektivt
satt, samtidigt som andra aktdrer kan forbéttra sina tjénster.”

Regeringen lyfter i strategin fram tva nyttor med 6ppna data, 6kad innovation och tillvixt samt
Okad transparens och dppenhet.

Ett av delmalen i strategin ér att ”Det ska bli ldttare att hitta och anvénda 6ppna data”, vilket
forklaras pé foljande sétt:

"Tillgangen till information som kan vidareutnyttjas bor underlattas inom de omraden dar den
personliga integriteten inte berdrs och utldamnandet inte strider mot nagon foérfattning. Det
ska vara latt att hitta information om dessa handlingar. Genom att publicera handlingarna
som 6ppna data, dar regeringen anvander begreppet 6ppna data i en vid bemarkelse, kan
statsforvaltningen uppfylla sitt uppdrag pa ett mer effektivt satt, samtidigt som andra aktorer
kan férbattra sina tjanster.”

VINNOVA fick 2012 i uppdrag av regeringen att utveckla 6ppnadata.se. Uppdraget syftar till
att frimja vidareutnyttjandet av 6ppna data samt stddja utvecklingen av e-tjénster.

7 Regeringskansliet, Med medborgaren i centrum - Regeringens strategi for en digitalt samverkande statsforvaltning,
2012

16



4 Aktorer och affarsmodeller

4.1 Viktiga aktorer inom oppna data
Det ér viktigt att identifiera de aktorer som pa olika sétt dr involverade inom Oppna data for att

forsta hur 6ppna data kan utvecklas och nyttor kan realiseras.

Sydsvenska handelskammaren® beskriver att det finns fem olika aktorer inom 6ppna data:
datadgare, utvecklare, kunder & medborgare, uppgiftslimnare och it-leverantor.

Utifrén intervjuer har nio olika typaktorer identifierats, varav tre av dem é&r direkt involverade i
véirdeskapande med hjilp av 6ppna data: datadgare, utvecklare och kunder.

Vidare finns det en grupp av aktérer som arbetar med styrning och paverkan: Politisk styrning,
normgivare och paverkare.

Dessutom finns det aktdrer som bidrar med resurser till 6vriga aktdrer: systemleverantorer och
extern kompetens. Till sist identifierades forskare som en viktig aktér som bidrar till omradets
utveckling.

Figur 2 Viktiga aktorer inom 6ppna data

Politisk Normgivare Paverkare
styrning + Myndigheter * Intresse-

+ Regering + Intresse- organisationer
- Riksdag organisationer

System- Extern Forskare

leverantorer kompetens * Universitet

« Foretag « Konsulter * Hégskolor
+ Utbildare

Killa: Egen analys

8 Sydsvenska handelskammaren, Fran byrakrati till innovation, 2013
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Datadigare dr de myndigheter som pa olika sitt producerar och forvaltar data som kan
tillgéngliggoras som Oppna data.

"Vissa datadgare ar extra intressanta, t.ex. Lantmateriet och SMHI, eftersom de férvaltar
data som ar av stort varde.”

Killa: Intervjuer

"De myndigheter som har grunddata, t.ex. SCB, ar viktiga.”

Killa: Intervjuer

Myndigheterna har olika uppdrag och ddrmed olika utgangspunkter vad géller 6ppna data. For
vissa myndigheter kan 6ppna data ses som en del av deras kdimverksamhet.

"Att tillgangliggora 6ppna data ar en forlangning av ett offentligt atagande hos vissa myndig-
heter som har till uppgift att producera information, t.ex. Bolagsverket, Lantmateriet och
SCB.”

Killa: Intervjuer

Andra myndigheter har byggt upp en stor kapacitet for informationsproduktion.

"De myndigheter som har investerat i infrastruktur, dar ar det rimligt att produkterna kommer
alla till del, t.ex. SMHI.”

Killa: Intervjuer

Ytterligare andra myndigheter har andra uppgifter dn informationsproduktion som
kérnverksamhet, men skapar i sin verksamhet en stor méngd information som kan
tillgdngliggoras som Oppna data.

"Myndigheter dar information &r en biprodukt, t.ex. Skatteverket. Dar ar 6ppna data en
upparbetad resurs som kan skapa valstand i samhallet.”

Kdlla: Intervjuer

Utvecklare

Utvecklare foradlar data som datadgarna tillgangliggor till olika information och tjanster. Det
finns olika typer av utvecklare inom néringslivet, dels etablerade informationsforadlare (t.ex.
Bisnode), dels mindre foretag (t.ex. T.Storm Technologies). Déarutdver finns det myndigheter
som foridlar dppna data och utvecklar tjénster. Aven studenter och andra privatpersoner
utvecklar tjénster utifrdn 6ppna data

"Det finns en férhoppning att innovativa entreprendrer ska dyka upp.”

"Det ar studenterna som anvander data i t.ex. exjobb for att gora tjanster”

Killa: Intervjuer

Kunder

Kunderna anvénder de tjénster som utvecklarna har framstallt utifran 6ppna data. Kunderna kan
komma fréan flera olika omraden, t.ex. medborgare, foretag och myndigheter.
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"Forhoppningen ar att 6ppna data ska forenkla fér medborgarna”

Killa: Intervjuer

Politisk styrning

Riksdagen stiftar de lagar som ar styrande for 6ppna data, t.ex. PSI-lagen och offentlighets-
lagstiftningen. Regeringen styr utvecklingen av 6ppna data genom bl.a. att ge myndigheterna
uppdrag i regleringsbrev och genom finansiering av myndigheterna.

"Regeringen ar den allra viktigaste aktéren. De kan skicka signaler till myndigheterna att
detta &r en prioriterad fraga.”

"Regeringen behover styra mer och trycka pa myndigheterna.”

"De viktigaste departementen ar Socialdepartementet som ansvarar fér PSl-regleringen,
Finansdepartementet som styr dver myndigheternas finansiering samt Narings-
departementet som bl.a. gett uppdrag till VINNOVA att arbeta med 6ppna data.”

"Justitiedepartementet borde ta fram en lagstiftning kring informationshantering anpassad till
en digital tidsalder.”

Killa: Intervjuer

Normgivare

Normgivare ér de aktdrer som bidrar med standardisering inom 6ppna data i form av riktlinjer,
vigledningar och ramverk.

De arbetar dven med samordning inom omradet for att fa igang utvecklingen samt uppna en
Okad samsyn hur arbetet ska genomforas for att nd mélen.

"SKL har tagit ramverket®. VINNOVA &r bra pa att synliggéra 6ppna data och fa en bred
accept for omradet.”

"Det ar viktigt med riktlinjer och stod fran VINNOVA, SKL och E-delegationen.”

”"Det saknas en normgivare pa omradet som visar pa standarder for vokabular, terminologi
och metadata”

"Riksarkivet skulle kunna fungera som ett standardiseringsorgan inom éppna data.”

"VINNOVA stédjer arrangdrer av hackarrangemang.”

Killa: Intervjuer

Paverkare

Péverkare dr de intresseorganisationer som arbetar med att utveckla omradet genom att péverka
politiska aktdrer och myndigheter att arbeta aktivt med 6ppna data.

"IT&Telekomféretagen och Stockholms Handelskammare ar viktiga for att halla debatten
igang.”

Killa: Intervjuer

? SKL, Nationellt ramverk for 6ppna data
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Systemleverantorer

Systemleverantdrer tillhandahéller bl.a. verksamhetssystem till myndigheter. Dessa system
behdver i vissa fall vidareutvecklas for att de ska kunna stédja myndigheternas arbete med
Oppna data.

"Hur kan myndigheterna stalla krav i upphandlingar av system, sa att man maojliggér 6ppna
data?”

Killa: Intervjuer

Extern kompetens

Oppna data #r oftast inte en kirnuppgift hos t.ex. myndigheter och systemleverantdrer. Darfor
behdvs extern kompetens som kan stodja utvecklingsarbetet och utbilda personal i 6ppna data.

"Det finns behov av mer kompetens, t.ex. konsulter och utbildningsanordnare.”

Kdlla: Intervjuer

Forskare

For att kunna utvérdera nyttan med Sppna data och hur utvecklingen paverkar samhéllet ar det
nddvandigt med akademisk forskning inom omradet.

"Det finns brist pa forskning om 6ppna data.”

Kidlla: Intervjuer

Sociala forum och eldsjilar

Flera av de intervjuade personerna i studien lyfter fram olika sociala forums betydelse for
utvecklingen av 6ppna data.

"Facebook-gruppen Opengov - 6ppen offentlig forvaltning ar en viktig samlingspunkt fér
informationsspridning och diskussion.”

Killa: Intervjuer

En annan ésikt som kommer fram i flera av intervjuerna ar att utvecklingen av 6ppna data
hittills har drivits av olika eldsjdlar, bade vad géller aktivister, utvecklare och inom
myndigheter.

4.2 Analys av bransch- och myndighetsmognad

Utvecklingen av 6ppna data &r i sin linda och de flesta aktrer har dnnu inte paborjat sitt arbete
inom omrédet. For att ett nytt koncept, arbetsmetod eller teknik ska fa genomslag inom en
bransch behovs det goda exempel pa nyttan och en tillrdckligt bred anslutning bland branschens
aktorer.
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For att illustrera hur ny teknik mognar och antas av marknadens aktérer anvinder Gartner'” s k.

Hype-kurvor, dér olika tekniker och tillimpningar analyseras och placeras in i en av fem
mognadsfaser, se Figur 3.

En virdering av var 6ppna data befinner sig i utvecklingen kréver en djupare analys, men
respondenternas beddmningar pekar pa att 6ppna data befinner sig i den forsta fasen:
”Technology trigger”. Detta innebér att intresset for omradet har véckts av tidiga beréttelser om
nyttan, men att det dnnu inte finns nigra anvdndbara produkter eller tjdnster samt att den
kommersiella barkraften ar oprovad.

"Det finns en stor potential, men inte s& manga bra exempel.” Kélla: Intervjuer

Figur 3 Hypekurva

A

Peak of

= Oppna/ inflated Plateau of
E" data | expectations productivity
c

Y Slope of

enlightenment
Trough of
disillusionment
Technology

trigger

Mognad

Killa: Egen analys; anpassat efter Gartners Hypekurva

PSI-datakollen och bedomningar av myndigheter

Enligt PSI-datakollen var det 21 av 637 offentliga organisationer f6ljde E-delegationens
rekommendation i sin vigledning'' om att samla data pa sidan */psidata”, vid avlisning av
webbplatsen 25 februari 2014 (se den hégra kolumnen i1 Tabell 1). PSI-datakollen dr en
webbplats som drivs av VINNOVA och E-delegationen, dir de offentliga organisationer som
uppfyller E-delegationens rekommendation for PSI-direktivet redovisas.

10 WWwWW.gartner.com

! E-delegationen, Vigledning for vidareutnyttjande av offentlig information
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Respondenterna i studien angav tillsammans 18 myndigheter som de som har kommit langst i
arbetet med Gppna data (se den vinstra kolumnen i Tabell 1).

Négra av myndigheternas framsteg motiveras med att de har insett att 6ppna data inte enbart dr
en it-frdga utan ocksé har inkluderat personal fran kdrnverksamheter.

"Riksdagen.se har redaktorer och utvecklare som sitter tilsammans och utvecklar.”
Killa: Intervjuer

For vissa av myndigheterna lyfts fram att de har intressanta data och tillgdngliggdr dem pa ett
lattanvint sétt.

"SCB har ett APl och en enhetlig databas.”

Killa: Intervjuer

Flera av respondenterna angav att det, forutom de utpekade myndigheterna, knappt fanns nagra
som har genomfort ndgot inom ppna data.

"Men, det ar en stor ansamling i botten. De flesta myndigheterna féljer inte ens arkivforord-
ningen om att ha en férteckning éver sina datamangder.”
Killa: Intervjuer

Det finns en stor 6verensstimmelse mellan de myndigheter som respondenterna pekade ut som
mest framstaende och de som ér godkédnda i PSI-datakollen. 10 av 18 utpekade myndigheter i
intervjuerna ar ocksd godkdnda i PSI-datakollen.
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Tabell 1 Myndigheter med aktivt arbete inom 6ppna data

MYNDIGHETER SOM KOMMIT LANGST MED OPPNA GODKANDA ENLIGT PSI-DATAKOLLEN
DATA - INTERVJUSVAR

STATLIGA MYNDIGHETER

KUNGLIGA BIBLIOTEKET

LANTMATERIET
Lansstyrelsen i Jonkdpings lan
Lansstyrelsen i Orebro I&n
NATURVARDSVERKET
RIKSANTIKVARIEAMBETET

SIDA

TRAFIKVERKET

Transportstyrelsen
VALMYNDIGHETEN

Verket for innovationssystem
KOMMUNER OCH LANDSTING

LINKOPINGS KOMMUN

Degerfors kommun

Huddinge kommun
Hallefors kommun
Karlskoga kommun
Lindesbergs kommun
Luled kommun
Sundsvalls kommun

Killa: Egen analys;, www.psidatakollen.se

4.3 Fyra mojliga affarsmodeller for 6ppna data

Begreppet affarsmodell anvénds for att beskriva hur organisationer skapar och fangar olika
virden. Aven om affirsmodeller frimst anviinds for att beskriva hur foretag beter sig for att
tjdna pengar, finns dven ett véirde i att anvinda systematiken for att beskriva hur andra aktorer,
t.ex. myndigheter, kan skapa nytta inom ett specifikt omrade.

Omradet 6ppna data &r i borjan av sin utveckling och det finns ménga olika potentiella nyttor.

"Oppna data &r en bred fraga med méanga olika nyttor.”
Killa: Intervjuer



http://www.psidatakollen.se/

For att skapa en struktur att forhélla sig till har denna studie identifierat fyra méjliga afférs-
modeller dir 6ppna data kan skapa nytta och virden for deltagande aktorer, utifran de exempel
som har kommit fram i intervjuer:

1 Oppenhet och insyn

2 Innovation och tillvaxt

3 Medborgarinvolvering, delaktighet och intern kvalitetssikring
4

Grunddataforsorjning genom Oppna data

Utifran de nyttor som beskrivs i affairmodellerna finns svaret till varfor myndigheter ska arbeta
med Oppna data,. Det finns dven mer grundliggande argument till att myndigheterna bor ta
Oppna data pa allvar.

"En moralisk utgangspunkt for 6ppna data: Det &r medborgarnas och féretagarnas data fran
bdrjan, vi har gett myndigheterna dessa data och dessutom betalat fér dem genom
skattesedeln.”

Killa: Intervjuer

Vissa av respondenter pekar pé att 0ppna data dnnu 4r i en tidig utvecklinsfas, dérfor ér det svart
att beddma nyttorna.

"Oppna data kan anvandas fér att skapa véarden, vilka dessa &r vet vi &nnu inte.”

Kdlla: Intervjuer

4.3.1 Oppenhet och insyn

Virdeskapande

Oppna data kan anvindas som ett verktyg for att 6ka dppenheten och insynen i den offentliga
forvaltningen.

"En stérre mojlighet till insyn starker demokratin.”

"Oppna data ger en méjlighet att kunna granska skattefinansierad verksamhet, vilket dkar
fortroendet for myndigheterna och gor dem battre”

"Insyn och delaktighet ar det viktigaste. De andra nyttorna ar synergier som man far pa
kopet.”

"Det ar ett effektivit utnyttiande av skattemedel om data som skapas i myndigheterna ar sa
tillgangliga som majligt.”

Kdlla: Intervjuer

Oppna data kan ocksa ge storre forutsittningar till storskalig dataanalys, utifran olika sorters
data, s.k. big data.

"Oppna data ger férutsattningar fér ny kunskap, gamla uppfattningar kan korrigeras med
hjalp av mer tillganglig data och darmed kan béattre forstaelse erhallas.”

Kdlla: Intervjuer
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Aktorsmodell

En affarsmodell for 6ppna data for 6kad oppenhet och insyn baseras pa att myndigheter
tillhandahéller 6ppna data som sedan en utvecklare forddlar genom att t.ex. analysera,
kombinera och visualisera pa ett nytt sétt. Tjanstens kunder &r i detta typfall medborgare som
vill ha insyn i den offentliga férvaltningen.

I vissa fall finns foretag som utvecklar denna tjénst, t.ex. mediaforetag som kan kombinera
tjansten med olika intéktsmojligheter, bl.a. annonsforséljning. I andra fall 6kar en myndighet
sjdlv insynen i sin verksamhet genom att utveckla dppenhetstjénster.

Exempel

Openaid.se dr ett exempel dér Utrikesdepartementet och Sida har tagit fram en informations-
tjénst om Sveriges bistdnd byggd pa 6ppna myndighetsdata.

SVT Pejl ér ett annat exempel dér journalister anvénder 6ppna data for att analysera samt
presentera fakta och dérigenom skapa nyheter.

Figur 4 Oppenhet och insyn - éversiktlig affirsmodell

Aktérer Myndighet Foretag Medborgare

Myndighet

Utrkesdepartementat och Sidh presenterar
| nenaidse HWt
g Sverigesbistind - Gppet och samlat pd ett stalle y

Killa: Egen analys, openaid.se; svt.se/pejl

4.3.2 Innovation och tillvaxt

Virdeskapande

Oppna data kan anvindas for innovation och att skapa nya kommersiella tjinster, vilket kan leda
till tillvéxt i samhallet.

"Oppna data kan anvéndas for att stimulera naringslivet att utveckla nya tjanster.”

”Oka anvandningen och kombinerbarheten mellan olika data fér att darmed méjliggéra nya
kombinationer, t.ex. analys av ett antal bolag i ett visst omrade med hjalp av bolagsdata och
SNI-koder”

"Nya foretag som arbetar med 6ppna data dkar sysstelsattningen.”

Killa: Intervjuer
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Medborgarna kan dven dra nytta av att nya tjdnster kan utvecklas baserat pa 6ppna data.

"Oppna data kan anvéndas for att ta fram battre och fler informationstjénster for
medborgarna.”

”"Oppna data kan &ven leda till att det blir enklare fér medborgare, t.ex. livshandelse-
baserade tjanster/applikationer.”

Killa: Intervjuer

Det finns dven en tillvdxtpotential ddr myndigheter kan omprova sitt offentliga dtagande.

"Oppna data kan framja tillvaxten i en ny marknad, genom att myndigheter drar sig tillbaka
fran en informationsmarknad, t.ex. nar SMHI endast tillhandahaller radata, istallet for att
sélja féradlade prognoser.”

Killa: Intervjuer

Myndigheterna kan &ven dra direkta fordelar av att tillhandahalla 6ppna data till kommersiella
aktorer.

"Nya tjanster kan utvecklas utan att myndigheterna behdver finansiera dem och kvaliteten
kan ocksé 6ka”

"En foérdel &r att andra, externa aktorer, kan géra utvecklingsarbetet fér en myndighet, t.ex.
Upplev Stockholm eller appar pa Restaurantinspektioner.”

"Lata fler bygga tjanster baserat pa var data: battre versioner av tjanster vi anda bygger eller
tjanster vi inte bygger av nagon anledning.”

Kdlla: Intervjuer

Aktorsmodell

En affarsmodell for 6kad innovation och tillvéxt baseras pé att myndigheter tillhandahaller
Oppna data som sedan en utvecklare forddlar till en tjdnst genom att t.ex. analysera, kombinera
och visualisera pa ett nytt sitt. I denna affarsmodell &r det ett foretag som utvecklar tjénsten.
Tjanstens kunder kan vara alla de som har behov av en viss tjénst, dvs. medborgare, foretag
eller andra myndigheter.

Exempel

Tagtavlan dr ett exempel pa en tagtidsapplikation baserad pa 6ppna data fran Trafikverket, som
utvecklas och séljs av ett foretag vid namn T.Storm Technologies.

Medicinera.se dr ett annat exempel pa en app baserad p& 6ppna data fran Likemedelsverket,
som bl.a. visar végen till ndrmaste apotek.

Ett tredje exempel dr vackertvidder.se som &r en vidertjinst, vilken bl.a. anvinder 6ppna data
fran SMHI.
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Figur 5 Innovation och tillvaxt - 6versiktlig affirsmodell
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Killa: Egen analys, tagtavlan.se; medicinera.se; vackertvdider.se

4.3.3 Medborgarinvolvering, delaktighet och intern kvalitetssakring

Virdeskapande

Oppna data kan anviindas for att 5ka medborgarnas delaktighet och involvering i samhillet,
vilket leder till ett starkare samhélle och demokrati.

"Man kunde géra mer med medborgarnytta — hur engagerar man medborgarna — det borde
SKL fokusera pa.”
Killa: Intervjuer

Oppna data kan dven anviindas for att effektivisera den egna organisationen, bl.a. genom att data
kan kvalitetssékras av externa aktorer.

"Kvaliteten i var verksamhet och vara register kan 6ka tack vare synpunkter fran
ateranvandare.”

"Intern effektivisering, utifran battre struktur och kvalitet pa den egna datan.”

"Oka méjligheten till samarbete mellan offentliga och privata aktérer.”
Killa: Intervjuer

En organisation kan &ven anvinda 6ppna data i de egna verksamhetsprocesserna och dédrigenom
uppna effektivitet och mer ordning och reda i sina informationsresurser. Verksamt.se forbereder
for att anvédnda sina API for 6ppna data, t.ex. for att publicera information pé sin webbplats.
Riksdagen.se gor detta sedan en langre tid.

Aktorsmodell

En affarsmodell for 6kad medborgarinvolvering, delaktighet och intern kvalitetssékring baseras
pa att myndigheter tillhandahaller 6ppna data som sedan en utvecklare forddlar till en tjanst
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genom att t.ex. analysera, kombinera och visualisera pé ett nytt sétt. I denna affarsmodell &r det
ett foretag som utvecklar tjansten. Tjénstens kunder &r medborgare som genom feedback till
bade tjédnsteutvecklare och datadgare bidrar med kvalitetssdkring och ytterligare data for att
forbattra verksamheten.

Exempel

Fixa min gata &r ett exempel pa en tjanst, som tillhandahalls av foreningen Sambruk, dér
medborgare kan rapportera problem i deras ndrmiljo till kommunen.

Figur 6 Medborgarinflytande och delaktighet - 6versiktlig affarsmodell

Aktorer Myndighet —> Foretag —> Medborgare

@ Fixa min gata

Killa: Egen analys, fixamingata.se

4.3.4 Grunddataférsérjining genom oppna data

Virdeskapande

En stor potential for att effektivisera offentlig sektor och ta till vara pa alla nyttor med 6ppna
data ar att samordna och 6ppna upp grunddataforsorjningen i samhéllet.

Genom att tillhandahalla grundldggande register pa ett oppet sétt kan informationsférsorjningen
mellan myndigheter effektiviseras. Dessutom kan dessa data anvidndas av foretag att skapa nya
tjénster. Om grunddata hanteras pa ett samordnat sétt kan begrepp, format och distributionssétt
harmoniseras, vilket leder till effektiviseringsvinster och mojligheter att kombinera data till nya
tjénster.

Danmark har genomfort en reform'? dir viss grunddata om bl.a. adresser, foretag och
fastigheter har tillgéngliggjorts som 6ppna data. De har skapat en gemensam kommitté for att
styra och utveckla grunddata. Distributionen av all grunddata som omfattas av reformen sker
genom en kanal som skots av en nyskapad organisation, Common Public-Sector Data
Distributor — ”Datadistributor for offentlig sektor”.

2 The Danish Government/Local Government Denmark, Good basic data for everyone — a driver for growth and
efficiency, 2012
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Nér Danmarks reform é&r fullt genomford 2020 beréknas de totala samhéllsvinsterna till 800
miljoner danska kronor per ar, varav den privata sektorn star for drygt 500 miljoner.

Aktorsmodell

Informationsutbytet mellan svenska myndigheter sker i nuléget till stor del pa ett bilateralt sétt.
Genom att infora en samordnad och 6ppen distribution av grunddata via en datadistributor kan
hanteringskostnaderna for respektive myndighet minska och datakvaliteten 6ka. Dessutom kan

overlappande register tas bort och ytterligare minska kostnaderna for myndigheterna och
uppgiftslamnarna.

Figur 7 Grunddataférso6rjning genom 6ppna data — jamférelse

Bilaterala utbyten av data
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Myndighet Datadistributor Foretag
Myndighet Medborgare

GOOD BASIC DATA FOR
EVERYONE - A DRIVER FOR

o v, GROWTH AND EFFICIENCY
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Killa: Egen analys; The Danish Government/Local Government Denmark, Good basic data for everyone — a driver
for growth and efficiency, 2012
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5.1 Bolagsverket

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Bolagsverket '’ redovisar att de tillhandahaller foretagsuppgifter fran olika register i enlighet
med instruktionen. Tjénster som Bolagsverket erbjuder dr bl.a:

*  Sok foretagsfakta
* Naringslivsregistret

* European Business Register

Bolagsverkets data tillhandahalls i olika format, bl.a. XML-format i ett APL

Villkor och avgifter

Bolagsverket dr en avgiftsfinansierad myndighet som tar ut avgifter for vidareutnyttjande av
handlingar. De rapporterar att for deras avgiftsbelagda verksamhet géller normalt full
kostnadstackning som ekonomiskt mal.

Bolagsverket redovisar att de inte har behovt vidta négra sirskilda atgérder i samband med
inférandet av PSI-lagen eftersom myndigheten redan innan tillhandaholl handlingar i enlighet
med de nya reglerna.

Atgiirder for att 6ka tillgéingligheten pA myndighetens handlingar

De atgédrder som myndigheten har vidtagit for att 6ka tillgdngligheten ar att anvinda Gppna
standarder samt forbéttra informationen om avgifter och villkor pa sin webbplats.

"Genom att tillhandahalla informationen i en 6ppen standard ar det lattare for fler att ateran-
vanda informationen och pa sa satt dkar tillgangligheten till Bolagsverkets handlingar.”

"Darutdver ser Bolagsverket I6pande éver informationen pa myndighetens webbplats vad
galler produkter, avgifter och villkor, sa att potentiella vidareutnyttjare pa ett enkelt satt kan
fa reda pa vad som géller for ateranvandande av data som finns i myndigheten verksamhet.”

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data
* Bolagsverket ndmner inte 6ppna data i sin redovisning.

* Bolagsverket redovisar inte hur de planerar att dka tillgangligheten, forutom att de
tillhandahaller informationen genom att anvdnda Gppna standarder.

13 Bolagsverket, Redovisning av uppdrag - atgirder som har vidtagits med anledning av lagen (201 O: 566) om
vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga forvaltningen, 664/2012, 2012-04-23
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* Bolagsverket redovisar att de inte behdvde anpassa sina villkor till att 6verensstimma med
kraven i PSI-lagen.

* De redovisar inte nagra planer pa att reducera villkor och avgifter, férmodligen beror detta
pa att de utgér fran att de ska fortsétta att finansiera sin verksamhet med avgifter.

* Bolagsverket tillhandahaller sitt svar pa regeringsuppdraget i en PDF-fil utan OCR-
funktionalitet, dvs. det gar inte att soka i dokumentet.

5.2 Kronofogdemyndigheten

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Kronofogdemyndigheten'* (KFM) redovisar att de tillgingliggor olika data pa myndighetens
webbplats, t.ex. statistik, stdllningstaganden, remissyttranden och handbdcker. Datan ar spridd
pa olika sidor och i olika format, samt &r fri att vidareutnyttja utan sérskilda villkor eller
avgifter.

Dérutdver tillhandahaller KFM fyra sérskilda avgiftsbelagda tjanster for elektroniskt
utlimnande av data for vidareutnyttande riktade till kreditupplysning- och inkassoforetag.

Villkoren for tjansterna aterfinns i KFM:s databaslag och databasforordning.

Villkor och avgifter

KFM tar ut avgifter for anvindandet av de ovan ndmnda tjansterna, vilka endast riktat sig till
kreditupplysning- och inkassoforetag enligt géllande forfattningar.

Atgiirder for att 6ka tillgéingligheten pA myndighetens handlingar

KFM ska ta fram en 6vergripande strategi for att tillgdngliggora data for vidareutnyttjande i
elektronisk form.

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data

* KFM tillgingliggor vissa Gppna data, t.ex. statistik, stillningstaganden, remissyttranden och
handbocker.

* KFM redovisar att de planerar att ta fram en dvergripande strategi for att tillgéngliggora
data for vidareutnyttjande i elektronisk form.

* KFM redovisar inga dtgérder for att minska villkoren eller avgifterna.

*  KFM redovisar sitt svar pa regeringsuppdraget i en PDF-fil utan OCR-funktionalitet.

' Kronofogdemyndigheten, Rapport uppdrag PSI-direktivet, 830 35086-12/122, 2013-06-18
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5.3 Lantmateriet

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Lantmiiteriet'’ redovisar att de tillhandahaller geodata, men specificerar inte i sin redovisning
vilka typer av geodata de erbjuder.

Villkor och avgifter

Lantmateriet redovisar att de har en modell med fem kategorier av anvdndning. Inom respektive
anvandningskategori tillimpas samma villkor och avgifter. Licensavgifterna ar differentierade,
sa att till exempel icke-kommersiell anviandning har ldgre licensavgifter &n kommersiell
anviandning.

Atgiirder for att 6ka tillgingligheten pa myndighetens handlingar

Enligt Lantméteriet innebar PSI-lagen att de vidtog vissa dtgérder for att anpassa villkor och
avgifter.

"Istallet for att som tidigare endast géra Lantmateriets geodata tillgangliga via ett antal
externa vidareféradlare, sa kan fran den 1 juli 2010 alla anvandare vanda sig direkt till
Lantmateriet.”

Dérutéver har information om avgifter, villkor och tillgdngliga handlingar publicerats pa
Lantmateriets hemsida.

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data
* Lantmaéteriet ndmner inte 6ppna data i sin redovisning.
* Lantmateriet redovisar inte hur de planerar att oka tillgangligheten.

* Lantmateriet redovisar att de har anpassat sina villkor till att Gverensstimma med kraven i
PSI-lagen.

* I 06vrigt redovisar de inte att de arbetar aktivt med att reducera villkor och avgifter,
formodligen beror detta pé att de utgar frén att de ska fortsétta att finansiera sin verksamhet
med avgifter.

* Lantmateriet tillhandahaller sitt svar pa regeringsuppdraget i en PDF-fil utan OCR-
funktionalitet, dvs. det gar inte att soka i dokumentet.

5.4 Lakemedelsverket

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Likemedelsverket'® (LMV) redovisar att de tillgéingliggor flera informationsresurser. Formaten
varierar mellan xml, pdf och excel. De flesta informationsresurser &r tillgingliga utan avgifter.
Vissa resurser fér inte dteranvindas enligt villkor.

'S Lantmiteriet, Uppdrag i regleringsbrev angiende itgéirder som har vidtagits med anledning av lagen (2010:566)
om vidareutnyttjande av handlingar frén den offentliga forvaltningen, Dnr 505-2011/3887, 2012-10-22
16 ikemedelsverket, Redovisning av aktiviteter kopplade till genomforandet av PSI-direktivet, 2013-06-10
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* Nationellt produktregister for lakemedel (xml)
* Nationellt substansregister for lakemedel (xml)
* Liakemedelsfakta

*  SweWeb

*  Utredningsrapporter (pdf)

* Giftinformationscentralens databas for ldkare (informationen dér inte mangfaldigas, sprids
eller sparas)

*  Monografier 6ver godkédnda lakemedel (pdf)

* Rekommenderade ldkemedelsbehandlingar

*  Utbytbara likemedel (pdf)

¢ Amnesguiden

» Karenstider for veterindrlakemedel (pdf)

* Antidotregistret

* Kosmetikaregister (pdf)

e Tatueringsfarger

»  Oppenvardsapotek (excel)

*  Receptfri forsdljning utanfor apotek (excel)

* Receptfria ldkemedel som far sdljas pa andra forsédljningsstéllen dn apotek (excel och pdf)
* Likemedelsverkets diarium Liakemedelsverket tar ingen avgift for den servicen

* Likemedelsverkets informationsskrift (pdf)

Villkor och avgifter

Lakemedelsverket redovisar att den enda databasen som myndigheten i dagsldget tar ut en avgift
for ar SweWeb.

Atgiirder for att 6ka tillgéingligheten pA myndighetens handlingar

Lakemedelsverket redovisar att de bedriver ett kontinuerligt arbete med att forbéttra tillgédnglig-
heten till den information som finns hos myndigheten, t.ex. i verkets databaser. Arbetet har inte
varit avhéngigt PSI-lagen, men har gatt i linje med lagens avsikter. Likemedelsverket stravar
efter 6ppenhet i sin verksamhet i enlighet med offentlighetsprincipen.

For att bibehélla en riktning mot dkad tillgénglighet av den information som finns i Léke-
medelsverkets databaser ska det under &r 2013 uppréttas en handlingsplan 6ver det fortsatta
arbetet. Dér ska ansvarsfordelningen tydliggdras, samt prioriteringsgrunderna for vilken
information som ska tillgangliggoras pa verkets hemsida och hur den informationen ska prévas
mot exempelvis sekretess. I handlingsplanen bor dven riktlinjer for villkor och méjligheten att ta
ut avgifter berdras.

Som en del i arbetet med att 6ka tillgéngligheten kommer Liakemedelsverket att publicera
myndighetens arkivforteckning pa hemsidan. De planerar dven att publicera Lakemedelsverkets
svar pd remisser pa Lakemedelsverkets hemsida.
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Bedomning av myndighetens arbete med oppna data
* LMV tillgingliggor flera av sina informationsméngder som dppna data.

* LMV redovisar att de planerar att ta fram en handlingsplan for att 6ka tillgéngligheten till
den information som finns i Lékemedelsverkets databaser.

* LMV redovisar inga atgérder for att minska avgifterna.

* LMV redovisar sitt svar pa regeringsuppdraget i en word-fil.

5.5 Lansstyrelserna

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Lansstyrelserna'” redovisar att de har lagt ut Gppna data pa sina webbplatser, t.ex. dlgdatabasen,
information inom natur och miljdomradet, vindbrukskollen och visst kartmaterial.

Villkor och avgifter

Lénsstyrelserna kommer att behandla begidran om vidareutnyttjande av handlingar i enlighet
med rutinerna for utlimnande av allmén handling.

Atgiirder for att 6ka tillgingligheten pa myndighetens handlingar

Lénsstyrelserna redovisar inga atgirder for att oka tillgdngligheten pa myndighetens handlingar.

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data

* Léansstyrelserna tillgdngliggor vissa av sina informationsméngder som dppna data.

* Léansstyrelserna redovisar ingen plan for att dka tillgdngligheten till myndigheternas data.
* Lansstyrelserna redovisar inga atgéarder for att minska avgifterna.

* Lénsstyrelserna redovisar sitt svar pd regeringsuppdraget i en PDF-fil utan OCR-
funktionalitet.

5.6 Skatteverket

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Skatteverket'® redovisar att har publicerat foljande informationsmingder som 6ppna data:

» Statistik over rot- och rutarbete

*  Skattetabeller

* Kommunala skattesatser

* Riktvérdesangivelser inom fastighetstaxeringen for olika fastighetstyper
* Typkoder inom fasighetstaxeringen

*  Medborgarundersokningar

"7 Linsstyrelsen Vistmanlands lan, Rapportering av uppdrag 87 och 88 i regleringsbrevet 2013-82013/2126/SFO,
Dnr: 101-2459-2013, 2013-10-31
'8 Skatteverket, Svar pa regleringsbrevsuppdrag "PSI-direktivet", Dnr: 131 403363-13/113, 2013-06-24
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Villkor och avgifter

Skatteverket stéller inga sdrskilda villkor for vidareutnyttjande och tar inte ut nagra avgifter.
Myndigheten redovisar att de anvdnder en klargérandetext i enlighet med e-delegationens
végledning.

Atgiirder for att 6ka tillgéingligheten pA myndighetens handlingar

Skatteverket redovisar att myndigheten har tagit fram ett antal principer som ska styra arbetet
med att tillgdngliggdra information for vidareutnyttjande. Dessutom har de tagit fram en rutin
for verksamheten: Skatteverkets arbetssitt for arbetet med information for vidareutnyttjande
(PSI-lagen).

Skatteverket har utrett vilka informationsresurser som kan tillgédngliggoras for vidareutnyttjande
och kommit fram till att information som inte kan ldmnas ut for vidareutnyttjande &r infor-
mation som direkt eller indirekt kan hénforas till fysisk eller juridisk person. P4 sikt dr
myndighetens mélsattning att all information som é&r réttslig mojlig for vidareutnyttjande
kommer att finnas tillgidnglig.

For att underlétta dialogen med externa aktorer har Skatteverket angett kontaktpersoner vid
publiceringen av information.

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data
» Skatteverket tillgéngliggdr vissa av sina informationsméngder som 6ppna data.

» Skatteverket planerar att dka tillgdngligheten till myndighetens data, men specificerar inte
vilka data de avser.

» Skatteverket redovisar att de inte tar ut nagra avgifter for de 6ppna data som de
tillgdngliggor.
»  Skatteverket redovisar sitt svar till regeringsuppdraget i en PDF-fil utan OCR-funktionalitet.

5.7 Statistiska centralbyran

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen
Statistiska centralbyran'® (SCB) redovisar att de tillgingliggor framst tva databaser och register

1 sin verksamhet.

» Statistikdatabasen
* Det allménna foretagsregistret (BASUN)

Villkor och avgifter

Statistikdatabasen ar fritt tillgdnglig for dteranvandning avgiftsfritt och utan nagra sarskilda
villkor.

Det allménna foretagsregistret &ér avgiftsbelagt och foremal for sérskilda villkor for nyttjandet.

19 Statistiska centralbyran, Redovisning av uppdrag angsiende SCB:s tillimpning av PSI-lagen, Dnr 2013/934, 2013-
06-03
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Atgiirder for att 6ka tillgingligheten pa myndighetens handlingar

SCB erbjuder anvdndarna atkomst till statistikdatabasen genom ett API, vilket 4r ett led i arbetet
med 6ppna data. SCB har dven deltagit i ett pilotprojekt inom VINNOVA for publicering av
lankade data.

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data

* SCB tillgidngliggor vissa av sina informationsmangder som Gppna data.
*  SCB redovisar inte nagra planer pa att tillgdngliggora fler datamangder.
*  SCB har dock eventuellt planer pa att publicera lankade data.

*  SCB planerar inte att reducera villkor och avgifter.

*  SCB redovisar sitt svar till regeringsuppdraget i en PDF-fil utan OCR-funktionalitet.

5.8 Sveriges geologiska undersokning

Sveriges geologiska undersokning® (SGU) framfor att de har redovisar detta uppdrag i
arsredovisningen for 2012. I arsredovisningen ndmns inte uppdraget eller lagen (2010:566) om
vidareutnyttjande av handlingar frén den offentliga forvaltningen.

SGU redovisar att de tillhandahéller geologisk information som en del av den nationella
infrastrukturen for geografiska data, som beskrivs i den nationella geodatastrategin. De
beskriver sitt arbete pé foljande sétt:

"SGU bidrar till utvecklingen av den svenska e-forvaltningen genom arbetet med
Geodatasamverkan och den nationella geodatastrategin samt i det av regeringen tillsatta
Geodataradet, vars arbete samordnas av Lantmateriet.”

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

SGU tillhandahaller ett antal geodatatjanster pa sin webbplats, bl.a:

*  SGUs kartvisare

*  Geokartan och GeoTreat

e GeoLagret

Vissa av tjansterna kan dven nas via den nationella Geodataportalen.

Villkor och avgifter

SGU redovisar att intdkterna 6kar frdin Geodatasamverkan, medan intdkterna fran foretag
fortsétter att minska.

For att anvidnda geodata for vidareforddling och spridning till andra krévs det att du tecknar en
licens for kommersiell vidareforddling, enligt villkoren pa Geodataportalen.

SGU tillgéngliggor data for forskning och utbildning kostnadsfritt.

20 Sveriges geologiska undersokning, Arsredovisning 2012
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Atgiirder for att 6ka tillgingligheten pa myndighetens handlingar

SGU redovisar att de fortsdtter att satsa pé att utveckla e-losningar som gor det mojligt for
anvindare att kombinera var information med egen eller information fran andra
geodataproducenter.

"Satsningarna har framfor allt fokuserat pa visnings- och nedladdningstjanster, som gor att
Sveriges geologi finns kostnadsfritt tillgangligt pa var webbplats.”

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data
*  SGU ndmner inte 6ppna data i sin redovisning.

* SGU redovisar att de fortsétter att satsa pa att utveckla e-losningar, t.ex. visnings- och
nedladdningstjénster.

*  SGU redovisar att de satsar pa kostnadsfri atkomst till geologisk information via webben.

* De verkar dock inte planera nagra atgarder for att 6ka t.ex. den kommersiella
ateranvandningen av sina data. Det forefaller som att fokus ar att SGU sjdlva ska skapa
tjénster for slutkunder.

*  SGU redovisar sitt svar pa regeringsuppdraget i drsredovisningen for 2012 i en allmén text
om deras informationshantering, utan att specificera vilken del av texten som svarar pa
regeringens fragor.

5.9 Transportstyrelsen

Verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen

Transportstyrelsen”' redovisar att de har en omfattande registersamling inom samtliga trafikslag.
Den information som tillhandahélls inom myndigheten ar i huvudsak av foljande slag:

* Statistiska bearbetningar om framst fordonsinformation for alla trafikslag. Uppgifterna
finns idag tillgdngliga som 6ppna data pa Transportstyrelsens externa webbsida.
Informationen finns i olika format, som t.ex. excelfiler.

* Registerinformation fran vigtrafikregistret fraimst om fordon inom végtrafikomradet.
Uppgifterna kan hér oftast limnas ut under vissa villkor eftersom de ofta innehéller
registreringsnummer. Registreringsnummer ér en personuppgift och kan dérfor endast
lamnas ut mot vissa villkor. Det finns en stor méngd tjénster for informationsutlamnande
dir merparten ir avgiftsbelagda.

*  Olycksstatistik pa vig. Hir lamnar Transportstyrelsen ut avidentifierad personinformation
avseende olyckor pa vig till ett antal anvandare under villkor om att informationen inte far
anvéndas sa att den skadar den enskildes integritet.

*  Viss mindre registerinformation om framst sjofartyg, luftfartyg och jarnvéagsvagnar
lamnas ut under villkor och till en mindre avgift till de som har anvdndning av data i sin
yrkesutdvning.

2! Transportstyrelsen, Redovisning av uppdrag 6 i regleringsbrevet for budgetaret 2013 avseende Transportstyrelsen,
TSG 2013-465, 2013-05-30
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Villkor och avgifter
Transportstyrelsen redovisar att de tillhandahéller dels 6ppna data, dels villkorad data.

"Merparten av registren innehaller personuppgifter, vilket gor att sddana uppgifter inte kan
lamnas ut som 6ppen data. Daremot kan uppgifterna manga ganger lamnas ut som villkorad
data. Fordonsinformation inom vagtrafikomradet ar ett sadant exempel. Har tillhandahalls
merparten av de uppgifter som finns inom vagtrafikregistret genom en mangd olika tjanster.
Det ar aven har som efterfragan pa information ar som stoérst.”

De 6ppna data som Transportstyrelsen lamnar ut dr fraimst mindre statistiksammanstillningar,
vilka &r tillgéngliga utan villkor och avgifter.

Atgiirder for att 6ka tillgingligheten pa myndighetens handlingar

Transportstyrelsen redovisar att myndigheten kommer att arbeta for att gora grunddata mer
tillgédngligt som 6ppna data, det vill sdga data som kan hdmtas utan villkor och avgifter. Detta
giller bade statistiska sammanstéllningar och grunddata dér personuppgifter avidentifierats
inom de viktigare registersamlingarna inom alla trafikslag.

I rapporten redovisas en kartldggning av vilka nya typer av data som myndigheten planerar att
tillgéngliggora som Oppna eller villkorad data.

Nuvarande begriansningar och villkor for att ldimna ut uppgifter frén végtrafikregistret kommer
att behallas eftersom uppgifterna innehaller personinformation.

Myndigheten uttrycker ett méal att frdmja utvecklingen av en informationsmarknad genom att
underlétta enskildas anvéndning av handlingar som tillhandahélls av myndigheten.

Transportstyrelsen redovisar myndighetens utvecklingsplaner for 6ppna data i rapporten.
Utveckling ska ske inom omradet for statistik, registerdata inom végtrafik, registerdata inom
Ovriga trafikslag samt handlingar ur diarium och arkiv.

Dessutom avser myndigheten att, i de fall dir efterfragan ar sérskilt stor, tillhandahélla uppgifter
genom APl:er sd att det blir enklare for marknadsaktorer att soka och skapa nya tjanster baserat
pa myndighetens data.

Bedomning av myndighetens arbete med oppna data
* Transportstyrelsen tillgdngliggor vissa av sina informationsméngder som dppna data.

* Transportstyrelsen redovisar att de arbetar aktivt med Sppna data, dvs. data som
tillhandahélls utan avgifter eller villkor, i sin redovisning.

*  Myndigheten har en plan for att oka tillgéngligheten pa registerdata med personuppgifter,
genom att avidentifiera data. Darutdver planerar de att 6ka tillgdngen pé 6vriga data som
kan tillhandahallas som Gppna data.

* Transportstyrelsen redovisar att de tar ut avgifter enligt sjdlvkostnadsprincipen for vissa
data, men att de forbereder sig for att marginalkostnadsprincipen kan inforas efter den
senaste PSI-utredningen.

* Transportstyrelsen redovisar sitt svar pé regeringsuppdraget i en PDF-fil med OCR-
funktionalitet.
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5.10 Overgripande bedémning av myndigheternas
redovisningar

Myndigheternas redovisningar visar pa stora skillnader ndr det giller myndigheternas mognad
och instillning till 6ppna data.

Bolagsverket och Lantmiiteriet véljer en annan vig dn SMHI och
Transportstyrelsen

Tre av de undersokta nio myndigheterna é&r till storsta del avgiftsfinansierade: Bolagsverket,
Lantmateriet och Likemedelsverket. Av dessa tre myndigheter redovisar Bolagsverket och
Lantmaéteriet 4 eller inga planer pé att oka tillgdngligheten till myndighetens dataméngder.

Dessa myndigheter kan jamforas med SMHI som ocksa i hog grad ar avgiftsfinansierat, men har
tagit beslut om att tillgdngliggora sina data 6ppet utan kostnad med syfte att bidra till innovation
och utveckling.

Det finns ytterligare négra positiva exempel dér vissa myndigheterna planerar flera atgarder for
att oka tillgéngligheten pa data, t.ex. Transportstyrelsen som redovisar att de ska dka
tillgéngligheten pa registerdata med personuppgifter, genom att avidentifiera data.

Négra myndigheter redovisar planer for att utveckla sin verksamhet med 6ppna
data

Vissa myndigheter redovisar ett strukturerat arbetssitt for att utveckla sin verksamhet med
Oppna data. Detta innebér bl.a. att de planerar att ta fram handlingsplaner eller strategier for att
tillgéngliggora data for vidareutnyttjande, t.ex. Kronofogdemyndigheten och Lékemedelsverket.
Skatteverket har tagit fram ett antal principer och en rutin som ska styra arbetet med att
tillgéngliggora information for vidareutnyttjande.

Ovriga iakttagelser

Fyra av nio undersokta myndigheter namner 6ppna data i sin redovisning: SCB, ldnsstyrelserna,
Transportstyrelsen och Skatteverket.

Bolagsverket tog betalt for att 1dmna ut sin rapport, medan 6vriga myndigheter ldmnade ut sina
rapporter utan avgift.

Redovisningarnas omfattning varierar mellan 7 rader (lansstyrelserna) och 55 sidor
(Transportstyrelsen).
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6.1 Oppna data i Sverige idag

Sverige pa sjunde plats i Open data index

Open data index™ ér ett jamforelseindex over hur langt olika linder har kommit inom 6ppna
data, som publiceras av Open Knowledge Foundation. Sverige rankas pa sjunde plats av totalt
70 lander i listan for 2013, som toppas av Storbritannien, USA och Danmark. Aven Norge och
Finland kommer fore Sverige i denna jamforelse.

Oppna data ir outvecklat i Sverige...

De flesta respondenter dr 6verrens om att arbetet med dppna data i Sverige inte har kommit sa
langt, vissa ér kritiska och tycker att myndigheterna borde ha gjort mer.

"For fa arbetar med 6ppna data idag.”
"Det har gatt alldeles for langsamt.”

"Myndigheterna ar ratt sa daliga.”
Kdlla: Intervjuer

En orsak till den svaga utvecklingen for 6ppna data &r att det inte finns nagot politiskt tryck pa
myndigheterna.

"Oppna data &r oprioriterat, med svagt politiskt intresse. IT-fragan ar inte lika intressant som
energi.”
Kdlla: Intervjuer

... men intresset har okat

Déremot dr uppfattningen att kinnedomen om Oppna data har 6kat och dédrmed intresset for att
borja arbeta med fragan.

"Vissa centrala aktorer har accepterat att 6ppna data ar en fraga att férhalla sig till.”
"Intresset har 6kat hos myndigheterna, ett tecken &r Hack4Sweden.”

"Jag har en positiv avvaktande hallning, det gar at ratt hall. Fler talar om 6ppna data, inte
bara entusiaster.”

"Intresset har okat, fran tekniker till GD.”
"Storre medvetenhet hos myndigheterna, ibland intresse dnda upp pa ledningsniva.”

"Det finns nagra bra exempel pa early adopters, dvs. aktdrer som tidigt har borjat arbeta
med 6ppna data, vilket ar viktigt att kunna peka pa.”
Killa: Intervjuer

2 Open data index, https://index.okfn.org/
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Minga myndigheter gor sina forsta forsok med 6ppna data

Flera av respondenterna pekar pa exempel att olika myndigheter har borjat sina forsta steg for
att utveckla sin verksamhet med 6ppna data. Daremot kommer initiativen fran olika hall ute i
verksamheten, istéllet for att styrningen kommer fran ledningen.

"Eldsjalar driver utvecklingen.”

Killa: Intervjuer

6.2 Styrkor att bygga vidare pa

Stort utbud av data i olika myndighetsregister
Sverige har en bra grund for att tillgédngliggoéra 6ppna data i och med den stora méngden av

myndighetsregister och den relativt hoga kvaliteten pa data i dessa.

"Det finns en bra bas av register och kunnande.”
"Vi har mycket material digitalt.”

"Manga centrala register.”

Kdlla: Intervjuer
Hog it-kompetens
Ytterligare en styrka som respondenterna pekar pa ar den breda och djupa it-kompetensen i

Sverige, bdde inom néringsliv och inom offentlig sektor.

"Vi har en lang it-tradition.”
Killa: Intervjuer
En tradition av oppenhet
En faktor som lyfts fram som bade en styrka och ibland en hamsko ar Sveriges langa tradition

av Oppenbhet, i och med offentlighetsprincipen.

”"Lang tradition av 6ppenhet i Sverige, i och med offentlighetsprincipen.”

Kdlla: Intervjuer

Vissa respondenter anser att traditionen har gett upphov till en kdnsla av sjdlvgodhet, dvs. att vi
i Sverige inte behover arbeta med 6ppna data eftersom vi redan ar sé 6ppna i den offentliga
forvaltningen.

"Var 6ppenhetstradition bygger pa andra principer, an éppna data.”

Killa: Intervjuer

Driv fran aktivister och entreprenérer

Utvecklingen av 6ppna data i Sverige har drivits pa av ett antal aktivister och entreprendrer, i
brist pé styrning fran politiskt hall.

"Det finns ett starkt community kring Oppna data — manga intresserade som kanner varandra
och har energi och engagemang.”
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"Bra stamning och manga som vill att det ska handa nagot. De ar nytankande och kreativa.”

Killa: Intervjuer

Dessutom finns det flera etablerade foretag som driver pd myndigheterna och politikerna for att
fa tillgéng till mer data fran myndighetsregistren.

"De etablerade informationsféradlingsféretagen fungerar bra.”

Killa: Intervjuer

Nagra stottande myndigheter och organisationer

Flera av respondenterna lyfter fram tre organisationer som positiva krafter: VINNOVA, SKL
och E-delegationen. Dessa organisationer framhalls som de framsta, och dven de enda,
padrivande krafterna i brist pa politisk ledning inom 6ppna data.

"VINNOVA, SKL och E-delegationen &r positiva drivkrafter.”

"Bra med e-delegationens vagledning.”

Kdlla: Intervjuer

6.3 Nagra utmaningar att hantera

Det saknas en overgripande politisk inriktning och styrning

De flesta av respondenterna pekar pé att utvecklingen inom 6ppna data himmas av en brist pa
politisk styrning.

"Fragan har forsvunnit fran den politiska agendan. Politikerna behdver framja och prata om
omradet. Det finns ingen tydlig linje hos regeringen.”

"Det finns inga politiska évergripande mal som ger genomslag. Olika departement ger olika
besked, detta behdver synkroniseras. ”

"Det finns ingen tydlig linje hos regeringen. Inga medel avsatta och finansen gér inget.”

Killa: Intervjuer

Bristen pé politisk styrning leder till en utveckling inom omréadet dér beslutsfattandet l1amnas till
de enskilda myndigheterna. Detta gor att utvecklingen genomfors pa olika sétt och att de
l6sningar som myndigheterna tar fram inte samordnas.

"Det ar upp till varje organisation att driva fragan, darfor blir det eldsjalar som driver éppna
data, dvs. ett nedifran och upp perspektiv pa de flesta myndigheter.”

"Malen for varje myndighet ar ganska domanspecifika, och stdmmer inte alltid dverens med
en Oppen informationsinfrastrukturmodell for offentlig information.”

"NIH-syndromet — alla vill ha sin egen I6sning, eftersom alla tror att de ar unika.”

Killa: Intervjuer

Ytterligare en frdga som vissa respondenter tycker att regeringen borde hantera &r att anpassa
lagstiftningen till en digital offentlighetsprincip.

"Regeringen borde 6ka takten i moderninseringen av registerlagarna.”

Kdlla: Intervjuer
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Vissa respondenter tycker dven att regeringskansliet borde agera som ett foredome och
tillgédngliggéra 6ppna data. Diarigenom visar regeringen att de menar allvar med att 6ppna data
ar viktigt.

"Regeringskansliet behdver 6ppna upp sig.”

Killa: Intervjuer

Det finns ingen vilja att hantera de avgiftsfinansierade myndigheterna

Flera av de centrala myndigheterna ar avgiftsfinansierade och tar darfor betalt for de data som
de tillgéngliggdr. Flera av respondenterna hivdar att regeringen inte har visat ndgon vilja att
omprova avgiftsfinansieringen.

"Svart med finansieringsfragan. Det finns inget tryck fran finansdepartementet pa de
avgiftsfinansierade myndigheterna och inga medel ar avsatta.”

Killa: Intervjuer

Det behovs formodligen béttre kostnads-/nyttokalkyler som underlag till regeringen for att ta
beslut om Overgang fran avgifts- till anslagsfinansiering.

"En orsak ar att det inte finns nagra bevis for egennyttor, endast potential.”

Killa: Intervjuer

Det saknas kunskap om och en helhetssyn for 6ppna data

En anledning till att utvecklingen for 6ppna data gar langsamt i de flesta myndigheter &r att
myndighetsledningarna saknar kunskap om Oppna data och vilka nyttor som 6ppna data for med

sig.

"Méanga ser inte hur viktigt PSI, éppna data och dppna tjanster ar i det langa loppet. Oppna
data &r en “driver” for att myndigheter ska ta mer datadrivna beslut, att tdnka i termerna
masterdata och att géra utbyten av data med varandra.”

”Om vi kunde géra en studie kring vilka besparingar vi kunde géra inom svenska
forvaltningen (som danskarna gjort) sa kanske det skulle gynna rérelsen kring 6ppna data
och 6ppna APler.”

Killa: Intervjuer

Flera respondenter havdar att myndigheterna fortfarande ar skeptiska till 6ppna data. Detta
framstélls som ett kulturproblem som har sitt ursprung i bristande kunskaper om 6ppna data.

"Det finns en skepsis hos myndigheterna som leder till misstdnksamhet och oro.”

Killa: Intervjuer

Myndigheternas oro handlar ofta om vad tillgdngliggjord data kommer att anvéndas till. Det
finns oro kring att gora fel och pa sa sétt orsaka skada for t.ex enskilda individer.

"Myndigheterna vill veta vad som ska handa med deras data och vad deras data ska
anvandas till. Vill ha kontroll pa output, "det &r ju vara data”.”
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"Det finns konflikter och svarigheter kring ansvar. Kulturen hos svenska myndigheter ar
praglad av en stor ansvarskansla fér medborgaren och myndigheterna kanner att de inte
kan ta ansvar fér dem om de tillgangliggér data.”

Kdlla: Intervjuer

Foretagen upplever problem i kontakten med myndigheterna

Flera respondenter hdvdar att det finns flera problem for foretagare som bedriver verksamhet
utifran tillgang till ppna data. Ett problem é&r att myndigheterna inte f6ljer nuvarande regler och
dessutom ér svartillgdngliga for fragor.

"Vi har en lagstiftning att myndigheter ska beskriva sina databaser, men det ar inte sa
manga myndigheter som publicerar forteckningar éver sina databaser.”

"Det ar svart for foretagarna att veta vem man ska tala med pa myndigheterna i dessa
fragor, dvs. det finns behov av att utpeka kontaktpersoner.”

Killa: Intervjuer

Ytterligare hinder for foretag ar att myndigheterna bedriver konkurrerande affarsverksamhet och
att myndigheterna i vissa fall sitter pa tva stolar, bade leverantor av data till utvecklare och
séljare av forddlade informationstjénster till marknaden.

"Det finns fortfarande statliga myndigheter som konkurrerar med naringslivet pa marknaden
for informationstjanster inom sina respektive omraden, t.ex. SCB, Sjofartsverket och
Lantmateriet.”

"Foretagarna vagar inte 6verklaga myndigheternas beslut inom dppna data pga. risk att
forséamra befintliga affarsrelationer. Konkurrensverket eller PTS borde fa mgjligheten att
medla eller avgora dessa fall.”

Killa: Intervjuer

Brist pa enhetlighet vad géller format, begrepp och villkor

Manga av respondenterna redovisar att den bristfélliga styrningen av omradet 6ppna data leder
till att det saknas samordning och standardisering inom flera omraden, t.ex. format, begrepp och
villkor.

"Det saknas nagon som satter ned foten kring gemensamma begrepp och termer.”
"Det finns méanga olika format och olika databaser — spretigt. Aven spretigt vad galler villkor.”

"Det behdvs mer enhetliga begrepp nar det galler licensiering, t.ex. CC. Man behdver 6ka
medvetenheten om detta.”

"Standardisering saknas, dvs. samma typ av data finns i samma format pa alla hall.”

Killa: Intervjuer

Det saknas en normgivare pd omradet som visar pa standarder for vokabulér, terminologi och
metadata.

Det saknas uppfoljning och statistik for omradet

Det finns en brist pa statistik och fakta om &ppna data, vilket leder till bristfélliga underlag for
att kunna styra och utveckla omradet 6ppna data.

"Det ar svart att fa en Overblick dver omradet och ateranvandningen, det behdvs statistik.”
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"Det skulle vara intressant att se mer fakta om 6ppna data.”
Killa: Intervjuer

Den personliga integriteten

Det finns ett behov av att hantera integritetsfragor inom 6ppna data, enligt respondenter. Det &r
viktigt att se till sé att inte fel data ldmnas ut, vilket kan leda till att allménheten tappar
fortroende for myndigheterna.

"Gransen mellan grundlagarna och skyddet fér den personliga integriteten behéver
fortydligas.”

"Ska man kunna séatta Personuppgiftslagen (PUL) ur spel genom att képa ett
utgivningsbevis fér 1200 kr?”

"Datainspektionen har en tendens att vilja stdnga mycket tillgang till data till forman for
integritet (vilket &r bra) — men vi maste hitta lagar for att kunna anvanda "aggregat” av
personuppgifter.”

Killa: Intervjuer

Bristfillig lagstiftning

Flera respondenter menar att dagens lagstiftning &r for bristfallig for att kunna hantera de fragor
som uppkommer i och med informationssamhéllet. De anser att frigan om elektroniskt
utlimnande av allménna handlingar méste hanteras pa ett mer modernt sétt dn i dagens
lagstiftning.

"Dagens pappersbaserade offentlighetsprincip maste uppdateras till en digital
offentlighetsprincip, men justitiedepartementet vagar inte ta i denna fraga.”

Killa: Intervjuer
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For att utveckla 6ppna data 1 Sverige behdvs ett antal atgérder vidtas.

1 Tydligare styrning frin regeringen

En atgird som de flesta respondenter dr eniga om &r att regeringen maste styra utvecklingen av
Oppna data pa ett tydligare sétt. Detta innebér bl.a. att sétta upp tydliga mél for omradet och vad
myndigheterna ska astadkomma. Kraven pa och uppfoljningen av att myndigheterna foljer de
lagar och riktlinjer som finns idag méste dven Oka.

"Regeringen maste 0ka sina ambitioner och bli tydligare i sin myndighetsstyrning.”

Killa: Intervjuer

Ett forslag ar att vidlja ut ndgra myndigheter som far ga fore och tillfora medel till dem. Detta
skulle innebéra att goda exempel skulle skapas for de andra myndigheterna att folja.

I flera andra lé&nder som &r framstdende inom Oppna data, t.ex. i Storbritannien, gors bedom-
ningen att staten spelar en viktig roll for att utveckla 6ppna data, atminstone for att skapa
forutsittningar for ett ekosystem dir ny teknik och nya tjinster utvecklas, enligt Tillvixtanalys®

2 Samordna utvecklingen av dppna data i sektorer

Utvecklingen av 6ppna data behover enligt flera respondenter ske pa ett mer samordnat sétt. For
att &stadkomma en storre samordning kan utvecklingen av 6ppna data genomforas i sektorer, pa
samma sitt som vissa myndigheter har blivit utsedda till utvecklingsansvariga myndigheter for
att samordna e-tjénstutvecklingen inom olika sektorer. En fordel med detta &r att alla myndig-
heter inte behdver bygga upp egen kompetens for t.ex. teknisk utveckling inom 6ppna data.

"Fokusera utvecklingen till ett farre antal aktérer som i sin tur driver utvecklingen fér det
stora flertalet aktorer.”

"Ge uppdrag for att tillhandahalla data till vissa myndigheter, t.ex. ett kluster av myndigheter
kring ett tematiskt omrade.”

Kdlla: Intervjuer

For att koordinera utveckling i kommunsektorn behdvs dels en nationell samordning dar SKL
har en stor roll, dels mer samarbete i regioner, t.ex. utifran de regionala digitala agendor som
véaxer fram i landet.

2 Tillvéixtanalys, Stora data & Gppna data, working paper, 2013:16
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Ett konkret forslag for att stdrka samordningen inom ett omrade &r att ge SCB i uppdrag att
samordna 6ppna data for offentlig statistik inom alla statistikansvariga myndigheter.
Samordningen skulle bedrivas inom primért tva omraden:

» Standardisering av datalagringen i strukturerade databaser

* Distribution av data genom att myndigheterna publicerar varsitt standardiserat API

For att dstadkomma detta skulle en forstudie genomforas dir nuléget for de statistikansvariga
myndigheterna vad géller datalagring och API undersoks och hur mycket det skulle kosta att
atgérda bristerna for respektive myndighet. Utifran resultaten i forstudien far respektive
myndighet i uppdrag att utveckla datalagring och APIL

3 Ge standardiseringsansvar till en myndighet

Standardiseringen av 0ppna data méaste oka, for att underlitta publicering och &tkomst till 6ppna
data, t.ex. genom att utveckla struktur och beskrivningar i databaser.

For att stidrka harmoniseringen och standardiseringen av 6ppna data vill flera respondenter ge
standardiseringsansvaret till en myndighet. Denna myndighet skulle da f ansvar for ett tydligt
regelverk och fa foreskrivningsritt nir det géller filformat, protokoll och termer m.m. Nagra av
respondenterna pekar pa att Riksarkivet skulle vara en lamplig myndighet att ge
standardiseringsansvaret till.

4 Fortydliga lagstiftningen
Lagstiftningen har inte hunnit med 1 utvecklingen av 6ppna data enligt respondenterna. Det

finns behov av att ta fram en lagstiftning kring informationshantering anpassad till en digital
tidsalder.

Dessutom maéste uppfoljningen stéirkas av att myndigheterna redovisar vad de har for
informationsresurser i nulidget.

5 Los finansieringsfragan genom att genomfora en reform for grunddata

Grunddata ér data som anvénds, av bade myndigheter och foretag, for grundlédggande verk-
samheter och funktioner i samhéllet. Det finns en stor potential for bade effektivisering inom
offentlig sektor och tillvixt inom néringslivet om forsorjningen av grunddata samordnas och
tillgdngliggors som 6ppna data. Nar Danmarks reform &r fullt genomford 2020 berdknas de
totala samhéllsvinsterna till 800 miljoner danska kronor per ér, varav den privata sektorn stér for
drygt 500 miljoner.

For att forbereda for en grunddatareform i Sverige borde det utredas hur stor nyttan Ar.

6 Oka ambitionsnivan pa 6ppnadata.se

Den gemensamma portalen 6ppnadata.se dr bra enligt respondenterna. Men det finns behov av
att vidareutveckla portalen och ddrmed stodet till myndigheterna i deras arbete med 6ppna data.
Portalen bor sénka troskeln for badde myndigheter och utvecklare. Ddrmed kan portalen bidra
med att gora det sa enkelt som mojligt for myndigheterna att publicera data. Detta kan
genomforas genom ett antal atgérder:
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* Publicera vidareutvecklade véigledningar, t.ex. for teknisk implementation och snabbstart av
arbetet med Oppna data

* Publicera ett nyhetsflode pa 6ppnadata.se som belyser utvecklingen och lockar fler
anvindare

* Bygga ut forumet for utokade mojligheter till dialog

* Publicera tips

* Ta fram en area for utvecklare dir exempel pa appar kan publiceras, dvs. hur data har
anvants

*  Publicera linkar till verktyg

¢ Publicera vokabulérer

For att ytterligare driva pa utvecklingen av ppna data bor VINNOV As uppdrag att driva
Oppnadata.se utvidgas till att dven stodja utvecklingen med flera atgarder:

*  Genomftrande av stodjande atgirder till myndigheterna i deras arbete med 6ppna data, t.ex.
utbildningar, konferenser, publicering av goda exempel, I6pande redovisning av hur arbetet
fortskrider.

*  GenomfGrande av padrivande atgérder riktade till myndigheterna, t.ex. en
mognadstermometer dir myndigheternas arbete med Gppna data bedoms utifrén en
standardiserad mognadsmodell. Detta innebér en vidareutveckling av psidatakollen.se.

* Genomforande av efterfragedrivande atgirder, t.ex. genomférande av en tdvling som syftar
till innovativt anvindande av publicerade 6ppna data.

7 Oka kompetensen inom 6ppna data

Det finns ett behov av att bredda kompetensen inom 6ppna data, s att fler myndigheter kdnner
till omradet samt varfor och hur de ska arbeta med det.

Det mest specialiserade kompetensbehovet kan 16sas genom att samordna utvecklingen i
sektorer enligt forslaget ovan. Pé sa sétt far &ven mindre myndigheter ndgonstans att vinda sig
for hjélp och kompetensstdd. Myndigheterna kan &ven vinda sig till marknaden for att kdpa
kompetens.

Det ar dock viktigt att alla myndigheter har en grundldggande kompetens om Oppna data, inom
flera delar av organisationen, bl.a. inom bade myndighetsledningen, myndighetens kdrnverk-
samhetsomraden och stddverksamhet. I detta arbete bor man utbilda och lyfta varje tjdnstemans
mojligheter och skyldigheter att tillgdngliggora och anvénda 6ppna data.

Malséttningen ar att Oppna data blir en naturlig del av arbetet p4 myndigheten och att flera inser
att 6ppna data ér ett verktyg for att utféra myndighetens uppgifter pa ett béttre sitt. IT &
Telekomforetagen beskriver detta som att oppna data kommer att skapa en ny modell for
offentlig sektor.

2 IT& Telekomforetagen, Vision for Gppna data, 2014

48



8 Etablera forum for erfarenhetsutbyte

Det finns enligt myndighetforetradare behov for myndigheter att trdffa varandra och utbyta
erfarenheter inom 6ppna data. Darfor bor ett forum etableras som mojliggor detta, med bade
digitala och fysiska moten.

"Det behovs ett forum for erfarenhetsutbyte inom offentlig sektor, dvs. en gruppering dar
myndigheterna kan prata med varandra.”

"Mer diskussion och samarbete mellan myndigheterna — erfarenhetsutbyte.”

Killa: Intervjuer

Forum kan etableras i olika former, dels nationellt dér alla myndigheter far mojlighet delta, dels
regionalt for att bygga pa den ndrmare samverkan. Forum bor dven etableras for att stodja
samverkan inom sektorer i enlighet med forslaget ovan.

Det behovs dven ett forum dér foretag kan ha en dialog med myndigheterna, for att diskutera
erfarenheter och utmaningar.

9 Minska trosklarna for myndigheterna att borja arbetet med oppna data

En stor utmaning for utvecklingen ér att se till att alla myndigheter borjar arbeta med 6ppna
data. En viktig atgdrd for att minska trosklarna &r att ta fram och publicera exempel pd best
practice som kan underlatta for andra i samma situation. Det kan handla om praktiska rad for
informationsklassning, metadata, publicering etc. Det kan dven handla om forslag och mallar for
att skapa strategier och handlingsplaner for 6ppna data.

"Myndigheterna maste ta fram egna strategier eller handlingsplaner for 6ppna data.”

Killa: Intervjuer

10 Skapa en federation av datakataloger for 6ppna data

En utgangspunkt {for publicering av 6ppna data &r att varje dataéigare maste forvalta sin egen
data och dirmed dven publicera en egen datakatalog. Darfor behdver varje myndighet publicera
data i en egen katalog.

"Data forvaltas hos de som kan datan bast.”

Killa: Intervjuer

For att en utvecklare ska kunna hitta data pa ett enkelt sétt behovs platser dir data samlas
regionalt och nationellt. Dessutom finns det behov av sektorsspecifika datakataloger, t.ex.
Kolada.se for kommunal statistik och trafiklab.se for trafikdata. Genom att lanka mellan alla
dessa datakataloger 6kar mojligheten for utvecklare att hitta intressanta dataméngder, se figur 8.

"Det behovs ett aktivt arbete med utvecklare, man borde darfér utveckla communities kring
varje portal.”

Killa: Intervjuer

Ytterligare en fordel med att ldnka mellan olika datakataloger &r att standardiseringen av data
kan 0ka dé& dataméngder frén olika datafigare publiceras pa samma platser.
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Figur 8 Forslag pa federation av kataloger for 6ppna data

Kommun / Statlig Sektors-
landsting specifik
Nationelit Oppnadata.se Trafiklab.se
.S Statliga
SKL myndigheter J J Kolada/RKA

Regionalt Kommun-
fortﬁf:d
Lokalt Kommun J

11 Etablera uppfoljning, statistik och forskning inom 6ppna data

En tydligare styrning kraver béttre uppfoljning och statistik. Dérfor anser flera respondenter att
nagon aktor bor fa ett uppdrag att 16pande folja upp omradet och anordna statistikinsamling.

Vidare beh6vs mer forskning kring 6ppna data, for att fa en langsiktigt mer hallbar styrning av
omradet.

Forskning med stor efterfrdgan dr en undersdkning kring hur stor potential Oppna data har for
besparingar inom offentlig sektor och tillvixt inom néringslivet.
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E-delegationen, Végledning for vidareutnyttjande av offentlig information, 2014

Finansdepartementet, Kommittédirektiv, Tilliggsdirektiv till E-delegationen, Dir. 2010:32, (Fi
2009:01)

IT&Telekomforetagen, Vision for 6ppna data, 2014

Néringsdepartementet, Uppdrag att utveckla och vidareutveckla den tekniska plattformen
Oppnadata.se - en portal for innovation, N2012/3599/ITP

PSI-lagen, lagen (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga
forvaltningen

Regeringskansliet, Med medborgaren i centrum - Regeringens strategi for en digitalt
samverkande statsforvaltning, 2012

SKL, Nationellt ramverk for 6ppna data

Socialdepartementet, Kommittédirektiv, Béattre forutsdttningar for vidareutnyttjande av
handlingar fran den offentliga forvaltningen, Dir 2013:2

Sydsvenska handelskammaren, Fran byrakrati till innovation, 2013

The Danish Government/Local Government Denmark, Good basic data for everyone — a driver
for growth and efficiency, 2012

Tillvaxtanalys, Stora data & &ppna data, working paper, 2013:16

Myndigheternas aterrapporteringar utifran regeringsuppdrag att redovisa sitt

arbete utifrin lagen om vidareutnyttjande av handlingar frin den offentliga

forvaltningen

Bolagsverket, Redovisning av uppdrag - atgarder som har vidtagits med anledning av lagen
(201 O: 566) om vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga forvaltningen,
664/2012, 2012-04-23

Kronofogdemyndigheten, Rapport uppdrag PSI-direktivet, 830 35086-12/122, 2013-06-18

Lantmiiteriet, Uppdrag i regleringsbrev angéende atgérder som har vidtagits med anledning av
lagen (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar frén den offentliga forvaltningen, Dnr
505-2011/3887, 2012-10-22

Lakemedelsverket, Redovisning av aktiviteter kopplade till genomforandet av PSI-direktivet,
2013-06-10

Léansstyrelsen Védstmanlands ldn, Rapportering av uppdrag 87 och 88 i regleringsbrevet 2013-
82013/2126/SFO, Dnr: 101-2459-2013, 2013-10-31
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Skatteverket, Svar pa regleringsbrevsuppdrag "PSI-direktivet", Dnr: 131 403363-13/113, 2013-
06-24

Statistiska centralbyran, Redovisning av uppdrag angaende SCB:s tillimpning av PSI-lagen,
Dnr 2013/934, 2013-06-03

Sveriges geologiska undersdkning, Arsredovisning 2012

Transportstyrelsen, Redovisning av uppdrag 6 i regleringsbrevet for budgetaret 2013 avseende
Transportstyrelsen, TSG 2013-465, 2013-05-30
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Motiv for 6ppna data

A Varfor ar det viktigt att samhaéllet arbetar med 6ppna data?
B Vad ér nyttan?

A Vad ér din uppfattning om léget for 6ppna data idag?

B Vad fungerar bra/vilka styrkor finns?

C Vad fungerar mindre bra/vilka svagheter finns?

D Vilka olika aktorer dr viktiga inom 6ppna data?

E Vilka myndigheter har kommit léngst i arbetet med 6ppna data enligt dig?

Framtid

A Kan du beskriva din vision/framtida bild av 6ppna data i Sverige?

B Vilka ir de storsta utmaningarna for utvecklingen av 6ppna data?

C Vilka hinder finns for utvecklingen av 6ppna data generellt i Sverige?

D Vilket stéd behovs for att omradet 6ppna data som helhet ska utvecklas?

Ovrig information

A Kiénner du till ndgon rapport som beskriver ldget for 6ppna data i Sverige?
B Har du tips pa ndgon/négra andra jag borde prata med inom ramen for detta projekt?
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Nio myndigheter har fatt sarskilda regeringsuppdrag i sina regleringsbrev f6r 2012 och 2013 att
redovisa sitt arbete utifran lagen om vidareutnyttjande av handlingar frén den offentliga
forvaltningen.

Regleringsbrev 2012:

Lantméiteriet, Bolagsverket, Sveriges geologiska undersokning och Transportstyrelsen.

Regleringsbrev 2013:

Kronofogdemyndigheten, Lakemedelsverket, ldnsstyrelserna, Skatteverket och Statistiska
centralbyran.

I Bolagsverkets regleringsbrev for 2012 lyder uppdraget enligt foljande:

Bolagsverket ska redovisa vilka atgarder som vidtagits for att anpassa myndighetens
verksamhet till kraven i lagen (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar fran den
offentliga férvaltningen, vilken tradde i kraft den 1 juli 2010. Myndigheten ska redovisa vilken
verksamhet som bedrivs som omfattas av lagen, vilka villkor som tillampas och vilka avgifter
som tas ut. Myndigheten ska sarskilt redovisa om de villkor som tillampas och de avgifter
som tas ut har setts éver med anledning av den nya lagen. Grunderna for avgiftssattningen
ska redovisas. Bolagsverket ska beskriva mdjliga atgarder for att 6ka tillgangligheten till
myndighetens handlingar. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet
(Naringsdepartementet och Socialdepartementet) senast den 30 april 2012.
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