VINNOVA INFORMATION

VI 2015:04

Social

t

10N

INNova

S
0
z
~
7




INNEHALL

s.3
s.4

s.6

s.10

Den har skriften om social innovation ar
framtagen av Motesplats Social Innovation
(MSI), pa uppdrag av VINNOVA.

Kontakta oss garna om du vill veta mer:


http://www.socialinnovation.se

Sociala innovationer loser
samhillsproblem pa nya sitt.

I den har skriften kan du lasa om
tio exempel pa social innovation,

i projekt finansierade av VINNOVA.

INNOVA finansierar projekt
som stdrker innovations-
férmagan i Sverige. Vi ser
en tydlig 6kad efterfragan
pa insatser som nyttjar
kraften i samhaillsentreprenorskapet.
Att ideella organisationer och eldsjdlar
indringslivet spelar roll for att hitta
nya socialt hdllbara 16sningar vet vi.
Med den har skriften drar vi igdng en
satsning pa social innovation och vi
hoppas att den ska inspirera fler att
arbeta fram nya idéer for samhalls-
nytta.
Social innovation dr ett omrade

Anna Edwall
Programansvarig

SOCIAL INNOVATION

Klara Adolphson
Enhetschef

vars betydelse for tillvixt har pekats
ut av regeringen i "Den nationella
innovationsstrategin”. Det dr dess-
utom ett omrade som star i fokus i
Horisont 2020, EU:s ramprogram

for forskning och innovation, och star
hégt upp pa agendan i flera linder.

Social innovation dr ett spinnande
och komplext omrade. Vi pd VINNOVA
vill bidra till att vi gér mer av det som
visat sig fungera och stdrka vart mod
att testa nytt. Idéer som leder till en
hog grad av virde for manniskor och
ett vilmdende samhalle behéver ges
mdjlighet att utvecklas, synliggoras
och spridas.

Darfor lyfter vi nu fram goda
exempel pd social innovation fran vara
befintliga program. Genom att visa
upp projekt med innovationshéjd och
social férankring vill vi inspirera till
nya idéer inom omradet.

Charlotte Brogren
Generaldirektor
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Varfor social innovation?

LIt fler &r idag eniga om

att vi behover sociala

innovationer for att vart

sambhalle ska fortsitta att

utvecklas, for att vi ska fa
fortsatt ekonomisk tillvaxt och for att
vara gemensamma funktioner ska
forandas i takt med att den tid vi lever
iforandras och fornyas.

VINNOVA definierar social innova-
tion som nya tjanster, varor, metoder
och arbetssitt som bidrar till ett inklu-
derande och vilmaende sambhdlle. De
som ber6rs av problemet involveras i
formuleringen och 16sningen av det.

Inte minst EU har i sitt arbete med
Horizon 2020 understrukit vikten av att
vi tar de viktiga samhaéllsutmaningarna
pa stort allvar. Hit rdknas till exem-
pel fragor som rér milj6 och energi,

den finansiella krisen, en dldrande
befolkning, den hoga ungdomsarbets-
lésheten, folkhdlsoproblematiken och
behovet av 6kad integration.

Det dr inte enbart EU som reagerat.
Fragorna tillmits allt storre betydelse
aven 1 USA, Kanada, av G8-landerna och
vid till exempel World Economic Forum
iDavos 2015,

Men just dessa utmaningar kan ocksa
bli nagra av de omraden dar vi hittar
framtida tillvaxtmailigheter. Inom EU
lyfter man fram halsoomradet, sjukvard
samt grona produkter och tjdnster som

"Varken naringsliv, offentlig
sektor eller civilsamhallet
kan klara utmaningarna pa
egen hand.”
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Mater specifika, relevanta
samhallsproblem och
sociala behov.

For samman man-
niskor till gemensamt
vardeskapande. For
att identifiera problem
och hitta nya I6sningar
involveras anvandare/
medborgare.

Forandrar beteenden

och normer hos individer,
organisationer och sam
hallen.

Bidrar till samhéllsnytta
och kan visa pa samhills

ekonomiska vinster.
Nya malgrupper nas
och nya samarbeten
mellan olika branscher
skapas.

omraden som redan idag skapar jobb och
tillvaxt i Europa.

INTE PA EGEN HAND

Varken naringsliv, offentlig sektor eller
civilsamhallet kan klara utmaningarna
pa egen hand, men tillsammans kan man

komma fram till nya och mer genom- Hur undanrdjer vi hinder
gripande 16sningar. I samband med detta for social innovation?
uppstar ocksa nya sorters foretag, manga Hur 6kar vi forstaelsen
ganger drivna av sa kallade samhallsentre- om vad som verkligen

prenodrer, med god férmaga att identifiera fungerar?
samhallsbehov. Dessa foretag dr ett slags
hybrider som kombinerar ett visst vinst-
intresse med malsittningen att géra en
samhallsinsats.

Aven stora, etablerade foretag dgnar sam-
héllsutmaningarna stor uppmérksamhet. Hur sprider vi och skalar
Man ser hdr nya marknader men ocksd en upp?
mojlighet att stdrka sin innovativa férmaga.

Hur far vi en battre
overblick av aktorer och
system?

Hur skaffar vi kapital?
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EXEMPEL PA SOCIAL INNOVATION
— mer utforlig information hittar du pa:
www.VINNOVA.se/socialinnovation

ar en natverksagent som arbetar
for att skapa it-losningar for halso-
och sjukvard i hemmamiljd.

Det som utmarker satsningen ar att

Halsans nya verktyg arbetat langsik-

tigt och hanterat saval de méjligheter

De mobter foljande samhillsutmaning:  som svarigheter som rollen som

e En aldrande befolkning behtver nya  natverksagent medfért (tankesmedja,
hjalpmedel for att halso- och sjukvard projektkontor, bollplank med mera).

ska kunna bedrivas i hemmamiljé Samverkan mellan en mangd aktorer
och de aldre déarmed ska bli mer och 6ver sektorsgranser har varit
oberoende och mindre isolerade. deras vardag i dver tio ar.

var under ett ar en inkubatorverksamhet
for dldre entreprendrer, med affarsidéer
som skapade nytta for dldre.

De méter foljande samhallsutmaningar:
o Aldres behov av innovativa vardtjanster.

e Att battre ta tillvara den aldre befolkningens
kunskap och erfarenhet for att identifiera
behoven i den egna malgruppen.

vill via sina kodstugor, volontarer och
sin hemsida ge barn och unga gratis
tillgang till kunskap om kodning.

Det som utmarker satsningen
De méter foljande samhaéllsutmaningar: ar att Kodcentrum moter flera
e Den stigande bristen pa programmerare  samhallsutmaningar parallellt,

och en framtida brist pa ingenjorer. samtidigt som de tillgodo-
o Oka intresset fér it och teknik hos ser ett stort och uppdéamt
unga tjejer. utbildningsbehov och ger barn

® Forse dagens unga med it- och teknik-  och unga en meningsfull fritid.
kunskap, for att de ska kunna ta aktiv.  Fragan ligger ratt i tiden och
del i demokratiutvecklingen. har métts av ett stort intresse.

SOCIAL INNOVATION | WWW.VINNOVA.SE/SOCIALINNOVATION


www.VINNOVA.se/socialinnovation

ar ett regionalt kluster inom textil
industrin som arbetar for att skapa tillvaxt
via textila innovationer, anvandbara
inom halso- och sjukvard samt hallbar
samhallshyggnad.

De méter foljande

samhallsutmaningar:

e Bristen pa hallbara, innovativa
och smarta textilprodukter,
anvandbara inom halso- och Det som utmarker satsningen ar att
sjukvard samt inom hallbar de via samverkan mellan ett stort

samhallsbyggnad. antal aktorer stérker och utvecklar
Istallet for att lata lands- en regional industriell tradition och
bygden/glesbygden tyna ger den ny innovationshéjd. De har
utvecklar de, via samverkan, fran projektets start haft en tydlig
den regionala industri- malbild, vilket gjort att de uthalligt
traditionen och later satsningen  kunnat arbeta vidare trots initiala
bli nationell och global. problem.

Det som utmairkte satsningen var bland annat
att de aldre entreprenérerna inom Inkubator
55+ hade ett storre behov av en fysisk motes-
plats, for inspiration och erfarenhetsutbyte,
an sina yngre entreprendrskollegor. Sats-
ningen motte stort intresse, aven internatio-
nellt, och visade goda resultat.

ar en forstudie som pagick under

* hdsten 2014, for att ta reda pa hur unga
manniskor ska kunna ta mer aktiv del

i det offentliga samtalet.

De moter foljande

samhallsutmaningar: Det som utmarker satsningen ar
o Att f& fler unga manniskor att  att den ligger ratt i tiden, har fatt
ta del av sina demokratiska positivt gensvar fran saval SVT som

rattigheter och gora sina roster andra aktorer samt att den ar skal-
hoérda i det offentliga samtalet. bar till andra mediebolag. Manga

e Skapa stdrre samverkan vill &ndra pa invanda strukturer och
mellan civilsamhallet och slappa fram nya rdster, men ingen
Sveriges Public Service- har hittills lyckats rucka pa invanda

foretag. monster och strukturer.
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EXEMPEL PA SOCIAL INNOVATION
— mer utforlig information hittar du pa:
4 en innovationsplattform dir Malm www.VINNOVA.se/socialinnovation

stad i samverkan med akademi och
naringsliv arbetar parallellt med ekonomisk,
miljomassig och social hallbarhet i stadens
miljonprogramsomraden.

Det som utmairker satsningen
ar dels att den arbetar med
flera samhallsutmaningar
samtidigt, dels att en mangd
aktorer fran olika branscher
méts i innovationsplattformen.

De moter foljande
samhillsutmaningar:

e Arbetsléshet.

e |agt skatteunderlag.

e Daligt upprustade miljon-
programsomraden.

ar ett strukturerat arbetssitt for att
implementera hallbar stadsutveckling.
Med utgangspunkt i kommunala praktiker
sker satsningen i samverkan mellan
medhorgare och aktorer fran
olika sektorer.

De moter foljande samhallsutmaningar:
e | gt medborgarinflytande inom den
kommunala planprocessen.

vill skapa ekonomiskt, ekologiskt och e Bristen pa konkreta exempel p& héllbar
socialt hallbara stader. Genom att prova ett stadsutveckling.

antal olika modeller for ekologisk odling
och matproduktion i stadsmiljo forsoker de
hitta nya former av arbetstillfallen och dka
integrationen.

De moter foljande samhéllsutmaningar: Det som utmarker satsningen

e Bristen pa arbetskraft bland Malmos ar det stora intresset bland
lantbrukare. odlare: manga vill vara

e Arbetsléshet. med! Projektet har ett starkt

e Svarigheten for manga nyanlanda att natverk kopplat till sig och
komma in i samhallet. efterfragan pa ekologisk och

e Oférméagan att ta tillvara nyanlandas narodlad mat ar stor.
kunskaper.
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De méter foljande samhaills-
utmaningar:

Bristen pa forstaelse mel-
lan ungdomar i glesbygd och
"stadsungdomar”.

Bristen pa kontakt mellan
ungdomar och foretag.

Oka intresset fér teknik och tek-
niska utbildningar bland tjejer.
Var daliga férmaga att ta
tillvara ungdomars idéer och
entreprendrskraft.
Ungdomsarbetsldshet.

vill tka forstaelsen mellan ungdomar
fran stad respektive landsbygd
samt bygga broar mellan ungdomar
och foretag.

Det som utmirker satsningen &r

att de tagit ungdomars férmaga

att identifiera sina egna behov pa
allvar. Satsningen har lett till manga
nya samarbeten. Svarigheterna har
varit att fa alla foretag att prioritera
satsningen samt att behalla alla
ungdomar.

Det som utmarker satsningen ar
fokuset pa medborgarinflytande
i planprocessen via testbéaddar,
dar man succesivt provar,
utvarderar och forbattrar.
Samverkan ager rum mellan

ett stort antal aktorer.

- 7

De moter foljande
samhiillsutmaningar:

Medborgarnas laga
inflytande och delaktig-
het i offentlig sektor,
vilket leder till en samre
fungerande demokrati.
Behovet av att 6ka inno-
vationskraften inom stérre
organisationer.

SOCIAL INNOVATION

vill 6ka demokratin och forbattra
medborgarnas inflytande pa den
offentliga sektorn, bland annat genom

olika former av delaktighet.

Det som utmarker satsningen ar
dess fokus pa 6kad dialog mellan
civilsamhallet och den offentliga
sektorn. Projektet har motts av
stort intresse, saval internt som
externt. En rad insiktsfulla och
kvalificerade forslag till 16sningar
pa samhallsproblem dok upp i de
workshops som arrangerades.

WWW.VINNOVA.SE/SOCIALINNOVATION

9



10

orutsittningarna for social

innovation och samhalls-

entreprendrskap skiljer sig

inte ndmnvart fran férutsatt-

ningarna for innovation och
entreprendrskap i stort. Men det finns
skillnader som dr viktiga att forsta om
man ska bygga en infrastruktur for
omradet.

Social innovation och samhills-
entreprendrskap ger sarskilda
mojligheter i ett samhalle som séker
nya vagar for att hantera aktuella
fragor. Samtidigt finns en del utma-
ningar, nar det géller metoder for
resultat- och effektmitning samt nya
former for finansiering. Har tittar vi
lite ndrmare pa bade mojligheter och
utmaningar.

VILKA AR MOJLIGHETERNA?

NYA INNOVATORER

Social innovation har fokus pa viktiga
behov i samhallet, vilket bland annat
leder till att bredare grupper invol-
veras i innovationsprocesserna. I var
exempelsamling av sociala innovatio-
ner (www.vinnova.se/socialinnovation)
vander sig bade Hdlsans nya verktyg och

SOCIAL INNOVATION

Inkubator 55+ till dldre, medan MEPublic i
huvudsak riktar in sig pa yngre innova-
torer.

NYA FORMER FOR SAMVERKAN

Dagens samhallsutmaningar staller ofta
krav pad nya aktorskonstellationer och
samverkansformer. Ett tydligt exem-
pel ar Malmg Sydost, dér saval statliga
myndigheter som kommunen och en
rad privata aktorer tillsammans dr
involverade for att bland annat skapa
nya arbetstillfdllen.

FLER ARBETSTILLFALLEN

Madnga initiativ syftar till att minska
arbetsl6sheten bland ménniskor

som har svart att ta sig in pa arbets-
marknaden. Som exempel kan nimnas
satsningen Stadsbruk, som skapar nya
arbetstillfdllen och samtidigt méter
behovet av narproducerad och ekologisk
mat.

OKAD INNOVATIONSFORMAGA

Stora foretag och organisationer soker
efter nya satt att 6ka sin innovations-
férmaga och pekar ofta pa behovet av
att finna enklare former f6r samarbete
med yngre entreprenoériella foretag. Ett
exempel dr Spotify som valt att sam-

WWW.VINNOVA.SE/SOCIALINNOVATION
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arbeta med Kodcentrum, for att starka
sin innovationskraft. I projektet Stad
moter land far etablerade foretag upp-
slag till nya tjdnster och produkter av
ungdomar.

OKAD MEDBORGARDELAKTIGHET
Social innovation stravar ofta efter en
okad delaktighet hos medborgarna.
Dels for att stirka sammanhdllningen i
samhallet och ddarmed demokratin, dels
for att komma at manniskors verkliga
behov. Sidertdrnsmodellen och Végar for
innovativa idéer ar tva tydliga exempel.

VILKA AR UTMANINGARNA?

INNOVATIONSHOJD

I innovationssammanhang talar vi
ofta om innovationshéjd, framst kring
patenterbarhet och andra skydd for
innovationen. Inom social innovation
ar man framst inriktad pa att finna
innovativa l6sningar pd samhallspro-
blem som berdr manga manniskor. Det
behover inte innebéra att innovatio-
nerna saknar héjd, men det dr inte det
priméra malet. Darfér bedéms sociala
innovationer ibland ha lag innovations-
hojd.

AFFARSMASSIGHET
Samhallsentreprendrens styrka dr att
insiktsfullt kunna identifiera sam-
hillets eller vissa gruppers viktiga
behov. Mdnga ganger fore andra
aktérer. Daremot saknas ibland den
affarsmdéssiga erfarenheten som gor att
man har svarare att bedoma exempelvis
marknaden, dess betalningsférmaga

SOCIAL INNOVATION

och lust. Kan vi utnyttja det nuvarande
innovationssystemet dven for samhalls-
entreprendrerna eller maste vi kanske
hitta nya former for radgivning?

SPRIDNING OCH SKALBARHET

En annan viktig fraga dr hur man kan
skala upp och sprida de sociala innova-
tionerna. De dr manga ganger tjanstein-
riktade och ganska personalintensiva.
P43 samma sitt som vi stottar “Start-
ups” sa maste vi hitta former for att
stimulera "Scale-ups”.

FINANSIERINGSLOSNINGAR
Samhallsentreprendrer drivs inte i
forsta hand av vinstmaximering. De
vill kunna leva pa sina foretag for att
minska sdrbarheten i beroendet av
offentligt st6d, men aterinvesterar
gdrna overskottet i verksamheten.
Det innebdr att de kan ha svarigheter
i kontakter med affarsutvecklare,
banker och investorer. Fér att férsta
sambhallsentreprendrernas betydelse
for innovation, arbetsskapande och
samhallsutveckling behover vi se dver
nya finansieringsmojligheter och 6ka
kunskapen om entreprenérerna.

ATT MATA RESULTAT OCH EFFEKTER
For att kunna bedoma resultat och
effekter av social innovation och
samhallsentreprenorskap behovs nya
modeller och mdtmetoder. Detta arbete
pagar intensivt, bade internationellt och
i Norden. De investeringar som behdvs
inom milj6- och energiomradet samt
inom hadlsa och nya arbetstillfillen ar
sa stora att resultat och effekter maste
kunna redovisas.

WWW.VINNOVA.SE/SOCIALINNOVATION
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Vill du veta mer om social innovation
och hur vi arbetar med det pa VINNOVA?
Kontakta i sa fall:

ANNA.EDWALL@VINNOVA.SE
+46(0)8 473 3166

JOHANNA.ULVFARSSON@VINNOVA.SE
+46(0)8 4733218

VINNOVA

VINNOVA starker Sveriges innovationskraft
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